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ORIENTACAO E SELECAO PROFISSIONAL

A necessidade de encaminhar adequadamente cada individuo
para unia atividade profissional de acordo com as suas capacidades
e aspiracOes, aléem de valorizar a personalidade humana, concorre
para maior integracdo dos grupos sociais e conseqliente aumento no
rendimento do trabalho. Evidentemente, inGmeros fatores contri-
buiram para que educadores, psicélogos e homens de empresa pro-
curassem o0s melhores meios para que essa orientacdo se processasse.
De um lado, cumpre destacar a complexidade crescente da vida mo-
derna, ndo permitindo que continuasse com a familia, por insuficién-
cia, de meios, 0 encargo da orientacdo e da escolha dos jovens para
uma profissdo, consequéncia logica do surto de progresso do tra-
balho industrial, que ndo s6 féz crescer consideravelmente o ndmero
de profissbes, como também, dentro de cada uma, criou uma Ssérie
enorme de especialidades. De outro lado, o0s estudos e pesquisas Sso-
bre as diferencas individuais e a variacdo dos interesses e aptidoes.
Envolvendo ampla analise, quer dos diversos atributos pessoais do
futuro trabalhador, o que constitui um dos campos da psicotécnica,
quer das diversas operacOes que se verificam na pratica dos mais
variados servi¢cos, bem como o0 estudo das vantagens econdmicas e
da situacdo social que as diferentes profissbes oferecem, organi-
zando-se assim as informacdes sobre o mercado de trabalho, a orien-
tacdo profissional substituiu, por meios cientificos, 0s processos ar-
bitrarios e empiricos na escolha da carreira, das atividades mais con-
dizentes com as aptidoes e capacidades.

Além disso, como, por meio da aprendizagem e do treinamento,
had certas capacidades susceptiveis de aprimoramento ou determi-
nadas aptiddes que podem ser desenvolvidas, verifica-se haver in-
tima relacdo entre a orientacdo profissional e a orientacdo educa-
cional, porque a preparacdo profissional envolve também a escolha
de cursos e escolas, e, da mesma forma, observa-se uma estreita re-
lacdo entre a orientacdo profissional e a educacdo profissional, que
da habilitacdo técnica para, o exercicio da atividade profissional. Com
a orientacdo profissional procura-se indicar os grupos de atividades
a fim de ajustar o homem no meio social e de tal modo que o rendi-
mento seja 0 melhor possivel e em proveito da coletividade. No Bra-
sil, varias tentativas tém sido feitas. Infelizmente, ainda estamos na
fase embrionaria. A industrializacdo do pais vai nos retirar do atra-
so ou da letargia em que nos encontramos.
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A selecdo do pessoal, em nosso meio, tem sua historia, muito pa-
recida, alids, com a de outros paises. Sempre houve tentativas para
sua implantacdo sisteméatica. Tudo, porém, Com resultados ainda di-
minutos para a magnitude do problema. Nessa luta, o Governo Fe-
deral contribuiu poderosamente com a criacdo do Departamento Ad-
ministrativo do Servico Publico, que, por meio da Divisdo de Se-
cdo e Aperfeicoamento, implantou o sistema do mérito. Pelos con-
cursos e provas do D. A. S. P. ja passaram mais de 250.000 candi-
datos, 0 que basta para dizer dos esforcos ja realizados. No trabalho
do D. A.s. P.,, um dos aspectos mais importantes no sistema de se-
lecdo é a fase do planejamento das condigdes e programas a que de-
vera obedecer o0 concurso ou prova. Apresenta-se o problema da ana-
lise do trabalho, e sem essa analise a selecdo ndo se fara dentro do
rigor técnico necessario. E para mostrar a dificuldade que o pro-
blema encerra bastara verificar que 0 conhecimento da profissao
inclui:

a) 0 estudo das operacbes do trabalho, movimentos necessa-
rios, posicdes, maquinas, ferramentas, enfim, tudo o que, com o tra-
balhador, participe do trabalho;

b) a verificacdo das condi¢cdes econOmicas, isto é, a falta ou
abundancia de profissionais, a possibilidade de colocacdes, a duracéo
da aprendizagem, possibilidades de promocdes, enfim, os diversos
elementos que influem sobre o mercado do trabalho;

c) analise psicologica do trabalhador — inteligéncia, aptidoes
e conhecimentos indispensaveis ao exercicio da profisséo; e

d) contra-indicacdes do ponto de vista médico.

Torna-se necessario introduzir em nosso sistema de ensino as
indispensaveis modificacbes a fim de possibilitar a instalacdo e o
funcionamento permanente de Orgdos destinados a estabelecer as
medidas aconselhaveis para a orientacdo e selecdo dos nossos docen-
tes e discentes. Reconhecendo a utilidade dessa pratica pedagdgica.
e salientando a necessidade de maior difuséo dos conhecimentos
da orientacdo e da selecdo entre nos, "REVISTA BRASILEIRA DE
ESTUDOS PEDAGOGICOS" faz inserir no presente numero diversos
trabalhos dedicados ao assunto, onde os autores, além de expla-
narem. as teorias e técnicas, ddo informacdes sobre experiéncias
realizadas e fazem o levantamento historico do desenvolvimento que
0S processos de orientacdo e selecdo profissional vém apresentando
desde o0s seus primordios.



Idéias e debates

SUBSIDIOS PARA A HISTORIA DO MOVIMENTO DA
ORIENTACAO PROFISSIONAL (*)

Rui CARRINGTON DA COSTA

A idéia de escolher-se a profissdo que melhor se coadune com
as aptiddes fisicas e intelectuais dos individuos, isto é, a concepgéo
sobre que se baseia o que hoje designamos por Orlenta(;ao Profissio-
nal, ou O.P., é de origem relativamente recente: ndo vai além do
fim do século passado.

Mas como se chegou a tal concepcéo?

A organizacdo profissional mais antiga de que se possuem da-
dos ja um tanto precisos e que se estendeu a grande numero de po-
vos da antigliidade, € a que se instituiu sob o regime de castas. Apa-
rece na sua maior pureza na India (ainda hoje 1a se faz sentir) e
assenta na especializacdo hereditaria pela obrigatoriedade de todos
os individuos pertencentes a mesma casta terem de aprender igual
profissdo, quer dizer, todos serem coagidos a seguir a profissdao dos
seus antepassados. SO podiam ascender, por exemplo, as funcdes
religiosas 0s que pertencessem a nobre casta dos bramanes (de
brahm, oragdo), ou as militares os da casta dos xatrias (de xatra,
forca) . O regime de castas foi desaparecendo, mas a hereditarie-
dade da profissdo subsistiu mais ou menos imposta pela lei ou pelo
costume. Assim, no antigo Egito, segundo Diodoro da Sicilia, os re-
gulamentos dos Farads determinavam a obrigatoriedade de os fi-
Ihos seguirem a profissdo dos pais (1) e parece até que ja la exis-
tiam corporacdes de oficios (2).

Como na Grécia, 0s mesteres eram tidos em menor valia, s6 0s
exerciam os estrangeiros, pelo que ficavam a margem da organiza-
cdo da cidade. Mesmo assim, verifica-se a hereditariedade das pro-

(*) Transcrito do n.° 7 da 2a seérie (dezembro de 1946) do Boletim do Instituto
de Orientacdo Profissional "Maria Luisa Barbosa de Carvalho™, de Lisboa.

(1) Gustave Glotz: Le travail dans la Grece ancienne. Histoire économique de la
Grece topuis le période Homérigue jusqu'a la conquéte romaine, 1920.

(2) Henri Maspero: Les finances de I'Egypte soua les Lagides, 1905.
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fissGes. Estad neste caso a medicina, que foi apandgio de um pequeno
numero de familias. Hipocrates, por exemplo, foi o décimo sétimo
médico da sua familia. E, segundo Hermann (3), ainda que entre
0s gregos a hereditariedade da funcdo ndo fosse prescrita pela lei
sendo nalguns Estados e para certas funcdes, geralmente ligadas a
vida religiosa, os costumes estabeleceram-na com mais freqiiéncia
do que geralmente se supde. Também no oriente helenizado, as pro-
fissOes transmitiam-se de pais a filhos, o que levou Glotz (4) a di-
zer que se encontravam, a cada instante, verdadeiras dinastias de
pedreiros, de carpinteiros e de ferreiros.

Na velha Roma o Estado atribuia a determinada classe de ci-
daddos certas profissbes com um carater mais ou menos heredita-
rio. Encontramos também corporacBes profissionais que, pelo me-
nos, remontam aos primeiros tempos da Republica, e até mesmo uma
tradicdo atribui ao rei Numa Pompilio a sua criacdo (5) .

Essas associac0es eram designadas pelo nome de "collegir.". A
principio em pequeno numero, tomam grande incremento na época
de Cicero, e sobretudo no tempo do Império. Devemos, no entanto,
dizer que estes colégios ndo tinham um carater tdo acentuadamente
profissional como o das guildas e das corporacdes da ldade Média. E,
finalmente, a partir do IV século depois de J. C., as profissdes tor-
naram-se hereditarias.

Como acabamos de ver, nesses recuados tempos a escolha da
profissdo era, de uma maneira geral, uma palavra va: o filho devia
abracar a profissdo do pai.

Procurou-se justificar esta organizacdo profissional, que se ca-
racterizava por uma especializacdo hereditaria, fundamentando-a na
tese da transmissibilidade, de pais a filhos, das qualidades adquiri-
das, ou seja, no principio lamarckiano, defendido por Schmoder.

Foi em 1889 que Galton (6) sugeriu que se fizessem experién-
cias sobre a transmissdo de certos costumes adquiridos. Ora, Pav-
lov, em 1923, verificou a diminuicdo do ndimero de ensaios neces-
sarios para associar a presenca do alimento com um ruido, em su-

(3) Citado por Emile Durkheim in De la division du travail social, cinquiéme édi-
tion, 1926.

i4) G. Glotz: op. cit.

(5) Plutarco, na Vida de Numa, refere que este rei mandou agrupar 0s menestréis
por oficios formando colégios, o que é contestado por Mominsen.

(6) P. Galton: Feasihle experimenta on the possibility of transmittinp aquired
habits by means of inheritance in Nature, de 17 de outubro de 188!.
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cessivas geracdes de ratos albinos. Dai, concluiu que depois de al-
gumas geragOes a associagdo, tornada hereditaria, traduzir-se-ia, des-
de que se fizesse ouvir o mesmo ruido, num reflexo inato (7).

Os neo-lamarckistas interpretaram o0s resultados desta expe-
riéncia como a génese de um instinto. No entanto, Lloyd Morgan
(8) refuta tal conclusdo com o argumento de que nos seres animais
as conexdes secundarias dos neurones, ou seja, as adquiridas, podem
estabelecer-se, de fato, com mais facilidade nas geracdes que se lhes
seguem, mas nunca podem tornar-se conexdes primarias, isto é, de
habitos tornarem-se instintos.

No ano seguinte, Dowell e Miss Vicari chegaram a resultados
contrarios aos de Pavlov, pelo que se pronunciaram a favor de uma
"ndo hereditariedade dos efeitos do treino". Parece até que o pro-
prio Pavlov reconheceu o seu erro (9). Novas experiéncias foram
realizadas por Mac Dougall (10) durante os anos que mediaram en-
tre 1919 e 1938, em 44 geracOes de ratos albinos. Chega as conclu-
sfes gue passamos a expor:

1° — Que o numero de erros cometidos até se estabelecer a
reacdo condicionada, em média e em cada geracdo de ratos, ia di-
minuindo;

2.° — Que se dd o mesmo com as geracOes de ratos que neces-

sitam de maior numero de ensaios para estabelecer a reacdo condi-
cionada ;

3.° — Que com as geracOes de ratos resultantes do cruzamento
dos adestrados com 0s nao adestrados notava-se uma transmissdo de
carater mendeliana.

Devemos dizer que a diminuicdo do numero de erros das conclu-
sOes 1° e 2.° se faz de forma irregular.

Agar (11), em 1935, e Crew (12), em 1936, efetuaram novas
experiéncias, mas quer as condi¢fes da sua realizacdo, quer a sua

(7) Science, tomo LVIII, 1923, citado por Jacques Chevalier, in "L'habitude. essai
de meétaphysique scientifique, deuxiéme édition revue et corrigée, 1940.

(8) Jacques Chevaliar: op. cit.

(9) Jacques Chevaliar: op. cit.

(10) W. Mac Dougall: An experiment for the testing of the hypothesis of Lamarck,
British Journal of Psychology, vol. XVII, 1927; Second report on a lamar-
ckian experiment, ibid., vol. XX, 1930; Third report on a lamarckian experi-
ment, ibid., vol. XXIV, 1933, e Fourth report on a lamarckian experiment, ibid.
vol. XXVII, 1938. Pode ler-se uma sintese e critica destes trabalhos em Orien-
taciones de la biologia moderna, do Prof. Mario F. Canela, traducdo do Dr.
Armando Tachela Costa, com um prélogo do Prof. Gregbrio Mararién, 1940.

(11, W. E. Agar: A first report on the test of Mac Dougall® lamarckian experi-
ment on the trainings of rata, 1935, citado por Mario Canela, in op. cit.

(12) F. A. E. Crew: A repetition of Mac Dougall’ lamarckian experiment, 1936,
igualmente citado por Canela.
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duracdo, ndo foram perfeitamente iguais as de Mac Dougall. Os re-
sultados obtidos também ndo coincidiram.

Fica ainda em aberto o problema da hereditariedade das qua-
lidades adquiridas, ou seja, do principio lamarckiano, ndo s6 por
substituir a critica de Morgan, como por ndo haver acordo completo
entre as varias experiéncias e ainda por Mac Dougall apresentar
resultados um tanto estranhos como as grandes variagbes indivi-
duais, em cada geracdo, entre o rato ndo adestrado e o adestrado
e entre o numero de erros do melhor e do pior rato. Mesmo a here-
ditariedade dos caracteres adquiridos ndo é aceita pela grande maio-
ria dos bidlogos.

Cumpre-nos, ainda, referir que a reputacdo de habilidade al-
cancada pelos artistas hindus, que alguns querem filiar na trans-
missdo da habilidade profissional de pais a filhos, aperfeicoada nas
sucessivas geracdes, por isso que sO lhes € dado aprender a profis-
sd0 que pertence a sua casta, — regime de castas —, se explica pela
influéncia do meio familiar que leva o filho a aprender inconscien-
temente a arte do pai. Outro tanto se da com as familias de musicos
e de artistas.

N&o é, pois, de aceitar, dentro dos conhecimentos atuais, a he-
reditariedade da associacdo reflexa que se traduz num reflexo inato,
e, conseqglientemente, a transmissibilidade das aquisicbes psiquicas
obtidas pelo treino, adestramento e aprendizagem, ou sejam hébitos.
Logo, a organizacdo profissional que procura assentar a especializa-
cdo hereditaria na tese defendida por Schmoller, ndo tem funda-
mento por ndo ser transmissivel o conjunto de habitos que formam
a habilidade técnica.

*

Nos primeiros séculos da nossa era, a vida corporativa, respei-
tante aos mesteres. extingue-se, deixando somente rasto na Galia
e na Germania. Volta novamente a aparecer nos séculos XI e XIlI,
com as corporacgdes de oficios.

Entre os colégios romanos e as corporagdes, como manifesta-
cao da vida corporativa, aparecem as guildas — associacdes de mer-
cadores dos paises do Norte: Paises Baixos, Inglaterra, Escandina-
via e Alemanha. Por isso, os colégios e as guildas sdo considerados
0S antepassados das corporacoes.

A escolha da profissdo, dentro do regime das corporagdes, fa-
zia-se segundo o conselho dos pais ou dos amigos, ao acaso das cir-
cunstancias, etc, etc. No entretanto, os filhos dos mestres, ao ini-
ciarem o aprendizado do oficio, gozavam de prerrogativas: 0 seu
numero ndo era limitado, ndo estavam sujeitos a duracdo lecral dés-
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se aprendizado, nem ao seu custo. Estes eram chamados aprendizes
privados e o0s outros aprendizes extraordinarios. Lembramos que 0s
Estatutos estabeleciam o numero de aprendizes extraordindrios —
geralmente um — por mester em cada oficina, medida esta justifi-
cada pela impossibilidade de instruir, ao mesmo tempo, muitos apren-
dizes. No fundo, o que existia era o receio da concorréncia, o que le-
vava 0 mestre a tornar penoso o aprendizado (13) e a esconder em
parte os segredos da profissao.

Com o correr do tempo o numero de aprendizes foi reduzido,
0 tempo de aprendizagem alongado, o exame para mestre mais aper-
tado, as exigéncias e abusos tornaram-se cada vez maiores. Mas ain-
da e, sobretudo, com o desenvolvimento da grande industria, que, por
atingir a vida operaria, implicava um novo problema de organiza-
cdo, as corporacdes, que tinham alcancado o seu apogeu no seculo
X111, comecaram a entrar em declinio no seculo XVIII, para se ex-
tinguirem depois.

E de presumir que, em Portugal, as corporacdes apresentassem,
de inicio, um carater acentuadamente religioso e s6 mais tarde o
de oficios, tomando o nome de corporagbes dos mesteres ou ban-
deiras (14) Ao certo, sabe-se que em 1383 e mesteirais passaram
a intervir na admlnlstragao municipal com o reconhecimento, por
D. Jodo I, da Casa dos Vinte e Quatro de Lisboa. No entanto, es-
tamos inclinados a admitir, com J. L0cio de Azevedo, que as cor-
poracdes ja existiam no reinado de D. Dinis (15) .

A escolha da profissdo, em Portugal, durante a vigéncia das
corporacoes, fazia-se como nos outros paises: segundo o acaso das
circunstancias, influéncia de pessoas de familia ou de estranhos, etc.
No reinado de D. Jodo I, nas cortes de Evora-Viana, 1481- 1482
foram presentes varios capltulos, que diziam respeito aos mestres,
tais como ndo se poder ser mestre de oficio sem passar na exami-
nacdo, e os filhos dos mestres serem obrigados a seguir a profissdo
dos seus progenitores. O rei, porém, ndo aceitou tais sugestdes. To-
davia, sabemos pelo Livro dos Regimentos dos Oficiais mecéanicos,

(131 Sousa Viterbo, in Artes industriais e as indastrias portuguesas. Ourivesaria.
quinquilharia e bijutaria (Documentos), vol. 61 do Instituto, 1914, transcreve
um documento dos Juizes do Oficio de Ourives de Lisboa, que reza assim;
"Sujeita-se um homem a aprender, entregando-se a instrucdo do Mestre, que
Ihe destinam, e que por anos o tem como escravo;..."

(14) Era costume os mestres levarem, quando se apresentavam em corporacdo, as
suas bandeiras com as imagens dos santos que na vida terrena exerceram al-
fflum oficio, ou que a devocdo elegia para patrono. Dai, as corporagfes cha-
marem-se também bandeiras ou oficios embandeirados.

(.15) Histéria de Portugal, edicdo monumental comemorativa do 8.° centenario da
fundacdo da nacionalidade, tomo 1I, 1929.
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de Lisboa, que em 1572, "foy acordado que nenhum official meca-
nico ponha tenda de seu officio nesta cidade ou seu termo sem pri-
meiro ser examinado pelos examinadores do seu officio e sem a
carta de examinacgdo ser confirmada pela Camara" (16) .

Afora todos os exageros e abusos, as inovacdes da técnica in-
dustrial e o despertar de um novo sistema econdmico comecgaram
a tornar impossivel a vida das corporagbes, como alids sucedeu ou
estava sucedendo nos outros paises. Estas receberam o primeiro
golpe com o Decreto de 18 de abril de 1761, que permitia "a todos,
e quaesquer Artifices, ou sejam nacionais, ou estrangeiros, para
que, apresentando licencas da sobredita Junta para trabalharem em
obras de nova invencdo, ou de conhecida utilidade do Reino, lhes
mande expedir o Senado as licencas necessarias™ (17) . Sé por De-
creto de 7 de maio de 1834 (18), foram definitivamente extintos as
corporacdes. "Ficam extintos,” reza o decreto, "os Logares de Juiz
e Procuradores do Povo, Mestres, Casa dos Vinte e quatro, e os Greé-
mios de diferentes Officios"”, com o fundamento de que estes cargos
e instituicdes ndo se coadunavam com o0s principios da Carta Cons-
titucional e ainda porque representavam um estorvo "a inddstria
nacional, que para medrar muito carece de liberdade".

A Franca aboliu as corporacbes com a lei de 14-17 de julho de
1791, mais vulgarmente conhecida pela Lei Chapelier; a nossa vizi-
nha Espanha, com o Decreto de 6 de dezembro de 1836, e a velha Al-
bion, com a lei de 1835. Sdo os prédromos de uma nova economia
de carater capitalista e de um comércio em grande escala, ou seja, a
economia liberal, que depois dominou.

Durante este segundo periodo da vida corporativa, ouvem-se
vozes isoladas, cheias de devir. E em Espanha, em 1575, que o gran-
de filésofo e médico Juan de Dios Huarte de San Juan, com a sua
obra Examen de ingenios para las ciéncias (19) ... etc, pde o0s

(16) Livro dos Regimentos dos Officiaes mecanicos da mui nobre e sempre leal
cidade de Lisboa (1752), publicado e prefaciado pelo Dr. Vergilio Correia,

1926.

(17) Colleccdo das Leis, Decretos e Alvaras, que Compreende o Feliz Reinado de
ElIRei Filelissimo D. Jozé o I. Nosso Senhor. Tomo Il. Anno M.DCCC.I.

(18) Colecdo de Decretos e Regulamentos Publicados Durante o Governo da Re-
géncia do Reino Estabelecido na Ilha Terceira, Primeira serie. Segunda edi-
cdo aumentada de muitos diplomas, 1836.

(19) A primeira edicdo apareceu em 1575 e a de que nos estamos a servir data de

1917. Nalgumas edicdes, aparece Juan de Dios Huarte Navarro e noutras Juan
Dios Huarte San Juan, o que. pode talvez explicar-se por ter nascido em San
Juan de Pie del Puerto.
Na Faculdade de Letras de Lisboa, féz Ricardo Ibéarrola, diretor do Instituto
Psicotécnico de Madrid, uma conferéncia sobre Huarte, considerando-o como
precursor da psicotecnia, a qual foi depois publicada no Boletim do Instituto de
Orientagcdo Profissional, n.° 2, de outubro de 1941.



REVISTA BRASILEIRA DE ESTUDOS PEDAGOGICOS 1%

problemas da O. P. com uma atualidade palpitante. O namero to-
tal de edicdes e traducGes dessa obra eleva-se a 40, o que levou Me-
néndez y Pelayo a dizer que "sorte igual ndo alcancou outro livro
de filosofia em Espanha".

Huarte diz-nos que a sua juventude foi chocada por ter verifi-
cado que de trés amigos que eram, ao comecar os estudos, um apren-
deu rapidamente o latim e os outros dois nao; o segundo salientou-
se na dialética, o que os outros dois ndo fizeram; e o terceiro eviden-
ciou-se em astrologia, ciéncia a que os outros se conservaram estra-
nhos. E baseado nesta observacdo que mais tarde escreve o seu livro
e pensa que no dia em que cada um estiver na arte ou oficio para o
qual nasceu havera felicidade e a sua patria prosperara.

No "Prefacio dei autor" formula quatro questbes que, segundo
éle, ainda ndo tinham sido esclarecidas pelos filosofos antigos e que
depois desenvolve:

1.° — O que torna o homem habil para uma ciéncia ou arte;

2.° — Quais sdo as espécies ou diferencas de habilidade ou de
"engenho";

3.° — Que ciéncia ou arte corresponde a cada uma delas, e, fi-
nalmente, — 0 que mais importa;

4.° — Quais as manifestacOes que ddo a conhecer esse "en-
genho".

N&o queremos deixar de transcrever, por se nos afigurarem
deveras curiosas, as adverténcias por éle feitas no "Proemio ai le-
ctor™:

"A primeira é que de muitas diferencas de engenho que exis-
tem na espécie humana, s6 uma te pode em grau eminente caber,..."

"A segunda é que, a cada diferenca de engenho, corresponde um
maior destague numa sO e Unica ciéncia;..."

"A terceira e que, depois de saberes qual é a ciéncia que ao teu
engenho melhor corresponde, fica outra dificuldade maior por ave-
riguar, e vem a ser: se a tua aptiddo se acomoda melhor a pratica
do que a teoria"...

Huarte ndo fica por aqui, vai mais longe ainda, pois procura
determinar as aptidées que intervém nas atividades cientificas e
nas carreiras liberais e pde em destaque a importancia da aptidao
psiquica como determinante da escolha da profisséo.

Para que se possa compreender melhor até onde o seu génio
transcende o seu tempo, extraiamos a seguinte passagem:

"Conviene, antes que ei muchacho se ponga a estudiar, descu-
brirle la classe de' su ingenio, y ver cual de las ciéncias conviene a
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su aptitud y hacerle que la aprenda (20),..." o que é hoje, afinal,
note-se bem, talvez uma das mais importantes finalidades aa O. P.

E curioso que, no mesmo ano de 1575, o novelista Gongalves
Trancoso escreveu 0s Contos e Historias de proveito e exemplo, em
que uma das historias tem relagdo com a O. P. (21) Esta historia
serviu de tema ao Dr. Agostinho de Campos para um artigo que
publicou no Boletim do Instituto de Orientagao Profissional. (22) A
historia é deveras curiosa, mas resta averiguar se o tema € na ver-
dade original ou se proveio de fonte erudita ou se ainda foi recolhi-
do da tradicdo popular. A historia isolada ndo nos parece que pos-
sa marcar uma atitude ou expressar uma idéia definida. Devemos,
todavia, confessar que o Dr. Agostinho de Campos nada afirma. Li-
mita-se a terminar o seu artigo com as seguintes palavras: "Tinha
graca que pudéssemos apresentar o portugués Trancoso, quinhen-
tista, como uma espécie de precursor ou avd de uma técnica de apu-
ramento humano ou social, de que tanto se esta orgulhando o sé-
culo XX."

Ja com Frei Luis de Sousa, em 1619, ndo sucedeu o0 mesmo. Com
um claro sentido, que ndo deixa duvidas, afirma: "Dura jurdicéo,
por ndo dizer tyrania, exercitdo hoje muitos pais sobre as condigoes,
& natureza dos filhos. Em nascendo, ja fazem a hum clérigo, a ou-
tro frade, a outro soldado: de espreitar a inclinacdo & geito que cada
hum tem para as cousas, ndo ha tratar. Assi fica mao letrado o que
fora bom c¢apateiro, & nédo lhe b6 soldado, o que fora bom religioso.
E daqui nace aver oje tdo poucos pays, que se gabem de filhos ami-
gos, & obedientes: porque como todo o seu intento foy fundado em
Ihes negocear pdo temporal, com menos providencia do espiritual,
he permissdo divina que paguem o erro com receberem delles tem-
poralmente, muyta desconsolacdo." (23)

Anos mais tarde, em 1631, o esculapio francés Guibelet (24)
poe em evidéncia um novo fator da magna importancia no sucesso
das atividades liberais, a que chamou "1'affection” (a inclinacdo,

(20) J. Huarte: op. cit., capitulo IlI.

(21) Todas as edicBes dos Contos e histérias de proveito e exemplo sdo muito ra-
ras. Alguns desses contos e histérias foram publicados pelo Dr. Agostinho
de Campos no Trancoso, — um dos volumes da sua Antologia Portuguesa. A
Historia aparece nele com o titulo de Alma tabelioa. J& O Dr. Teofilo Braga
a inclui nos seus Contos tradicionais do povo portugués, com o titulo de A
prova das laranjas.

(22) Boletim do Instituto de Orientacdo Profissional, ns. 6 a 9, de margo de 1930.

(23) Frei Luis de Sousa: Vida de Dom Frei Bertolamev dos Martyres da Ordem
dos Pregadores Arcebispo e Senhor de Braga Primas das Espanhas,... etc,
ano 1619, capitulo II.

(24) Jourdan Guibelet: Examen de 1l'examen des esprits, citado por Leon Walther
in Orientation professionnelle et carrieres libérales. 1936. e por A. Chleuse-
bairgue era Orientacion profesional, 1934.
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0 gosto pela profissdo) . Peca por considerar este fator como sobe-
rano, o que o leva a ndo admitir a diversidade por espiritos. Colo-
ca-se, assim, em franca oposicdo as idéias de Huarte, que critica. E
ainda um médico, Esteban Pujasol, que na sua obra, dividida em
quatro livros, a que deu o pitoresco titulo de El sol solo y para todos
sol, de la filosofia sagaz y anatomia de ingenios, publicada em 1637,
aborda, nos dois primeiros livros, com certa originalidade, os temas
tratados por Huarte, encarando-os por um novo aspecto, que é hoje
conhecido pela designacdo de fisiognomonia. No terceiro livro, tra-
ta de astrologia e, no ultimo, do progndstico das enfermidades.

Todas estas vozes isoladas, ainda que sobretudo se referissem
as artes liberais, nao tiveram repercussao, tanto no seu tempo como
nos séculos subsequentes Por isso, a extingcdo das corporagdes, quer
dizer, a passagem sem preparacdo de um regime organizado para
outro de liberdade absoluta, causou, naturalmente, certa perturba-
cdo e até abusos. Foi o0 que se deu, por exemplo, em Franca. Em
Portugal, — quanto a nés —, ja ndo sucedeu o0 mesmo. O Marqués
de Pombal, como pressentisse o perigo que podia advir da hegemo-
hia econdmica da Inglaterra, inspira-se em Colbert, para a realiza-
¢do do seu plano de fomento econébmico. Mas a caréncia de colabora-
dores preparados para levarem a efeito a sua obra, determinou-o a
chamar estrangeiros e a desenvolver o ensino geral e técnico, ao
mesmo tempo que pde em execucdo as suas reformas econdmicas. Da-
qui resultou sermos o pais que primeiro organizou o Seu ensino téc-
nico, com a fundagdo da Aula do Comércio. A idéia desta Aula en-
contra-se ja expressa no decreto que cria a Junta do Comércio, e
apesar dos seus estatutos terem sido organizados em 19 de abril de
1759 (25) e confirmados no més seguinte, s6 alguns anos depois foi
fundada oficialmente (26) .

A falta de pessoal com conhecimentos sobre escrituracdo comer-
cial, — que ao tempo ja se fazia por partidas dobradas (27) —, geo-
grafia, linguas, conversdao de pesos, moedas e medidas estrangeiras,
obrigava os comerciantes a recrutar pessoal estrangeiro, — princi-
palmente ingleses, — 0 que originava graves inconvenientes. A
Avia do Comércio veio resolver esta grave dificuldade com tanto
acerto que a sua benéfica acdo é exalcada por Ratton, nas suas Re-
cordacoes.

(25) Coll«cdo das Leys. Decretos e Alvards que Comprehende o Feliz Reinado Del-
Rei Fidelissimo D. Jozé o I. Nosso Senhor, Tomo 1. Anno M. DCCLXXI.

(26) Jacome Ratton nas suas Recordacoens..., etc.; Londres, 1813, diz: "Era tal
0 apreco que o Snr. Rei 1). Jozé fazia desta aula, que muitas vezes foi assis-
tir aos exames dos alunos com toda a sua Corte; para o que se construio de
propésito a tribuna que 14 existe; e quando ndo hia, poucas vezes faltava o
seu Ministro, o Marquez de Pombal."

(27) Jacome Ratton: op. cit.
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O curso era de trés anos e os "aulistas (28) aprovados™ goza-
vam de preferéncia e de privilégios nos cargos indicados no Alvara
com forca de lei de 1759, ampliados depois pela Carta de Lei de 30
de agosto de 1770. (29).

Em 1778 é servida a antiga vila de Cachim, no distrito de Bra-
ganca, com uma escola industrial de fiacao.

Por iniciativa do Intendente Geral Pina Manique, é fundada em
1780 a Casa Pia, que se tornou depois uma reunido de colégios, ca-
sas de educacdo e beneficéncia, ou, para usar as palavras de Latino
Coelho, uma "Universidade plebéia™, (30) verdadeiramente notavel,
por onde passaram alguns dos nossos melhores valores. Introduziu
na escola priméaria os trabalhos manuais, e estabeleceu, a par do en-
sino teorico, oficinas dirigidas por pessoal técnico vindo do estran-
geiro. Criou até algumas industrias desconhecidas ao tempo, como
a fabricacdo de lonas, brins e tecidos de meia. Pina Manique con-
tinuou, pois, a obra de organizacdo do ensino técnico iniciada pelo
Marqués de Pombal, sob cujas ordens ja tinha servido.

A cidade do Porto, desejosa de ter também uma Aula do Co-
mércio, féz nesse sentido reiteradas solicitacfes, que s0 foram aten-
didas em 1803. O Alvard com forca de lei de 9 de fevereiro desse
ano (31) estabelece por fim, na referida cidade, aulas de matema-
tica, de comércio e linguas, sob a inspecdo da Junta da Administra-
¢cdo da Companhia da Agricultura dos Vinhos do Alto Douro. Qua-
tro meses depois, sdo ampliados estes estudos com filosofia racional
e moral, e agricultura (32) .

Por Decreto de 18 de novembro de 1836, é criado o Conserva-
torio de Artes e Oficios, em Lisboa. Dele recortamos:

"Art.° I — Formar-se-a em Lisboa um depdsito geral de maqui-
nas, modelos, utensilios, desenhos, descricbes e livros relativos as
diferentes Artes e Oficios, e serd denominado — Conservatorio das
Artes, e Oficios.

(28) Designacdo dada na época aos alunos da Aula do Comércio. Extratamos da
Carta de lei de 30 de agosto de 1770: *Mando, que nas Contadorias da Minha
Real Fazenda ndo possam entrar de novo officiaes outras pessoas, que nao se-
jam os referidos Aulistas aprovados."

Alexandre Herculano, na sua juventude, foi aulista.
(29) Collecdo das Leys, Decretos e Alvaras, que Comprehende o Feliz Reinado

DelRei Fedelissimo D. José I. Nosso Senhor. Tomo IIl. Ano M.DCC.XCVIII.
(30) José Maria Latino Coelho: Histéria politicae militar de Portugal desde os
fins do XVII século até 1814, vol. |, 1874.

{31) Colecdo das Leis, Decretos e Alvaras, que compreende a Feliz Regéncia de Sua
Alteza Real o Principe N. Sr. Tomo VIII.

(32) Alvara com forga de lei de 29 de Julho de 1803. Colecdo das Leis, Decretos e
Alvaréas, que Compreende a Feliz Regéncia de Sua Alteza Real o Principe N. Sr.
Tomo VIII.
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8 1.° — O fim principal do Conservatorio é a instrucdo pratica
em todos 0s processos industriais por meio da imitacdo." (33)

A 5 de janeiro do ano seguinte (34), é decretado o estabeleci-
mento do Conservatério Portuense de Artes e Oficios, cujos "fins,
métodos, organizagdo, administracdo, e regulamento”, sdo em tudo
iguais aos de Lisboa. Estes Conservatorios podem ser considerados
cComo 0S primeiros institutos industriais.

Em 1852, abrem-se aulas noturnas, para poderem ser frequen-
tadas por artistas e operarios, de geometria e mecanica aplicadas as
artes e oficios, no Liceu Nacional de Lisboa (35) . Finalmente, é
criado o ensino industrial pelo Decreto com forca de lei de 30 de
dezembro de 1852 (36) . Tal ensino fica constituido, segundo este
Decreto, pelos seguintes cursos de que se passavam as respectivas
cartas: operario habilitado, oficial mecanico, oficial quimico, ofi-
cial forjador, oficial fundidor, oficial serralheiro ajustador, oficial
torneiro modelador, mestre mecanico, mestre quimico, diretor me-
canico e diretor quimico. Cria em Lisboa um Instituto Industrial e,
no Porto, uma Escola Industrial. O ensino industrial era professado
de noite.

No sentido de valorizar os cursos criados, o Decreto, no seu ar-
tigo 46, estatui: "Trés anos depois do estabelecimento do Instituto
do Ensino Industrial de Lisboa e Escola Industrial do Porto, ne-
nhum operario sera admitido nas fabricas do Estado sem aprova-
¢do no grau do ensino respectivo"”. Desconhecemos se foi rigorosa-
mente cumprida tal disposicéo.

Por decreto de 20 de dezembro de 1864 (37), a cidade do Porto
passa a ter um Instituto Industrial, como o de Lisboa, e promete-se
a criacdo de Escolas Industriais em varios pontos do pais.

O ensino técnico ficou, desde entdo, a cargo do Estado, que pro-
curou, por todos os meios, formar operarios em cursos de aprendi-
zagem e bem assim ministrar nogdes tedricas e praticas de aperfei-
coamento aos operarios que ndo tivessem freqientado a escola.

Por outro lado, ainda nos meados do século XIX, a psicologia
experimental torna-se uma ciéncia independente. Fechner, ao pro-
curar experimentar, medir e calcular, tornou-se o verdadeiro ini-
ciador desse ramo da psicologia. A investigacdo experimental co-
meca pelo estudo das sensacbes e estende-se depois ao proprio con-
teudo da consciéncia humana.

(33) Diario do Governo n.° 276, de 21 de novembro de 1836.

(34) Diario do Governo, n.° 7, de 9 de janeiro de 1837.

(35) Esta determinacdo tem a data de 25 de novembro de 1852 e foi publicada no
Diario do Governo n." 288, de 6 de dezembro de 1852.

(36) Diario do Governo n° 1, de 1 de janeiro de 1853.

(37) Diario do Governo n.° 1, de 2 de janeiro de 1865.
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Pelos fins do mesmo século assiste-se ao alvorecer de um novo
ramo da psicologia que procura estudar os diferentes processos psi-
quicos em cada paciente, para depois verificar como eles diferem
de paciente para paciente e que, por isso, toma o nome de psicologia
individual. Com Galton, inicia-se 0 movimento dos testes, que é de-
pois lancado por Cattell e consolidado por Binet, o que nos levou a
considerar neste movimento trés fases: a Galton-Cattelliana, a Biné-
tica e a post-Binética (38) .

Entramos no século XX e, com éle, a par do desenvolvimento
dado por Binet a psicologia individual com a sua escala métrica de
inteligéncia, comeca a psicologia a ser chamada a intervir nos pro-
blemas da vida pratica, o que da origem a psicologia aplicada ou
psicotecnia (39), como mais vulgarmente € conhecida. De inicio, é
a pedagogia que dela se serve largamente; a medicina, mas muito
especialmente a psiquiatria, recebe o seu valioso concurso e até a
jurisprudéncia dela se socorre. A industria também beneficiou com
0 seu auxilio, modalidade esta da psicotecnia em que sobressai 0
nome de Taylor. S&o os primeiros tentdmens da organizagdo cienti-
fica do trabalho. Foi, no entanto, Minsterberg o primeiro a mos-
trar que as varias industrias implicavam, da parte do trabalhador,
qualidades psico-fisicas dessemelhantes e bem assim variedade e
graus diferentes da mesma qualidade.

Todo este movimento cientifico converge para a idéia nascente
de uma O. P., tal como aproximadamente a concebemos hoje. No-
te-se que ja em 1895, na cidade de Munich, se procurava colher in-
formacbes dos adolescentes junto dos pais e dos professores. Sete
anos depois cria-se nessa cidade um instituto de O. P.

No Congresso Internacional de Higiene e Demografia realizado
na cidade de Bruxelas, em 1903, Mlle. loteyko defende a necessidade
de proceder-se a um exame médico antes da escolha da profisséo,
com o fim de fazer-se uma orientagdo em harmonia com as aptiddes.

A necessidade de se criarem servicos de O.P. vai-se impondo,
e, assim, a Franca tem o seu primeiro instituto de O. P. em 1906,

(38) Rui Carrington da Costa: Testes mentais, sua histéria e valor, separata do
n.o 3 de Monografias do Boletim do Instituto Aurélio da Costa Ferreira, 1945.
(:39) Ainda que o termo seja atribuido a Fechner, s6 comecou a fazer parte do vo-
cabuléario psicolégico em 1903, com Stern. Quem o vulgarizou, e até procurou
dar-lhe um significado mais preciso, foi Mdinsterberg. Eis como éle se ex-
prime: "Como as ciéncias, que se consagram aos problemas puramente pra-
ticos, sdo denominadas técnicas, a psicologia ao servico da pratica é chamada
psicotecnia. Etimologicamente psicotecnia quer dizer técnica da psicologia,
0 que ndo corresponde a idéia de Minsterberg. Com mais propriedade, Cla-
paréde, Leon Walther, enfim, a escola suica, usa tenopsicoiogia, isto é, psi-
cologia da técnica.
Apesar de, pelas razGes expostas, considerarmos preferivel este ultimo vo-
cabulo, usamos de psicotecnia por ser mais corrente.
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na cidade de Strasbourg, por iniciativa de M. Friedrich. A Holanda
abre, também, dois anos depois, 0 seu primeiro instituto de O. P.
na cidade de Haia, seguindo-se-lhe outros em Leyde, Roermond, etc.
Na Ameérica do Norte, o promotor do movimento pro-O.P. voca-
tional guidance movement) foi M. Frank Parsons. As suas primei-
ras observacbes e experiéncias sobre a analise das profissbes para
a pesquisa de meétodos capazes de diagnosticar as aptiddes especifi-
cas, realizaram-se em Boston durante o ano de 1901, na Civil Ser-
vice House, fundada por Bloomfield. Alguns anos mais tarde — 23
de abril de 1908 — fundou-se, sob a orientacdo de Parsons e a ex-
pensas de Mme. Quincy A. Shaw, o Boston Vocation Bvreau. Foi
ainda em Boston que, em 1910, se realizou o primeiro congresso da
O. P., patrocinado pela Cémara de Comércio dessa cidade. Um
ano depois, a Universidade de Harvard torna-se um centro de estu-
dos, de O. P., para o0 que se criaram 0S necessarios cursos, que, de-
pois, se estenderam a outras universidades.

Naquele mesmo ano de 1908, a Inglaterra comecou a interes-
sar-se pela O. P. da sua juventude, pelo que varias leis foram pro-
mulgadas. Com a votacdo do Choice of employment act, em 1910, a
Inglaterra € a primeira nacdo a ter uma lei de conjunto em matéria
de O. P. Estatui esta lei que as autoridades escolares locais devem
tomar medidas, sujeitas a aprovacdao ministerial, no sentido de au-
xiliarem os adolescentes na escolha de um emprego, pondo-0s ao cor-
rente de informagbes colhidas para tal fim e dando-lhes conselhos.
Esta tendéncia, dos servicos de O. P., para se integrarem na escola
ja se encontrava na América do Norte. Basta lembrar que, em 1908,
existia em cada escola primaria americana um servi¢co de consulta
para a escolha da profissédo, e que os promotores do movimento a
favor da O. P., em Nova York, foram professores. Nestes dois pai-
ses a O. P. apresenta, pois, a caracteristica de tender a integrar-se
na organica da escola.

Com a guerra de 1914-1918, novos problemas surgiram que,
mais uma vez, evidenciaram a necessidade premente de se criarem
ou de se organizarem servicos de O. P. As baixas por acidentes, na
aviacdo, tornaram-se a preocupacdo das autoridades militares. Pe-
los estudos feitos pelos psicologos, verificou-se que muitos dos pi-
lotos ndo tinham as aptidGes requeridas para essa profissdo. Em
1916, a Franca, a Italia, a Bélgica e a Alemanha ja faziam a selecdo
dos seus aviadores. Os resultados foram aprecidveis por a percen-
tagem dos acidentes ter diminuido sensivelmente.

A inspecdo alemd dos automoveis militares verificou, igualmen-
te, a necessidade de os motoristas possuirem as qualidades indispen-
saveis para a conducdo de tais veiculos. Para esse fim, criou um la-
boratorio psicolégico, onde os motoristas deviam ser submetidos a
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um exame cuidadoso e onde se investigasse acerca das aptidées dos
que pretendiam seqguir tal profissdo. Ja em 1912 Munsterberg
fora solicitado pela American Association for Labor Legislatvm, a
estudar as causas dos frequientes acidentes ocasionados pelos carros
elétricos. O seu estudo levou-o a concluir qgue uma quarta parte dos
guarda-freios deviam abandonar esse modo de vida, por caréncia de
aptidéo.

Todos estes acidentes, tanto da aviacdo como da viacdo, devem
ser imputados, note-se bem, a falta de uma O. P. adequada.

Também os mutilados e estropiados de guerra precisaram de
ser orientados para profissdes compativeis com as suas amputacdes
e deformacdes. Por outro lado, a mao de obra especializada viu de-
saparecer, por virtude do conflito, os seus melhores elementos. Im-
punha-se uma orientacdo e selecdo racionais que levassem a preen-
cher o mais rapidamente possivel as lacunas abertas.

Verificou-se também que a estabilidade nas profissdes era alea-
toria. Uma estatistica de Lipmann tinha ja& mostrado que as mu-
dancas de emprego atingiam o seu maximo entre os 13 e 20 anos,
para irem decrescendo até aos 50 anos. Estas mudancas, que podem
ser filiadas na inaptiddo, tanto fisica como psiquica, na fadiga cau-
sada pela profissdo, etc, traduzem iniludivelmente, em qualquer dos
casos, uma insuficiente aptiddo, ou seja, uma errada escolha de car-
reira.

Naturalmente, todos os paises procuraram criar ou aperfeicoar
0s seus servigcos de O. P., quer por iniciativa particular, quer por
Iniciativa oficial. Podemos dar como exemplo a Alemanha, que em
1922 contava ja 592 institutos de O. P., onde 200.000 adolescentes
foram orientados, o que representa cerca de 40% dos rapazes e 30%
das mocas, saidos das escolas (40) .

Em Portugal, foi s6 em 1925 que se criou o Instituto de Orien-
tacdo Profissional Maria Luisa Barbosa de Carvalho.

Pense-se, agora, que foram precisos mais de trezentos anos para
que se comecasse a compreender o que ja fora dito, profeticamente,
pelo grande Huarte:

"Conviene, antes que el muchacho se ponga a estudiar, des-
cubrirle la clase de su ingenio, y ver cual de las ciéncias conviene a
su aptitud y hacerle que la aprenda;..."

*

* *

Era de supor que a O. P. assentasse no principio, que se afi-
gura evidente, de cada individuo escolher a profissdo que melhor cor-

(40) Odette Simon: L'orientation professionnelle en France et a I'étranger, pr pré-
face de M. Julien Fontegne, 1927.
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respondesse ao seu talento, ou seja, seguisse a sua vocacdo. Em tal
hipotese, somos levados a abordar o valor da teoria da vocacdo na
O. P.

O conhecido cientista do pais vizinho, Prof. Gregoério Maranon,
da-nos, na sua obra Vocacion y ética (41), com aquela elegancia e
beleza de estilo habituais nos seus escritos, uma curiosa teoria da
vocacao.

Ainda que éle se atenha ao significado etimoldgico da palavra,
despido, embora, do sentido teoldgico que primitivamente a afetava,
comeca por distinguir entre vocacdo religiosa e as demais vocacdes.
De uma maneira geral, a verdadeira vocacdo nao é platonica, por
iIsso que determina servil' o objeto dessa vocacdo. Mas este servir
implica dons, qualidades especificas: ndo € escritor quem quer, nao
é sabio quem quer. Por isso, a vocacdo sera a "aspiracdo, a servir,
de uma aptiddao ainda ndo revelada”. J& a vocacdo religiosa ndo
pressupe qualquer aptidao. "O santo", diz €le, "serve a Deus, ob-
jeto universal, rezando, contemplando, extasiando- se, trabalhando
deixando-se matar: para tudo isto s6 se requer vocacgdo; tendo-a,
pode alcancar-se a santidade com o génio ou com a simplicidade, com
o vigor fisico ou com a mais precaria saude".

A caracteristica da vocacdo religiosa € ser toda amor exclusivo
e puro sacrificio. Ja com as mais elevadas vocagdes humanas, como
a cientifica, a pedagogica, a artistica, a par desse mesmo amor, re-
querem-se aptiddes especificas, necessarias para servir o objeto des-
se amor. E, assim, temos o que Maranon chama vocacdo de amor.
Mas nas vocacdes de carater inferior, quer dizer, nas que dizem res-
peito as profissdes liberais ou aos oficios de certa categoria, 0 amor
pode ser substituido pelo querer. Baseadas em aptidfes especiais,
mas ndo rigorosamente especificas, estas vocacOes fazem dos seus
possuidores bons profissionais. Neste caso, temos vocacdes de
querer.

Esta ultima modalidade das vocacbes leva a admitir vocacdes
criadas (42) e ndo inatas como as outras. Oucamos Maranon: "O
desengano e a tragédia, na vida amorosa e na vida social, seriam a
consequéncia obrigatdria, se ndo existisse essa capacidade prodigio-
sa que tem o homem de criar, exuberantemente, 0 amor ou a voca-
¢do, sem vocacao e sem amor iniciais, mas tdo-somente com o mate-

(41) G. Maranon: Vocacion y ética, segunda edicién, corrcgida, 1936.

Esta obra retne as licbes proferidas por Maranén na Universidade Inter-
nacional de Santander e dizem respeito, sobretudo, a profissdo médica.

(42) Pode ler-se em Ch. Huguenin, ao tratar da vocagdo pedagogica: "A vocacdo
nem sempre é qualquer coisa de inato. Apresenta-se, por vezes, como uma
conquista lenta, laboriosa, dificil, em que podem intervir fatores muito di-
versos" (Intermédiaire des Educateurs, 1915).
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rial da convivéncia e da boa vontade. Esta aptiddo, a mais nobre da
nossa espécie, a que mais nos aproxima de Deus criador, retifica o
erro de principio; e quem sabe se ndo é, em definitivo, a fonte mais

pura e elevada da humana felicidade."

Resta agora saber quais os sinais indicativos que permitem
diagnosticar a vocacdo. E tarefa dificil, mas ndo impossivel em mui-
tos casos. A verdadeira vocacdo patenteia-se através dos sinais ine-
quivocos do amor. Assim, um estudante aplicado pode ndo ter ver-
dadeira vocacdo e, no entanto, outro que o ndo seja pode possui-la.
Por vezes, o amor e aplicagdo podem sobrepor-se, mas a caréncia
desta nem sempre quer dizer auséncia de vocagdo. E que estes estu-
dantes, ainda que ndo cumpram os deveres impostos pelos professo-
res, inventam outros que os absorvem por completo e que, por isso,
realizam com amor. E esta "invencdo do dever" uma das caracte-
risticas iniludiveis da verdadeira vocacéo.

Ja para Ostwald a caracteristica do estudante bem dotado era
ndo se contentar com o labor imposto pelo professor, para ir mais
além, criar outro. "Os estudantes particularmente dotados", diz éle,
"ndo ficam nunca satisfeitos com o que lhes oferece o ensino ordi-
nario, o que torna possivel reconhecé-los por este carater. O ensino
ordinario é dirigido em profundidade e sem superficie a média,- e,
se um estudante é superiormente dotado, reconhece ser insuficiente
0 que recebe tanto quantitativamente como, e sobretudo, qualitativa-
mente, pelo que exigira mais" (43). E o Prof. Claparede refere:
"O que caracteriza o futuro génio é ndo estar satisfeito com o que
Ihe oferece o ensino ordinario, por este ensino ser feito em superfi-
cie, ao passo que o estudante superiormente dotado deseja um ensi-
no em profundidade" (44). Assim, a funcdo docente deve esforcar-
se por, acima da acdo de ensinar, descobrir a vocagdo dos estudantes
para a exalcar quando é verdadeira, para a vivificar quando ¢é débil
e para a por a claro quando estd oculta.

Por outro lado, como a escolha da carreira deve ser feita du-
rante o periodo da adolescéncia, Maranon considera uma falsa vo-
cacdo quando nesta ndo exista amor ao objeto em si, mas sim uma
mera predilecdo, filha de um deslumbramento imaginativo proprio
daquele periodo. Esta nova modalidade da vocacdo é apanagio da
adolescéncia pelo fato de a vocacgdo, "que €, em seu fundo bioldgico,
aptiddo, ndo ter ainda amadurecido.” Claro que ha& excecbes, mas
raras, de verdadeiras vocacdes precoces, como para a matematica

(43) W. Ostwald: Les grands hommes, traducdo de Marcel Dufour, 1912.

(44) Dr. Ed. Claparede: Comment diagnostiquer les aptitudes che les écoliers.
1927. Antdnio Leal Junior traduziu esta obra para a nossa lingua com o ti-
tulo "Como diagnosticar as aptidGes escolares™. Também ha traducdo espa-
nhola .
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e para a musica. De uma maneira geral, Marafion considera que a
verdadeira vocacdo sO se revela, na grande maioria dos casos, al-
guns anos depois da carreira ou oficio ja estarem escolhidos. Como
conseqliéncia logica, julga de nenhum valor as provas de aptidédo
psiquica, sobre as quais assenta a O. P., visto as indicacdes por elas
dadas nada revelarem quanto a verdadeira vocacdo que, na quase
totalidade dos individuos, s0 tardiamente desperta.

Para Faguet, a "vocacdo € um amor intenso por um oficio que
conhecemos pouco e com que temos sonhado muito” (45) . Ela nas-
ce por forca da imaginacdo ou do habito, pelo que teremos vocacao
por imaginacdo e vocacdo por habito. Na primeira, a imaginacao
trabalha em redor duma impressdo inicial, amplificando-a, vestin-
do-a de roupagens auriluzentes, projetando-a sobre um fundo des-
lumbrante. Deste deslumbramento nasce o amor. Neste caso, ha
um apelo da profissdo feito a fantasia e aos sentimentos veementes.
E, como se ama a profissdo tal como a visionamos e ndo tal como ela
se apresenta, sdo frequientes as decepgdes, com o cortejo de todas as
suas conseqiiéncias. Na segunda, em que a imaginacdo é substituida
pelo habito, ha também um chamamento da profissdo, mas agora, ao
costume, ao amor do meio, que leva o filho a sonhar com a carreira
do pai e a segui-la, o que Ihe da a aparéncia, quando a exerce, de ser
"profissionalmente velho." "Temos," dizia um dia um estudante,
"um velho professor que acaba de sair da Escola Normal." Agora,
j& ndo ha decepcgbes por existir o convencimento, pela forca do ha-
bito, de que é seguida a propria vocacdo. Também para Faguet,
quando se abragca uma carreira sem vocacdo, chega-se, por Vvezes,
com o tempo, a ter-se-lhe amor, por virtude do trabalho despendido
para o seu dominio, pelas dificuldades que ela apresenta no seu exer-
cicio, enfim, por ser uma verdadeira conquista, em que se sai vito-
rioso. Quer dizer: admite também uma vocacdo adquirida. Mas em
qualquer dos casos, vocagdo significa amor.

Na pena de outros autores, a palavra vocacdo apresenta-se
como sinénimo, ou quase sindnimo de aptiddo. Estd neste caso Ha-
notaux (46), quando diz: "Insistamos, por isso, sobre a vocagdo ou,
se preferirdes um termo menos ambicioso, sobre a aptiddo."

Acabamos de ver que a tendéncia € para considerar a vocacao
como amor, e, como seu sinal indicativo, as inequivocas manifesta-
cOes desse mesmo amor. Tomemos um exemplo e, para isso, consi-
deremos um estudante do liceu que se mostra insatisfeito com os co-
nhecimentos adquiridos e anseia por ir mais além. Tem, segundo
Maranon, uma verdadeira vocacdo, mas para que carreira? Se € alu-

(45) Emile Faguet: Da profissdo, traduzido, por Sousa Brandéo.
(46) Gabriel Hanutaux: Du choix d'une carriéer*.
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no do curso complementar, podemos dizer, quando muito, que tem
vocagdo para as letras ou para as ciéncias. Mas dentro de uma ou
de outra enquadram-se grande namero de profissfes. Para qual tem
vocacgao ?

Marandn diz-nos que as vocacdes de amor necessitam de ser ser-
vidas por aptiddes especificas e as vocacdes de querer por aptiddes
especiais. Mas quais sdo essas aptiddes? Nada se sabe.

Faguet nada nos diz sobre a possibilidade de diagnosticar as
vocagOes. Bem sabemos que tanto Faguet como Maranon admitem
vocacdes adquiridas e, por isso, no caso de errar-se a vocagdo, ela
pode ainda renascer das préprias cinzas, como a Fenix da fabula.
Mas poder-se-a, na verdade, falar em vocacbes adquiridas, como fa-
zem estes dois autores? Para Marandn, vocacdo "é, na sua etimolo-
gia e na sua real e vulgar acepcdo, a voz, a voz interior, que nos
chama para a profissdo e exercicio de uma determinada atividade".
Se vocagdo € essa voz interior, quer dizer, qualquer coisa que vem
de dentro para fora, como se pode compreender uma vocacgao adqui-
rida que é, em sua esséncia, um chamamento de fora para dentro?

Como tudo isto é pouco preciso e pode-se mesmo dizer bastante
vago, agravado ainda pela afirmacdo de que as verdadeiras voca-
cOes sO despertam, na grande maioria dos individuos, anos depois
da carreira ja estar escolhida, a O. P. ¢, naturalmente, levada a
pbr de parte a teoria da vocacéo.

Posta de lado esta primeira hipoOtese, resta agora considerar
como principio diretor da O. P. o basear-se a escolha da carreira
na diferenciacdo das aptiddes individuais. Isto leva-nos a procurar
saber qual o valor da teoria da aptiddo na O. P., o que vamos fa-
zer, ainda que sumariamente.

Desde 1880 que se vinha esbogando, com Charcot (47) e Galton
(48), uma psicologia das diferencas individuais, que toma um largo
desenvolvimento, em 1890, com Cattell (49) . Coube a Stern o gran-
de mérito de chamar a atencdo para o desenvolvimento desta psico-
logia, com um estudo de conjunto dos seus problemas, seus métodos
e seus resultados (50). A este novo ramo da psicologia, deu Stern
0 nome de psicologia diferencial (51) . Binet e Henri (52) e Krae-

(47) Charcot: Lecons sur les maladies du systéeme nerveux faites a la Salpétriére,

vol. 111, 1880-1884.
(48) F. Galton: Statisc of mental imagery, 1880, e Inquiries into huraan faculty.
1883.

(49) J. Mckeen Cattell: Mental testa and measurement, in Mind, 1890

(50) W. Stern: Differentielle Psychologie. 1911, segunda edicdo da Psychologie
der individuellen Differenzen, publicada em 1900.

(51) W. Stern: op. cit.

(52) Alfred Binet et Henri: La psychologie individuelle in I/année Psycholosficrue,
vol. 11, 18%.
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pelin (53) prefeririam o de psicologia individual (54), designagao
esta que se tornou mais corrente.

E em virtude do desenvolvimento atingido por esta psicologia
que se torna admissivel a possibilidade de se estabelecer uma teoria
da aptiddo. Devemos, no entanto, confessar que ainda nédo foi for-
mulada uma verdadeira teoria, pelo menos que nds saibamos. Com
iIsto ndo queremos de forma alguma dizer que o assunto nado tenha
sido tratado com maior ou menor desenvolvimento pelos cientistas.
Pelo contréario, e, por isso, vamos referir-nos, muito principalmente,
a dois trabalhos que se ocupam da questdo, ndo s6 com certo desen-
volvimento como também com certa profundidade. S&o seus autores
os dois conhecidos cientistas, — se bem que de sexos diferentes: —
Prof.® Francisca Baumgarten e Prof. Ed. Claparéde.

O trabalho do primeiro, dado a estampa em 1928, intitula-se
Die Berufseignungsprufung (55); o do segundo foi publicado em
1925 e tem o titulo de Comment diagnostiquer les aptitudes chez les
écoliers. Neste trabalho, pode ler-se que "aptiddo é o que diferencia,
considerado pelo lado do rendimento, o psiquismo dos individuos, —
abstraindo das diferencas de nivel, no caso de se tratar de uma apti-
dao especial” (56) . Mas, como importa saber dentro de que limites
0 conceito de aptiddo depende das disposi¢Oes naturais, ela englo-
bara, naturalmente, trés idéias essenciais:

1° — A idéia de diferenca individual:
2.° — A idéia de rendimento, e
3.° — A idéia de disposicdo natural.

Se todos os seres humanos fossem perfeitamente iguais, a idéia
de aptiddo seria naturalmente supérflua. Ninguém fala numa apti-
déo para andar ou numa aptiddo para comer, por a grande maioria
das pessoas andarem e poderem levar a comida a boca, mastigar e
deglutir. O mesmo ja se ndo da com a matematica e as belas-artes,
as quais implicam uma aptiddo matematica ou artistica, pela sim-
ples razdo de a maioria dos individuos se apresentarem incapazes de
conhecer as matematicas superiores ou de realizar uma verdadeira
obra de arte. O conceito de aptiddo traz, pois, consigo a idéia de
diferenca individual. Por seu turno, esta diferenca determina um
rendimento dessemelhante de individuo para individuo, o que faz
com que o conceito de aptiddo inclua ainda a idéia de rendimento.

(53) Citado por Claparéde in op. cit.

(54) Outras designacbes foram dadas, como caractereologia, por Bahnsen I.ucka;
etologia, por Stuart Mill, e psicologia especial, por Heyinans.

(55) Esta obra foi vertida para a lingua francesa por .Marcel Thiers, cio o titulo
de Les examens d'aptitudes professionneltes, 1931. Também héa traducdo es-
panhola.

(56) Dr. Ed. Claparéde: op. cit.
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Neste, deve destrincar-se o rendimento bruto ou empirico e o puro
ou natural. O primeiro é a resultante do concurso de véarios fatores,
entre os quais avulta a aptiddo, enquanto que o segundo sO diz res-
peito a esta, quer dizer, a aptiddo livre dos outros fatores que in-
terferem no primeiro. No caso da O. P., o que importa conhecer
é o rendimento puro, ou seja, o rendimento da aptiddo natural ou
inata.

Naturalmente, ocorre perguntar: como distinguir entre o ren-
dimento puro e o rendimento bruto? Ao que Claparéde contesta:
"de cada vez que, em iguais condicdes, um igual exercicio produz di-
ferencas no grau de uma aptiddo, é que esta aptiddo resulta, em par-
te, de uma disposicdo natural. E, por isso, ela é na verdade uma ver-
dadeira aptiddo, uma aptiddo natural™. Ainda que teoricamente a
resposta seja perfeita, quantas dificuldades, — reconhecidas pelo
préprio Claparéde —, se nao encontram na sua verificacdo pratica,
sobretudo para conseguir as "iguais condi¢cbes"! Nao se julgue, no
entanto, o problema insolavel, por ser possivel vencer as dificulda-
des pelo emprego de inumeras experiéncias e multiplas comparacdes.

Vimos que o rendimento puro corresponde a aptiddo natural ou
inata, e o rendimento bruto ou empirico a essa aptiddo e ao concur-
so de outros fatores, tais como o exercicio, a educacgdo, a forca de
vontade, o estado afetivo, etc, conjunto este a que é costume cha-
mar-se, ainda que impropriamente, como veremos depois, aptidao
adquirida. Nos dois casos, tem que admitir-se a idéia de disposicédo
natural como fazendo parte integrante do conceito de aptiddo. Ou-
camos, mais uma vez, Claparede: "Por vezes, fala-se em aptiddo ad-
quirida, mas, na realidade, em tal caso, subentende-se a existéncia
de uma disposicao natural para adquirir um habito, uma habilidade,
ou para aproveitar a experiéncia (57) . Na verdade, em condicdes
iguais, como de educacdo, por exemplo, 0s individuos apresentam
aptidbes diferentes, o que patenteia claramente a existéncia de uma
disposicdo natural que orienta o seu desenvolvimento numa dada di-
recdo em detrimento de outras e que leva a aproveitar certas expe-
riéncias com menosprezo de outras, etc.

Compreende-se, facilmente, a importancia que tem, tanto na
pedagogia como na O. P., conhecer-se até que ponto a aptiddo de-
pende da disposicdo natural ou desta e doutros fatores concomitan-
temente. No primeiro caso, o individuo podera pelo exercicio ir
muito além da média e tanto mais quanto mais acentuada for a dis-
posicdo natural; j& no segundo caso, na melhor das hipéteses, o in-
dividuo nédo ultrapassard muito essa média. Em verdade, o que mais

{57) André Lalande: Vocabulaire technique et critigue de La philosophie. Nouveau
supplément, 1932.
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interessa conhecer sdo as possibilidades reais de cada individuo.
Ora, este conhecimento leva a investigar acerca da complexidade, do
aparecimento e da evolucdo das aptiddes.

Se atendermos a que Claparéde considera todo e qualquer pro-
cesso psiquico como uma aptiddo, tem que nela admitir-se varios
graus de complexidade. E, como geralmente se aceita que o comple-
X0 € resoltvel em elementos simples reversiveis, procurou-se decom-
por as aptidGes complexas nos seus elementos constitutivos, ou apti-
dbes elementares. Foi, sobretudo, nas aptiddes profissionais, que se
procurou fazer essa decomposi¢cdo por admitir-se que todos os que
apresentassem essas aptidGes seriam 0S mais aptos nas carreiras a
que elas dissessem respeito (reversibilidade). Resta saber se qual-
quer aptiddo complexa é de fato um somatdrio de aptiddes elemen-
tares, ou se tem qualquer coisa de especifico que a decomposicdo afe-
te na sua esséncia (irreversibilidade) . Tenha-se presente o caso do
jovem e genial pintor Thade Styka. A analise do dom artistico deste
pintor feita por Binet (58) revelou o fato extraordinario de nédo ser
mais habil na reproducdo, de memoria, de modelos de linhas, do que
uma crianca de oito anos, que ndo saiba desenhar.

No tocante ao aparecimento e a evolucdo das aptiddes, sabe-se
que ha algumas que surgem em idades mais baixas do que outras.
Cita-se, mesmo, a aptiddo musical como a mais precoce, seguindo-se-
Ihe a aptiddo matematica e literaria e a artistica. Uma das mais
tardias € a cientifica. Mas a precocidade nem sempre é apanagio
do génio. Quantas criangas-prodigios ndo passaram mais tarde da
mediocridade e quantos génios que, de inicio, ndo se revelaram!

Aparecem, em boa verdade, pontos de interrogacdo sobre se o
diagndstico das aptiddes de qualquer crianca tem o valor de um
prognostico para quando qualquer delas fér adulto e se existe dife-
renca na evolugdo das aptidoes nos dois sexos. Mas estes pontos de
interrogacdo ndo querem dizer, de maneira alguma, que se devam
menosprezar os métodos que possam ser usados no diagnodstico das
aptidoes. Antes, devem levar a uma atitude de circunspeccdo que
nada afirma peremptoriamente. "O que o diagnostico de uma apti-
ddo estabelece", diz Claparéde, "é uma probabilidade”. Logo, na
O. P. nunca se deve prognosticar o sucesso nesta ou naquela pro-
fissdo, mas antes vaticinar uma maior ou menor probabilidade de
éxito numa dada carreira.

Resta-nos agora referir o processo indicado pelo Prof. Clapa-
rede para a determinacdo das aptiddes. Ainda que considere de real
valor a observacdo e o interrogatério, tanto das criancas como dos

(58) A. Binet: La psyvhologie artistique de Thade Styka, in Année Ps.vehologique,
vol. 15, 1909, e Les idées modernes sur les enfants, 1911.
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que as rodeiam, reconhece que isso ndo basta por se ter de escolher
a profissdo numa altura em que a vida quotidiana ndo oferece opor-
tunidades para se evidenciarem as aptiddes. Mesmo que se conheces-
sem 0s gostos das criancas, era preciso verificar se eles traduziam
uma verdadeira capacidade. Por outro lado, a observacdo ndo per-
mite mensuracdes que, por vezes, se impdem como auxiliares im-
prescindiveis. Daqui, a necessidade de se usarem provas capazes de
pbr em evidéncia as varias aptidées, como economia de tempo e de
uma aprendizagem, por ventura inatil. As provas que melhor satis-
fazem estas exigéncias, ou seja, se uma crianca € apta para um tra-
balho que nunca executara, sdo os reativos conhecidos pelo nome
de testes (59) .

Na verdade, ndo é pura utopia admitir a possibilidade de se or-
ganizarem testes capazes de evidenciar, sem recorrer a copia de
atividades de qualquer profissdo, as aptiddes que elas impliquem.
Para tanto, basta lembrar que as aptidées assentam numa disposi-
cdo natural, disposicdo esta de existéncia anterior a atividade que
a requer. Estes testes, chamados de aptiddo por Claparede, pro-
curam determinar, no respeitante a uma dada aptiddo, o lugar que
ocupa um paciente entre os demais. Deste modo, afirma-se o prin-
cipio da possibilidade de diagnostico das aptiddes, que ndo é isento
de critica. Mas todas as criticas possiveis a esse principio, e impli-
citamente a O. P., baseadas em que muito pouco se conhece relati-
vamente a estabilidade e evolucdo das aptiddes, tornam-se extensi-
vas a todos os metodos de apreciacdo das capacidades usados pela
psicotécnica. Mesmo assim, "mais vale", como diz Claparéde, "um
método que leve a resultados sem duvida incertos mas afetados de
um certo coeficiente de probabilidade, do que nenhum método, isto
€, juizos arbitrariamente pronunciados e sO0 subordinados aos capri-
chos do acaso”.

E, sobretudo, em volta da divisdo da aptiddo em inata e adqui-
rida que os varios autores se tém pronunciado. Assim, Christiaens
(60) considera a aptiddo como uma disposicdo natural que favorece
a aprendizagem ou o trabalho, e admite que ela apresenta a forma
ambivalente de inata e de adquirida. Segundo éle, convém fazer esta
distincdo por a O. P. dizer geralmente respeito a adolescentes, que

(59) SO consideramos testes as provas devidamente adaptadas e aferidas para o
meio a que se destinam. Consulte-se o nosso trabalho Teste mentais, sua
historia e valor, separata do n.° 3 de Monografias do Boletim do Instituto An-
tonio Aurélio da Costa Ferreira, 1945.

(60) A. G. Christiaens: Une méthode d'orientation professionnelle, citado por
Baumgarten.
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ainda ndo possuem aptiddes adquiridas na profissdo, como sucede
com os adultos. Sugere, todavia, que o vocabulo aptiddo sé seja usa-
do no caso de se tratar de disposi¢cOes naturais.

Decroly e Corberi. no /// Congresso de Psicotécnica, realizado
em Mildo no ano de 1922, procuraram estabelecer as caracteristicas
diferenciais entre a aptiddo inata e a aptiddo adquirida. Decroly
aceita, pela mesma razdo que Christiaens, a distingdo entre aptidao
inata e a adquirida e d& como caracteristicas da primeira para a dis-
tinguir da segunda:

1.° — O seu aparecimento precoce, como 0 que se da com o dom
musical;

2.° — O seu aparecimento espontaneo;
3.° — A persisténcia, e
4.° — A resisténcia as circunstancias desfavoraveis.

Considera ainda que a aptiddo inata é suscetivel de se verificar
experimentalmente:

1.° — Pela relacdo entre o exercicio e o resultado obtido, quer
dizer, quanto mais este for evidente, tanto mais € de admitir a hipo-
tese de uma aptiddo espontanea, e

2.° — Pela estimativa do rendimento, comparada com o ren-
dimento normal.

Finalmente, Decroly admite a possibilidade de em todas estas
determinacdes existirem excecgdes (61) .

Corberi considera, além das caracteristicas enunciadas por De-
croly, uma nova — a satisfacdo — que esta presente durante o exer-
cicio de uma aptiddo inata (62) .

Se bem que estas modalidades da aptiddo sejam geralmente
aceites, Baumgarten (63) critica-as por a palavra inato poder in-
duzir a erros de sentido, ou melhor, de significado. Na verdade, as
pesquisas realizadas com o fim de verificar a influéncia do exerci-
cio nas aptiddes levaram a concluir que algumas delas ndo sdo sus-
cetiveis de se formarem pelo exercicio. Em face de tal dificuldade,
Baumgarten admite que entre a aptidao inata e a adquirida nao exis-
tem contrastes absolutos, mas antes deve dar-se-lhes um sentido re-

(61) O. Decroly: Les aptitudes innées et les aptitudes acquises. Atti delia conlc-
renza internazioiiale di psicotécnica allorientamento proiessionale, MilaD, 1925,
in Franziska Baumgarten: op. cit.

(62) Giuseppe Corberi: Attitudine innate e attitudine aquisite, Atti delia confe-
renza internazioiiale di psicotécnica allorientamento professionale, in Fran-
ziska Baumgarten, op. cit.

(63) Franziska Baumgarten: op. cit.
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lativo. Quer dizer: o que se considera inato ¢ o na sua esséncia e 0
que se considera adquirido € o igualmente, mas, em todos 0s casos,
ambos intervém, com o predominio de um deles (64) .

Por virtude das razdes apontadas, sugere que se substitua a
expressdo aptiddo inata por qualidade e se conserve, no entanto, o
termo aptiddo. A qualidade representa um carater relativamente
constante, que constitui a caracteristica do individuo e que néo é fa-
cilmente afetada por influéncias exteriores. Ja a aptiddo, que con-
sidera suscetivel de se desenvolver, ndo sé pelo exercicio como pela
educacdo, significa uma disposicdo "cronica e potencial para um
rendimento”. Desta forma, julga ndo haver qualquer oposi¢do entre
a qualidade e a aptiddo, mas sim uma diferenca na sua estabilidade
relativa em face das influéncias exteriores.

Além disso, para Baumgarten, a divisao da aptidao em imita e
adquirida pode levar a pensar-se que a primeira é uma coisa aca-
bada, e, por isso, invariavel, quando, na verdade, o ndo é. A aptidao
faz a sua aparigéo esponténea e vai-se desenvolvendo, com ritmos
diferentes conforme os individuos, até atingir a maturidade. A cur-
va do seu desenvolvimento ndo se apresenta igual para todos Oles.
Se algumas vezes se torna regularmente progressiva, noutras toma
a forma ondulante e até ziguezagueante, o que leva a supor que esse
desenvolvimento se faz, as vezes, por paragens e até regressoes.

Como epocas criticas desse desenvolvimento, assinala os trés,
0S seis, 0S nove anos, e, sobretudo, o periodo da puberdade. Esta, que
se manifesta aos treze anos, caracteriza-se pela tendéncia para so-
nhar para a introversao, por um aumento de excitabilidade senti-
mental que se traduz, tanto mais fortemente quanto maior for essa
excitabilidade, pela necessidade da criacdo literaria e por um menor
rendimento escolar. O ritmo deste desenvolvimento pode variar com
as condicdes climéaticas, mesologicas e até com as proprias diferen-
cas individuais. As excecOes sao também de admitir, tais como na
adolescéncia revelarem-se aptiddes ndo pressentidas nos periodos
anteriores, mas de efémera duracdo. Estd neste caso o dom poé-
tico, que se manifesta nos adolescentes — quem néo féz versos nesse
periodo! — e que se extingue depois. O mesmo se da com a aptidao
eidética, ou seja, a aptiddo para ver com a mesma nitidez, como se
estivessem presentes, as coisas, 0s seres, 0s desenhos, as fotografias,
etc, que foram presentes durante muito pouco tempo ou em que se
pensa, — aptiddo essa assinalada por Jaensch.

A aptiddo eidética é mais frequente e atinge o mais alto grau
de perfeicdo, em média, aos 12 anos e desaparece, regra geral, du-

(641 Léou "Walther repete a mesma idéia na sua Orientation professionnelle et ear-
rieres libérales, 1936
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rante ou depois da puberdade. Pode considerar-se rara nos adultos.
As estatisticas sobre a aptiddo eidética na crianca ndo sao concordes.
Assim, Jaensch encontrou 37% de eidéticos em idades que védo dos
dez aos quatorze anos e meio, e Dwelshauvers (65) refere que, em
certos povos, 0s casos de eidetismo ascendem a 40% enquanto que
noutros, em iguais condi¢des, ndo se encontra nenhum.

Ja, ha alguns anos, propusemo-nos investigar esta aptiddo nos
nossos escolares. A percentagem de eidéticos encontrada foi quase
nula, mas cumpre-nos dizer que os resultados obtidos tém um valor
precario, por o numero de pacientes que intervieram na experiéncia
ser relativamente pequeno. Também entre as criancas francesas,
M. Craumansl (66) encontrou uma diminuta percentagem de eidé-
ticos.

Ainda segundo Baumgarten, afora as leis do crescimento e da
maturidade, o desenvolvimento das aptiddes recebe largo influxo do
mundo circundante. Conforme as influéncias favoraveis ou desfa-
voraveis dele recebidas, assim as aptidGes se vivificam e aumentam
0 seu poder de expansdo, ou, reduzidos a inatividade permanente,
tendem a desaparecer. Daqui a convicgdo crescente de que o desen-
volvimento das aptiddes carece de protecdo especial.

Foram, sobretudo, os americanos que defenderam com ardor e
firmeza a protecdo e a cultura dos dons. Cattell mostrou, com o au-
xilio de dados estatisticos, que o estado de Massachusetts, proporcio-
nalmente a populacédo, contava 84 vezes mais sabios do que o de Mis-
sissipi (67). Isto quer dizer que no estado de Massachusetts, exis-
tem influéncias favoraveis ao desenvolvimento dos dons, ou, — o
que ja ndo se nos afigura verossimil —, que no estado de Mississipi
existem influéncias desfavoraveis a esse mesmo desenvolvimento.
E Terman pedia no seu Genetic shidies of genius uma organizagao
escolar que estivesse em harmonia com os dons das criancas.

Ja em 1905 (68), na Alemanha, Petzoldt reclamava escolas es-
peciais para os excepcionalmente dotados, atitude esta secundada,
mais tarde, por Stern. A América do Norte, em 1915, ja tinha, em
Detroit, classes especiais para os super-dotados (69) ; Berlim tem
a sua primeira escola, deste género, em 1917; na Bélgica, desde 1918
que algumas comunas tinham criado fundos destinados a subven-
cionar os estudantes pobres que revelassem aptiddes excepcionais,
e, pela lei organica de 15 de outubro de 1926, o parlamento belga

(65) Georges Dwelshauvers: Traité de psychologie, 1928. H& traducdo espanhola
de Joaquim Carreras y Artau.

(66) Citado por Pierre Quercy in L'hallucination. Etudes cliniques, 1930.

(67) Baumgarten: op. cit.

(68) Dr. Ed. Claparede: Comment diagnostiquer les aptitndes chez les écollers, 1927.

(69) Rudolph Pintner: Intelligence testing, methods and resulta, new edition, 1936.
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instituiu os Fondes des mieux doués (70), etc. A protecdo ndo fi-
cou por aqui, estendeu-se ndo sé aos inventores como ainda aos fu-
turos inventores.

Também Baumgarten aborda o fendmeno pouco estudado da
compensagao das aptidoes. E de todos conhecido que as qualidades
de carater, tais como a aplicacdo, a perseveranca, a vontade firme,
etc, podem compensar a auséncia de certas aptiddes. Igualmente
as qualidades e aptiddes intelectuais sdo suscetiveis de uma compen-
sacdo. Na verdade, a auséncia de uma grande sensibilidade auditiva
pode ser compensada por um grande poder de atencdo; uma memo-
ria precaria por uma facil compreensdo das relacdes ldgicas, etc.

Outro aspecto da compensacdo psiquica foi posta em relevo por
Alfredo Adler (71), que verificou poder este fenbmeno ser resul-
tante de uma inferioridade corporal. Com efeito, Mozart tinha um
ouvido imperfeitamente desenvolvido; Demostenes gaguejava, e ate
0s proprios deuses da mitologia parece quererem dar ao fenémeno
carater de lei: Vulcano era coxo, Vidar era mudo, Tir era manco,
etc. Mas em tais casos o fendbmeno sO se registra em individuos com
certa predisposicdo, 0 que nao permite erigi-lo em lei geral.

Nao se pense que a compensagdo consiste simplesmente na subs-
tituicdo de uma aptidao por qualquer outra. A experiéncia mostra
que a substituicdo so € possivel quando entre as aptidoes existem
certas relagdes, pois s0 assim uma pode interferir em substituicao
da outra. Deste modo, verifica-se um condicionamento reciproco das
aptiddes que se opbe a aceitar-se a sua mera justaposicdo e que da
ao seu conjunto uma natureza funcional. Quer dizer: patenteia-se
a impossibilidade de decompor as aptiddes, pelo menos algumas, em
elementos simples, por afetar a sua propria natureza.

Aquele condicionamento reciproco torna ao mesmo tempo com-
preensiveis as transmutactes das aptiddes que se evidenciam pelo de-
saparecimento, na puberdade, de certas aptidoes reveladas anterior-
mente, para darem lugar a outras. E o caso de um talento precoce
para o desenho desaparecer pouco a pouco, a0 mesmo tempo que Se
manifesta um dom musical.

As consideracfes expostas levam a formular vérias interroga-
coes.

Havera aptidoes capazes de se manifestarem sob formas diver-
sas nos diferentes periodos da vida?

A presenca de uma certa aptiddo podera levar a concluir da
existéncia simultanea de outra ou outras aptiddes?

(70) Léon Bairwens: Code des mieux doués. Sixieme udition, 1935.
(71) Dr. Alfred Adler: Le tempérament nerveux, traducdo do Dr. Roussel, 1026.
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Ndo haverad aptiddes simultaneas, cujas manifestacfes estejam
dependentes de influéncias exteriores com recalque das que se ma-
nifestam mais tardiamente?

Qual sera a inter-acdo, no sentido de se ajudarem ou frenarem
mutuamente, das aptiddes cujo desenvolvimento se faz paralelo?

Todas estas interrogagbes ficam sem resposta por pouco ou nada
se saber das relacbes mutuas entre as aptiddes, durante o seu desen-
volvimento .

Finalmente, como se verifica uma inconstancia dos pacientes
quando se lhes apresenta, com intervalos de tempo varidvel e em
que se verificam as mesmas condi¢cOes externas, o mesmo problema
ou problemas equivalentes, cuja solucdo deve ser sempre dada den-
tro do mesmo espaco de tempo, admite-se a existéncia de oscilagdes
de intensidade das aptidOes. Tais oscilacOes verificam-se, sobretudo,
quando se aplica 0 mesmo teste, em épocas diferentes, a0 mesmo pa-
ciente.

Do exposto verifica-se que aquilo que os cientistas designam
pelo nome de aptiddo é qualquer coisa que ndo estad suficientemente
estudada e ndo é bem conhecida. Lembremo-nos de que ndo se sabe
ao certo qual o valor do diagndstico das aptidGes estabelecido duran-
te a infancia como prognostico para a idade adulta e, bem assim, se
existem diferencas na evolucdo das aptiddes nos dois sexos. Mal co-
nhecida € também a estrutura das aptiddes, no sentido de ser possi-
vel a sua decomposicdo em elementos reversiveis, — aptiddes ele-
mentares —, 0 que torna aleatoria todas as provas de carater anali-
tico, tendentes a evidenciar as aptidées. Como vimos, ndo ficam por
aqui as incertezas e 0s pontos de interrogacdo. Assim, ndo se conhe-
cem bem as relacdes matuas entre as aptiddes, durante o seu desen-
volvimento; desconhece-se se ha aptiddes suscetiveis de se manifes-
tarem, sob formas diversas, nos diferentes periodos da existéncia;
nada se sabe sobre a inter-acdo das aptiddes no sentido de se ajuda-
rem ou frenarem mutuamente, quando o seu desenvolvimento se faz
em paralelo, etc.

De ndo menor importancia € a questdo do carater ambivalente
da aptiddo, isto é, a sua divisdo em inata e adquirida. Se ela se pode
adquirir, torna-se supérfluo o seu conhecimento, em conseqléncia
do treino e o exercicio tornarem possivel obter a aptiddo almejada.
Tal hipotese j& foi defendida no tocante a aprendizagem e ao ensino,
pelo cientista russo Gastew (72) e pelo cientista alemdo Friedrich

(72) Citado por Baumgarten.



32 REVISTA BRASILEIRA DE ESTUDOS PEDAGOGICOS

(73) . Estes cientistas julgam possivel obter um rendimento igual
de todos os estudantes ou de todos os aprendizes e, por isso, desfa-
zer as diferencas de nivel que existam entre eles, desde que se em-
pregue um processo racional de ensino. Até hoje, a préatica ainda
ndo mostrou, nem a ciéncia ainda demonstrou tal possibilidade. Ha,
na verdade, miragens como a dos anormais de Mme. Montessori
conseguirem ombrear com 0S normais nos exames. Neste caso, 0 Su-
cesso destes desprotegidos da sorte ndo € devido ao método nem a
técnica de ensino, mas tdo-somente ao fato de essas provas de exame
assentarem, essencialmente, no puro trabalho de memoria.

Em abono do que acabamos de expor, vem o relatado pelos Drs.
Collin e Sellier (74) num seu trabalho. Quinze dias depois de ter
sido apurado para o servico militar, um estudante, ja com o segundo
ano da Universidade, teve baixa pela Junta de Saude, com o seguin-
te fundamento: "Debilidade mental, irresponsabilidade absoluta; in-
capacidade de receber a instrugcdo militar". Este veredito ndo sur-
preendeu muito o pai, que, de sobejo, sabia que o filho tinha de ser
ajudado a vestir-se e precisava de que o acompanhassem a univer-
sidade .

~ Mas, como pode compreender-se que um debil mental pudesse
satisfazer as exigéncias do ensino universitario ?

A explicacdo deste estranho caso esta, segundo aqueles autores,
em o estudante ser provido de uma memoria prodigiosa, que lhe per-
mitia reproduzir ndo s6 o que ouvia como o que tinha lido, quando
interrogado pelos examinadores. E, rematando, referem que, apos
a baixa que teve no servico militar, este estudante voltou novamen-
te a cursar a Universidade, onde conseguiu novas aprovacdes em
varios exames!

Mas, se repararmos atentamente, o que se verifica acima de
tudo € uma franca contradicdo entre a aptidao inata e a aptidao ad-
quirida. E que esta exprime sempre, note-se bem, a anterior existén-
cia de disposicdes definidas, e, por isso, nestas disposicoes ela é ja
de si inata. Digamos de outra maneira, talvez mais clara: se a apti-
dao €, antes de tudo, uma disposicao natural, no dizer de Claparede,
de Chrlstlaens de Decroly e de outros, como se pode admitir a exis-
téncia de uma aptiddo adquirida? E o mesmo que falar de uma dis-
posicdo natural adquirida, o que € um manifesto contra-senso: ou
bem que é natural, ou bem que é adquirida.

I7ii) A. Kriedrich: Das Anlernen auf psychotechnischer Gundlage: FShigkettschu-
lang, in Praktische Psychologie, 1922, citado por Baumgartcn.

i?4) André Collin et Henri Sellier: Projet dassistance insufisants ps>cl'iques vi-
vant en liberte, in Annales de Medicine Légale, Oetobre, 1925.
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Para fugir a esta contradicdo, Baumgarten chama, — como ja
tivemos ocasido de referir —, a aptiddo inata qualidade e reserva o
vocabulo aptiddo para designar a "disposicdo cronica potencial para
um rendimento™ capaz de se desenvolver tanto pelo exercicio como
pela educacdo. Elimina, na verdade, a contradicdo, mas admite na
mesma duas potencialidades que agora passam a chamar-se qualida-
de e aptiddo com, sensivelmente, as mesmas caracteristicas das que
elas substituem. Quer dizer: a mudanca incide quase exclusivamen-
te nas palavras que representam essas potencialidades e nédo ria sua
estrutura.

Mas sera, de fato, possivel desenvolver as aptiddes pelo exerci-
cio e pela educacao?

Em boa verdade, qualquer delas, quando devidamente aplica-
das, leva a aptiddo a um maior rendimento, o que induz, natural-
mente, a interpretd-lo como a resultante do desenvolvimento da ap-
tiddo a que éle corresponde.

Mas serd assim?

Na nossa modesta opinido, ndo existem aptidées adquiridas nem
tampouco as aptiddes sdo suscetiveis de se desenvolverem ou de se
aperfeicoarem pelo exercicio ou pela educacéo.

O ciclo vital das aptiddoes acompanha o desenvolvimento do in-
dividuo, pelo que podemos considerar trés fases: a de desenvolvi-
mento, a de estabilizacédo e a de regressao. Na primeira fase, a apti-
tdo, segundo o individuo ou segundo 0 meio ou, 0 que é mais natural,
segundo os dois, vai-se desenvolvendo umas vezes lenta outras rapi-
damente, ou com alternéncia das duas formas. Se quisermos mar-
car uma idade-limite para esta fase, podemos talvez fixa-la nos 18-
19 anos. Ja na segunda fase, como a aptiddo atingiu uma certa ma-
turidade, tende a estabilizar-se, o que, naturalmente, deixa entrever
a possibilidade de, por vezes, continuar ainda seu desenvolvimento.
Finalmente, na terceira e ultima fase, entra em manifesta regresséo
e chega mesmo a deformar-se, mercé da decadéncia sensorial cere-
bral, psiquica e até somatica, que se verifica a medida que se avanca
em idade.

Se dentro do seu ciclo vital a aptiddo passa um periodo de de-
senvolvimento, €, sem davida, possivel, dentro de certos limites, cri-
ar-se um ambiente propicio ou circunstancias adequadas para que
éle se faca nas melhores e mais apropriadas condicbes. Reconheceu-
se mesmo a necessidade de favorecer o desenvolvimento das aptiddes
por, no caso contrario, estarem sujeitas ao desaparecimento.

Pergunta-se agora: desde que se pode, — e ha toda a convenién-
cia nisso —, favorecer o desenvolvimento natural das aptiddes, qual
sera a agdo que o exercicio e o treino metodicos exercem sobre elas?
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Afigura-se-nos que qualquer deles ndo exerce nenhuma acgédo
sobre as aptiddes, mas apenas leva o individuo a melhor utilizar es-
sas potencialidades. Esta melhor utilizacdo, que se patenteia, natu-
ralmente, por um maior rendimento, induz no erro de se julgar que
as aptiddes sdo suscetiveis de se desenvolverem, no sentido de se
tornarem mais poderosas, mais rapidas e mais seguras, quando sub-
metidas ao exercicio e ao treino. Mas, se 0 exercicio e o treino levam
0S pacientes a bem se servirem das suas potencialidades, eles apren-
dem a melhor utiliza-las. Deste modo, o que se féz foi apelar para
uma nova aptiddo que Koffka (75) e Kohler denominaram aptidao
para aprender o novo, — poder de aprender —, que na sua opinido
torna possivel os seres humanos adquirirem novas maneiras de agir.

Em pedagogia, por exemplo, uma das principais fungbes edu-
cativas é, quanto a nos, explorar essa aptiddo, para que os estudan-
tes aprendam a melhor utilizar a sua memdéria, a sua inteligéncia,
enfim, as suas potencialidades. Este principio basico é, infelizmen-
te, ignorado ou esquecido por muitos educadores.

Vamos tornar, com dois exemplos, mais clara, mais transparen-
te, ou seja, mais inteligivel a nossa maneira de ver. Seja uma crian-
ca que a custa de reiterados exercicios consegue tocar piano. E vul-
gar pensar-se que esta crianca adquiriu uma aptiddo. Quem assim
pensa, labora em erro, porque, se atentarmos bem, nenhuma aptidao
foi adquirida, mas tdo-somente entrou em causa a aptiddao para
aprender.

Consideremos agora outra crianca que manifesta certa aptidao
para a matematica e que, por virtudes de exercicios seguidos, con-
segue resolver uma série de problemas que, antes, se lhe afiguravam
insolGveis. Muitos pensam que este resultado foi obtido mercé de o
exercicio ter desenvolvido a aptiddo matematica.

Tal ndo sucede. O que se deu foi uma intervencdo da aptidao
para aprender a bem servir-se da inteligéncia por intermédio do ra-
ciocinio.

Mesmo na nossa modesta maneira de pensar s se devem con-
siderar aptiddes e capacidades. A aptiddo aparece-nos como um esta-
do virtual instavel, que se manifesta quando, numa dada circunstan-
cia, a realizacdo de um certo ato ou de uma dada operacdo dela se
serve, traduzindo-se deste modo em capacidade. Quer dizer: quando
a aptiddo assinala a sua presenga por um ato ou uma operacgéo, ela
traduz-se, ou melhor, concretiza-se em capacidade. Como é natural,
ndo é de admitir a possibilidade de se desenvolver ou aperfeicoar,
pelo exercicio ou pelo treino, a aptiddo, por forca da sua propria na-

(75) K. Koffka: Die Grundlsgen der psychischen Entwicklung des Kindes, citado
por Baumgarten.
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tureza. O mesmo ocorre com a capacidade. Como se poderia desen-
volver a capacidade, se ela ndo é mais do que uma aptiddo realizada,
um epifendmeno?

Poderia objetar-se que afinal so existe a aptiddo para aprender.
N&o é bem assim, por termos de reconhecer que, pelo menos, exis-
tem a aptiddo matematica e a artistica, — mdasica e artes plas-
ticas —, a que € costume chamar-se dons. Mas cumpre-nos confes-
sar que o dom se nos apresenta, ndo como um simbolo de uma apti-
ddo em alto grau, mas sim como uma sintese de aptiddes. E impos-
sivel compreender, por exemplo, o dom musical, se ndo houver, em
grande parte, possibilidades de aprendizagem.

Tais sdo, expostas sumariamente, as razd0es que nos levam a
ndo aceitar a aptiddo adquirida e a defender a impossibilidade de se
desenvolver, — no sentido que demos a esta palavra —, ou adquirir
aptiddes.

Resta agora saber se, dentro desta nossa maneira de ver, € pos-
sivel quantificar a aptiddo. Julgamos que sim, por a capacidade em
que ela se traduz apresentar graus diversos, 0 que a torna acessivel
a medida. Afirma-se, deste modo, a possibilidade de mensurar (76)
indiretamente a aptidao.

A importancia do tema em causa decorre da necessidade de sa-
bermos se qualquer individuo serve para qualquer profissdo, ou se
apenas determinadas pessoas, na posse de certas qualidades, deverdo
abracar determinadas carreiras. Como conseqliéncia do exposto, €
a aptiddo para aprender, dentro de cada profissao, que, de preferén-
cia, indicard qual a carreira que se deve seguir.

Devemos ainda lembrar a pouca estabilidade das aptidGes; a
sua efémera duragcdo (77) ; o fato de poderem ser afetadas pela acéo
do mundo circundante; de serem suscetiveis de transmutacgdes; de
existirem oscilagbes na sua intensidade e, bem assim, compensacoes
entre si. Mas todas essas duvidas, todas essas incertezas, todos es-
ses pontos de interrogacdo, toda essa pouca estabilidade das apti-

(76) Sobre o significado que, no presente caso, se deve atribuir ao vocéabulo
mensurar, consulte-se qualquer dos nossos trabalhos: Algumas considera-
cbes sobre a medicdo em psicologia, in Boletim do Instituto de Orientacdo
Profissional, n.o 3, outubro de 1942, e Testes mentais, sua histéria e valor,
separata do n." 3 de Monografias do Boletim do Instituto Antdnio Aurélio da
Costa Ferreira, 1945.

(77) Oferecemos & meditacdo do leitor o caso curioso do grande Pasteur-. Aos 13
anos, manifestava um gosto pronunciado pelas artes plasticas: executava de-
senhos a carvdo e retratos a 6leo de pessoas de familia e de amigos que fre-
glentavam a sua casa, que mereceram o0s melhores elogios (Vie de 1l'asteur,
de René Vallery-Radot). Mas devemos salientar que o dom de observagdo c
0 cuidado meticuloso em representar o que via, manifestado através dos seus

, . desenhos e das suas telas, sdo as qualidades que mais tarde vamos encontrar
na sua obra cientifica.
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does, filiam-se, muito particularmente, na instabilidade prépria do
periodo de transformacdo do individuo, ou seja, no periodo puber-
tario. Nele se verifica um desequilibrio funcional, alias normal, que
determina que os elementos e as funcdes que intervém em qualquer
ato ndo estejam suficientemente coordenados para uma realizagéo
perfeita. E que devemos ter presente que na evolucdo fisiologica o
equilibrio entre a organizacdo somatica e o sistema endocrino-neuro-
vegetativo e entre estes e o sistema nervoso central sO se realiza
tardiamente. A razdo esta na evolucdo do sistema nervoso centrai
se fazer mais demoradamente do que a evolucdo do resto do orga-
nismo. Daqui, haver certa discordancia entre as aptidées sensoriais
e motoras e as psiquicas.

Mas a O. P. tem de formular prognosticos de evolucdo futura
em individuos cujas idades oscilam entre os 13 e os 16 anos, isto €,
durante o periodo pubertario. Ora, um progndéstico ndo vai além de
uma probabilidade mais ou menos realizavel e o periodo de vida, que
serve de base a esses progndsticos, € exatamente aguele em que se
verifica uma franca transformacdo do individuo e, por isso, 0 mais
instavel e indeciso da sua vida.

As dificuldades ndo ficam por aqui. N&o € s6 o conhecimento
dos adolescentes como também o das profissdes que se impde na
O. P. Dizer que para uma dada profissdo se torna necessario um
grande poder de atencdo, uma boa memoria, etc, ndo tem, em boa
verdade, sentido. N&o ha uma sé atencdo, ndo ha uma s6 memdria.
Se umas profissdes requerem, sobretudo, uma atencédo vigilante, ou-
tras necessitam de preferéncia uma atencdo expectante ou até dis-
tribuida (78) . O mesmo se d& com a memoria, com a imaginacéo,
enfim, com todas as potencialidades intelectivas, por cada uma de-

(78) Como nédo ha formas mas sim modalidades de atencdo, com o significado de
maneiras diferentes de prestar atencdo, e dada a sua importdncia em psico-
técnica, Piorkowski sugeriu classificarem-se as profissdes segundo a atencéo
por elas requerida. Deste modo, verificou-se que, além da atencdo concen-
trada, existe a flutuante, a distribuida e a difusa. A estas modalidades, Sollier
e Drabs juntaram mais duas, indispensaveis na indlstria: a expectante e a
vigilante. Por sua vez, a aten¢do vigilante recebe a designacdo de latente
quando se manifesta durante o sono, como no caso dos guardas da noite, dos
enfermeiros ou enfermeiras, que devem despertar a horas determinadas ou
com a producdo de certos ruidos (Dr. Paul Sollier et José Drabs: L'étude
pratique de l'attention, in Revue de la Science du Travail, 1930).

Devemos confessar que ndo nos parece facil por em pratica a idéia de
Piorkowski por freqlentemente a mesma profissdo requerer mais do que uma
modalidade de atencdo e, por vezes, ser dificil saber-se qual a dominante.
Podemos dar como exemplo o motorista, o aviador e o policia, em quem, por
serem obrigados a notar o que se passa de anormal e estarem prontos para
atuar, quando surja qualquer eventualidade, a atencdo requerida é ao mesmo
tempo expectante e vigilante.
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las apresentar varias modalidades. De igual modo, dizer-se que para
certa profissdo € indispensavel uma boa visdo, lance de vista, bas-
tante precisdo, etc, ndao tem, da mesma forma, significado. A pre-
cisdo requerida por uma profissdo pode ndo ser a mesma requerida
por outra; o lance de vista que se imp6e em dado mister €, por ve-
zes, dessemelhante do necessario para outro, — enfim, 0 mesmo se
verifica com todas as qualidades que se consideram indispensaveis
ao desempenho de uma atividade profissional.

Poderemos ilustrar com dois exemplos o que acabamos de ex-
por. Para um trabalho delicado, em que os objetos tém de estar per-
to dos olhos, torna-se, como é costume julgar-se, necessaria uma ex-
celente acuidade visual, sem vidros corretores. Ora, reconheceu-se
que os casos de miopia moderada ndo progressiva, podem constituir,
até, em certos casos, uma |nd|ca(;ao favoravel para tal trabalho. E
que o efeito nefasto dessa forma da atividade sobre os orgdos visuais
agravado pelas modificacdes devidas a senilidade, faz-se sentir mui-
to mais no individuo normal do que no miope (79) . Da mesma ma-
neira, ao teceldo, que deve distinguir, quando ocorrem irregularida-
des na marcha do seu tear, parece dever-se exigir uma boa acuidade
auditiva. Mas tal acuidade quer dizer capacidade para perceber le-
ves ruidos no meio do siléncio, quando, afinal, o teceldo tem de dis-
tinguir leves ruidos mas no meio dos ruidos produzidos pelos outros
teares.

Impde-se, por isso, que anteriormente a uma analise das pro-
fissOes se inicie uma analise da estrutura dos atos ergologicos (80),
0 que, ao que parece, ja se comeca a realizar (81) .

Por outro lado, temos de reconhecer a existéncia de uma rela-
cao estreita entre a profisséo e o meio social, o que leva a considerar
a evolucdo das profissdes. Na verdade, o trabalho do operario néo
se tem conservado constante perante a evolugdo, tanto técnica, como
industrial e até econdmica. Por isso, a passagem dos oficios da lda-
de Média para a grande industria que se lhe seguiu, bem como as
profundas transformacdes da industria moderna, mostram, eloqguen-
temente, que ndo sdo as profissdes que se subordinam as aptiddes,
mas, antes pelo contrario, sdo as aptidées que se subordinam as pro-
fissdes. Deste modo, tem de se pdr de parte a idéia corrente do in-
dividuo so ser apto para uma determinada profissao, como o signifi-
cado da palavra vocacao leva a supor, para se considerar um novo
aspecto: o da existéncia, em cada individuo, do que poderemos cha-

(79) R. Bonnardel: Vision et professions.

(80) O adjetivo ergologico formou-se de ergologia, termo criado pelo Dr. Paul
Solier, que significa, segundo a sua origem grega, ciéncia do trabalho.

.(81) Consulte-se a Psicologia dei trabajo profesional, de Alejandro Chleusebair-
gue, 1934.
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mar uma certa plasticidade profissional. A existéncia desta plasti-
cidade foi também posta, largamente, em evidéncia pelas exigéncias
das industrias de guerra, especialmente a aeronautica, pela necessi-
dade premente de uma producdo de avides em larga escala, o que
determinou a mobilizacdo de grande numero de operarios de outras
industrias. Da mesma forma, a colocacdo dos invalidos de guerra
em novas profissdes em harmonia com a sua invalidez igualmente
vem confirmar a sua existéncia.

Interferindo, sem duavida, nesta plasticidade, temos os fenéme-
nos de transferéncia (82), — fendmenos estes ainda mal conhe-
cidos —, e que dizem respeito a pericia adquirida numa dada ativi-
dade se repercutir noutra ou noutras atividades. A importancia do
conhecimento de tal transferéncia & manifesta, ndo s0 para apren-
dizagem de um oficio, como para a deslocacdo de qualquer operario
de uma espécie de trabalho para outra e muito especialmente para
a O. P. Admitida inicialmente em psicologia e, sobretudo, em pe-
dagogia, é conhecida por véarias designacdes: disciplina mental, dis-
ciplina formal, transferéncia do treino, treino formal e reciproco
melhoramento na aprendizagem.

A designacdo mais corrente € a de disciplina formal, preferen-
temente usada em pedagogia, e que traduz a possibilidade de o trei-
no de uma funcdo mental afetar a eficiéncia de outras fungbes men-
tais, ou a pratica em qualquer disciplina de ensino repercutir-se no
rendimento de outras disciplinas afins ou ndo afins. Com as ex-
periéncias de James (83) e, principalmente, com as de Thorndike
e Woodworth (84), a teoria da disciplina formal recebeu rude gol-
pe, 0 que originou a realizagdo de grande numero de investigacdes
com o fim de confirmar, — pelos partidarios —, ou refutar, pelos
adversarios —, o0s principios daquela teoria. Hoje ela é aceita den-
tro de certos limites e em determinadas circunstancias.

No caso da transferéncia de a pericia adquirida, com movimen-
tos locais, por parte do corpo humano, se efetuar para outra parte
do mesmo corpo, toma o nome, atribuido por Scripture, de educagéo
cruzada. E o caso de esta transferéncia se fazer de uma mao para

(82) As experiéncias sobre a transferéncia sdo bastante numerosas e tém incidido
sobre: a memoéria, a aprendizagem sensério-motriz, os juizos discriminativos,
a gramatica, a aritmética, o latim, a geometria, a boa apresentacdo dos traba-
Ihos escolares, etc. Ao leitor curioso que se interesse por este assunto acon-
selhamos a consulta Go segundo volume da obra de Edward L. Thorndike, in-
titulada Educational psychology, volume Il: The psychology of learning, 1930.

(83) W. James: Principies of psycology, 1891.

(84) Thorndike and Woodworth :The influence of improvement in one mental fun-
ction upon the efficiency of other funetions, citado por Edward L. Thorn-
dike, in Educational psychology, volume 1I: The psychology of learning, 1930.
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a outra, referida, entre outros, por Ewert (85), ou do pé para a mao
ou vice-versa, como mostrou Bray (86) ou ainda de um olho para
outro e de uma mao para a outra quando esta se acha paralisada,
conforme os resultados das experiéncias de Lashley (87) .

As primeiras experiéncias sobre a educacdo cruzada foram rea-
lizadas em 1858, por Volkmann; seguem-se-lhes as de Fechner, tam-
bém no mesmo ano, as de Scripture, em 1894, as de Woodworth, em
1898, etc. Mais recentemente, Cox apresenta o resultado das suas
investigacOes e estuda a questdo na sua obra Manual skill, its orga-
nization and development, publicada em 1934. No entanto, todos
estes estudos incidem sobre formas manifestamente simples e ana-
liticas da transferéncia. Ora, entre as atividades profissionais de-
vem indubitavelmente existir formas complexas dessa transferén-
cia, que poderemos denominar transferéncia profissional, e que de
igual modo estdo presentes no conjunto da aprendizagem profissio-
nal. E como, segundo Cox (88), a transferéncia dos efeitos da
aprendizagem torna-se tanto mais extensa quanto maior cuidado
houver em acompanhar os exercicios de uma explicacdo verbal, que
ensine a maneira de trabalhar e aprender, melhor se compreendera
0 que no decorrer deste trabalho ja frisamos: a importancia que este
fenbmeno reveste ndo s6 para o ensino técnico como também para
a O. P. Infelizmente, tanto a plasticidade como a transferéncia pro-
fissionais sdo mal conhecidas, o que ndo quer dizer que as ponhamos
de parte.

Por outro lado, segundo Léon Walther (89), quanto as carrei-
ras liberais, devem-se formular duas questdes:

1° — Qual a possibilidade do individuo seguir uma profissao
liberal?

2.° — Dada essa possibilidade, para qual das profissdes libe-
rais esse individuo e suficientemente dotado?

No primeiro caso, € a inteligéncia geral que decide: quanto mais
inteligente for, tanto maiores possibilidades tem de seguir uma car-
reira liberal. No segundo, o conhecimento da profissao liberal para
que é especialmente dotado um individuo, deve ser feito através das

(85) P. H. Ewert: Bilateral transfer in mirror drawing, in The pedagdgica! Se-
minary, 1926.

(86) C. W. Bray: Transfer of learning, in Journal of Experimental Psychology,
1928.

(87) IK. S. Lashley: Studies of cerebral function in learning VI. The theury that
synaptic resistence is reduced by the passage of the nerve impulse, in Psy-
chological review, 1924,

(88) 3. W. Cox: op. cit.

(89) Léon Walther: L'orientation professionnelle vers les carrieres libérales et ses
bases psychologiques, in Revue Philosophique, ns. 7 e 8, de 1933, e Orienta-
(ion professionnelle et carrieres libérales, 1936. H& tradugdo espanhola.
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atitudes em lugar das aptiddes. A razdo estd em as aptiddes gerais,
que neste caso se reduzem a inteligéncia geral, determinarem o éxito
nessas profissdes, ao passo que as aptiddes especiais quase ndo in-
tervém por se compensarem e se substituirem, entre si, com grande
facilidade: J& com as outras carreiras sdo as aptidOes especiais, isto
e, as profissionais, que levam o individuo ao sucesso profissional,
mas em harmonia com as suas inclinagbes. E, pois, a inteligéncia
geral, por um lado, e as atitudes bem pronunciadas, por outro, que,
para Walther, levam ao triunfo numa profissdo superior bem de-
terminada .

Em face da importancia da atitude para o individuo e para a
sua orientacdo na vida social, € por ela que se deve comecar a inves-
tigacdo quando se trata de O. P.

As atitudes, tanto intelectuais como afetivas, caracterizam-se
por uma estabilidade relativamente grande e uma oposi¢cdo marcada
as influéncias e obstaculos externos. Por vezes, acontece que um in-
dividuo apresenta quebra de interesse por uma profissdo, o que néo
quer dizer que a esséncia da atitude tivesse sido afetada. Outras
vezes, elas ndo se revelam claramente, fato este que pode levar a in-
terpretacOes erradas. Por isso, como as atitudes, até ao presente, sO
sdo acessiveis a observacdo, esta deve ser cuidadosa e demorada-
mente feita.

Dadas as dificuldades, por ndés expostas, que encontra a O. P.
na sua atuacdo, ndo se pense que a julgamos desnecessaria por im-
pratica. Pelo contrario, defendemos a necessidade de se procurar
vencer, tanto quanto se possa, todas essas dificuldades, — o que néo
se nos afigura de todo impossivel, — pelas vantagens reais que nos
advém dos seus servicos. E com o auxilio da O.P. que se podera
reduzir a delinqiéncia infantil, combater a instabilidade profissio-
nal, proporcionar a alegria e contribuir para se alcancar a felici-
dade, isto é, fazer obra de higiene mental.

Foi para obstar a vagabundagem, mas muito particularmente
a delinquéncia infantil, que Parson organizou em Boston, no ano de
1908, como sabemos, o primeiro instituto de O. P. Ja no ano ante-
rior, o Dr. Healy havia fundado, em Chicago, o Instituto Psicopato-
l6gico do Tribunal da Infancia para ir em auxilio da infancia delin-
quente. E, pois, com justa razdo, que Meili (90) afirma que a apro-
ximacdo destas duas datas mostra bem a mais estreita, a mais in-
tima relacdo entre esses dois dominios: o da higiene mental e o da
O. P.

(90) M. Richard Meili: Hygiéne mentale et orientation professionnelle, in L'hy-
giene mentale des enfants et adolescents, 1943.
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A instabilidade profissional é, antes de mais, uma manifestacao
flagrante de uma escolha inadequada da carreira. Dentro da higie-
ne mental, conhece-se a acdo nefasta dessa errada escolha na evo-
lucdo normal da vida humana. Na verdade, ela determina um psi-
quismo que leva, as mais das vezes, a perturbacdes de ordem varia,
destacando-se um nervosismo geral, capaz de degenerar em fadiga
nervosa, sempre de temer; a um acentuado sentimento de inferiori-
dade, e, ndo raro, a consequiéncias mais graves, como favorecer a
eclosdo de psicopatias ainda em germe ou ja latentes.

Tal estado de espirito vai, naturalmente, agravar o ja de si di-
minuido e inferior rendimento e qualidade do trabalho, que trazem
como consequéncias, tanto a freqiiente mudanca de lugar como de
profissdo do individuo e a dificuldade em empregar-se. De igual
modo, os acidentes de trabalho devem levar a suspeicdo de uma er-
rada escolha de carreira, havendo todas as probabilidades de ela se
transformar em realidade, quando aqueles se repetirem. Per isso,
defendemos que todo aquele que sofreu mais do que um acidente, —
excluidos os motivados por causas fortuitas, como incéndios, desaba-
mentos, etc, ou técnicos, como explosdo de caldeiras ou de motores,
rupturas de maquinas, etc. — , deve ser cuidadosamente observado
para se verificar se, de fato, € um desadaptado profissional, a fim
de, em caso afirmativo, mudar de trabalho ou seguir outra profis-
fissao.

Ora, esta nossa maneira de ver vai de encontro a lei de Marbe,
defendida por autoridades no assunto. Mesmo assim, ndo deixamos
de, modestamente, expor aquela nossa idéia.

Marbe deduziu a sua lei dos dados estatisticos fornecidos pelas
companhias de seguros de vida e contra acidentes e nela se estabe-
lece uma predisposicdo individual para os acidentes, quer dizer, a
possibilidade dos sinistros aumentarem na medida em que for maior
0 numero de acidentes ja sofridos pelo individuo. Giese (91) cita
esta lei e diz: "a freqliéncia dos acidentes ndo depende das bases ob-
jetivas da probabilidade de sofrer acidentes a massa humana, mas
sim das afinidades subjetivas dos individuos... Esta predisposicéo
depende, também, da raca." Apresenta depois varios dados tenden-
tes a confirmar esta afirmacdo. lgualmente E. Schreider publicou
um trabalho, cujo titulo nos dispensa de qualquer comentario, por
ser de sobeja eloquente: Facteurs physiologiques et psychologiques
de la prédisposition aux accidents.

(91) Fritz Giese: Psicotécnica, traduzido do alemdo por Miguel Gonzalez, 1933.
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Em 1936, Lahy e Korngold (92) organizaram dois grupos de
trabalhadores, um formado por 200, ja sinistrados varias vezes, e
outro, de 300, que ndo tinham sofrido qualquer acidente, para pro-
curar as diferencas caracteristicas dos dois grupos, quando subme-
tidos ao mesmo trabalho. SO notaram diferencas, que se traduziram
numa inferioridade de rendimento do primeiro grupo, em relacéo
ao segundo, quando lhes foi imposto um ritmo diferente ou um tem-
po limitado no trabalho. Para estes autores, € pela "impossibilida-
de de se adaptar a uma rapidez imposta ao trabalho ou a um ritmo
diferente daquele que ¢é natural ao individuo, que se reconhece a pro-
pensdo para os acidentes."

Mas propensdo, quer dizer, tendéncia natural para alguma coi-
sa, por isso, ndo é facilmente compreensivel como se possa ter ten-
déncia para se ser sinistrado. Os acidentes, excluidos, claro esta, os
imputaveis a causas fortuitas ou técnicas, sé se ddo quando se esta
desatento, quando falta a destreza manual, quando a memdéria € de-
ficiente, enfim, quando as aptiddes requeridas pelo trabalho exigido
ndo estdo em harmonia com as que possui o operario, e, como tal,
existe um desajustamento profissional. No caso de ajustarem per-
feitamente as condigbes do trabalho as aptidées dos trabalhadores,
isto €, quando se escolher bem a profissdo, o acidente ndo tem pos-
sibilidades de existéncia. E note-se que as proprias experiéncias de
Lahy e Korngold vém corroborar a nossa tese. A circunstancia de
a modificacdo das condicOes de trabalho evidenciar a inferioridade
do grupo dos sinistrados, s6 quer dizer que os trabalhadores que o
formavam ndo reuniam todas as aptiddes requeridas pela profisséo.
A prova afigura-se-nos excelente para diagnosticar se o individuo
estd, na verdade, perfeitamente adaptado a profissao.

Como consequéncia do exposto, repetimos: o0s sinistrados em
quem se registre mais do que um acidente, devem ser observados
nos institutos de O. P. para lhes serem indicados, caso se verifique
que tinham errado a profissdo, — e estamos convencidos de que as-
sim deve suceder —, novos trabalhos ou novas profissdes. Depois
se verificara se a lei de Marbe se cumpre. O acidente repetido é.
pois, um verdadeiro sintoma de errada escolha de profissdo, ou seja
de um desajustamento profissional.

Quando, pelo contrario, se da uma boa orientacdo profissional,
ou surge, como dizem os americanos, "the right man in the right
job", a alegria espalha-se-lhe no rosto. Esta alegria traduz o senti-
mento do dever cumprido, a satisfacdo de uma adequada aplicacdo

(92) J. M. Lahy et S. Korngold: Recherches expérimentales sur les causes psy
chologiques des accidents du travail. 1936.
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de todas as energias espirituais, que fazem brotar a confianca, to-
nificam a vontade, robustecem todas as energias vitais, e tornam
possivel resistir, mesmo vencer, a série de maiores ou menores di-
ficuldades que surgem com frequéncia no decurso da vida. E, visto
que a felicidade resulta, em grande parte, da perfeita adaptacdo e
integracdo do individuo no meio social, e como um dos fatores prin-
cipais dessa adaptagdo e integracdo é o desempenho cabal da sua
profissdo, que s6 se atinge quando bem escolhida, podemos dizer que
uma boa O. P. contribui para se alcancar essa felicidade.

Apesar de tudo, estamos firmemente convencidos, — como alias
ja tivemos ocasido de referir —, de que é possivel vencer, pelo me-
nos em parte, as dificuldades por nés apontadas. As razbes deter-
minantes de tal atitude filiam-se, em grande parte, nas duas expe-
riéncias levadas a efeito pelo City of Birmingham Education Com-
mittee, que sdo, na verdade, de bom augurio. Os resultados da pri-
meira experiéncia foram publicados em 1932, os da segunda em
maio de 1940 e em novembro de 1944 (93) . A primeira experiéncia
teve por fim explorar a possibilidade e o valor do emprego dos mé-
todos psicolégicos na O. P. dos escolares. Para tanto, organizaram-
se dois grupos:

No primeiro, a O. P. assentava nos métodos psicolégicos ou
predominantemente cientificos, — grupo experimental —, e, no se-
gundo, em métodos tradicionais ou predominantemente empiricos,
— grupo de verificacdo. Nesta investigacdo, participaram 328 estu-
dantes, dos quais 281 foram acompanhados, durante dois anos, des-
de o inicio da sua vida profissional.

Aquela instituicdo, impressionada com o0s resultados obtidos,
resolveu fazer uma nova experiéncia em maior escala. E, assim, na
publicacdo de maio, refere a experiéncia, — que ndo e mais do que
um relatorio preliminar da que foi publicada em 1944 —, feita em
820 estudantes, que foram vigiados, logo apds a sua colocacdo, du-
rante dois anos, e em 281 durante quatro. Os resultados foram sen-
sivelmente concordes com os da primeira experiéncia.

Na publicacdo de novembro de 1944, o nidmero de estudantes
acompanhados durante os dois primeiros anos na carreira escolhida
é de 1693, e, durante os primeiros quatro, de 608. O resultado, quan-
to a estabilidade nas profissdes, sumariza-se do seguinte modo:

(93) Nao conhecemos a primeira publicacdo, mas, como as outras duas, que a se-
guir mencionamos, relatam as suas conclusfes, torna-se desnecessadria a sua
consulta. Eis os titulos das duas obras: The value of vocational tests as aids
to choice of em.ployment, second report of research by E. Patricia Allen and
Pcrcival Smith, May 1940, c Scientific vocational guidance and its value to the
choice of employment work of a local education authority, report of research,
by E. Patricia llunt and Pereival Smith, November, 1944,
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56% dos escolares, que seguiram a carreira indicada pela O.
P., conservaram-se nela durante os dois primeiros anos ap0s a sai-
da da escola, e 46% mantiveram-se no decurso dos primeiros quatro
anos, ao passo que no grupo de verificacdo a estabilidade ndo pas-
sou de 37% e 27%, respectivamente; s6 11% dos que ndo seguiram
as indicacoes dadas pela O. P. conservaram-se na profissdo, tanto
no decorrer dos dois primeiros anos como nos primeiros quatro.

Quanto a qualidade do trabalho produzido, que foi classificado
de muito satisfatorio, satisfatorio e pouco satisfatorio, eis os resul-
tados que, por comodidade, vao discriminados em dois quadros:

PRIMEIRO GRUPO OU EXPERIMENTAL

Que Que néo
Acompanhados seguiram | seguiram
durante Classificagdo o conselho | o conselho
da O.P. | da O. P,
Pouco satisfatorio 5% 19%
Dois anos 64% 67%
Muito satisfatério 31% 14%
Pouco satisfatorio 4% 15%
Quatro anos Satisfatorio . . . 65% 62%
Muito satisfatorio 31% 23%
SEGUNDO GRUPO OU DE VERI FICACAO
Que Que nao
Acompanhados seguiram | seguiram
durante Classificacéo o conselho | o conselho
da 0. P. | da O. P.
Pouco satisfatorio 10% 9%
Dois anos 70% 63%
Muito satisfatorio 20% 28%
Pouco satisfatorio 7% 6%
Quatro anos 70% 57%
Muito satisfatorio 23% 37%
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Os resultados por nés sumariados mostram exuberantemente
a possibilidade de se usar a O. P. com certo proveito, desde que ela
assente em métodos o mais possivel cientificos. E, visto a manifes-
ta importadncia desta experiéncia, por ter sido realizada com um
numero bastante elevado de pacientes, ou seja, uma amostra sufi-
cientemente valida e representativa (94), vamos entrar em alguns
pormenores.

Na experiéncia importa conhecer como se féz a O. P. em bases
cientificas, como se verificou a sua superioridade em relagdo aos mé-
todos geralmente usados, — o0 que ja atrds referimos —, e, final-
mente, as sugestbes que dele ressaltam. A O.P. foi baseada numa
série de testes, tanto de inteligéncia como de varias modalidades de
habilidade (verbais e ndo verbais) ; escalas graficas de tempera-
mento; meticuloso exame médico e visitas de inquérito a habitacao
dos estudantes.

Naturalmente, as sugestdes que decorrem desta meticulosa e bem
orientada experiéncia visam o aperfeicoamento das técnicas e es-
tabelecimento de um programa mais adequado de O.P. E, assim,
como se verificou a possibilidade de fazer-se uma O.P. de carater
cientifico dos alunos que terminaram os seus estudos desde que as
escolas dessem a sua colaboracdo, sugere-se a criagdo de cursos de
treino nos métodos da psicologia experimental, nomeadamente no
capitulo dos testes, para professores selecionados do ensino secun-
dario, de forma a assegurar-se posteriormente a presenca de, pelo
menos, um em cada escola. A estes professores ser-lhes-ia cometido
0 encargo de aplicar testes nos periodos mais proprios da vida dos
estudantes e de organizar fichas onde seriam langados os resul-
tados obtidos com os testes e todas as informagbes de ordem psico-
l6gica e de ordem geral que digam respeito ao seu desenvolvimento.

E com base nessas fichas que na devida altura se podera auxi-
liar as decisdes que cada aluno deve tomar no respeitante a orien-
tacdo dos seus estudos. E, finalmente, ao findar a vida escolar, um
técnico do Juvenile Employment, depois de estudar as fichas dos alu-
nos, em colaboracdo com o reitor e com aqueles professores, assen-
tam na O. P. a dar a cada aluno.

Reconhecem, ainda, os autores do trabalho em questdo ser na-
tural haver testes por ventura mais adequados do que aqueles que
empregaram. Impde-se, portanto, a organizacdo de novos testes de-

(94) Rui Carrington da Costa: Possibilidades de predicdo do aproveitamento es-
colar dos alunos do primeiro ano dos liceus, separata dos Liceus de Portugal,
1941.
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vidamente aferidos, que possam preencher mais cabalmente essa
fungdao. Como, porém, nao basta s6 conhecer as aptidoes das crian-
¢as, mas ter inteiro conhecimento das condigcdes exigidas pelas va-
rias profissdes e ainda conhecer a analise dos processos gque as mes-
mas envolvem, — o estudo das criancas e analise das profissdes sdo
Inseparaveis, por isso que se completam.

Das dificuldades apontadas e das experiéncias relatadas, veri-
fica-se que a O. P. deve assentar num estudo cuidadoso e acurado
da crianca, por s6 assim os conselhos dados pela O. P. se tornarem
proficuos. Nestes termos, € durante a vida escolar que se podem
colher com mais proveito todos os elementos necessariamente capa-
zes de dar uma melhor garantia do conhecimento das criancas.

E curioso que a descoberta ndo é nada nova. Ja os educadores
do século XVIII se pronunciaram a favor de uma observacdo siste-
matica e cuidada, durante a escolaridade, como o melhor meio de se
atingir um conhecimento mais perfeito da crianca. Friedrich Au-
gust Wolf, por exemplo, na sua obra Ueber Erziehung, Schule, Uni-
versitat (95), fornece indicacOes, assaz curiosas, quanto ao trata-
mento individual a dar aos escolares, nomeadamente aos que pre-
tendiam seguir cursos universitarios. Para isso, traca o0 esquema
de uma espécie de registro, para cada estudante, onde se deviam
consignar as aptiddes, a aplicacdo e precisdo no trabalho, a estru-
tura moral e o rendimento escolar referente a cada disciplina do
curriculo. F. H. Chr. Schwarz, no seu livro Die Schulen (96), ¢
bem preciso quanto a necessidade do conhecimento integral da na-
tureza do escolar, e passa a realizacdo pratica, dando, em 1808, a
primeira ficha de observacdo escolar que se conhece. Esta Schulta-
belle engloba as caracteristicas dos estudantes, condensadas por
Schwarz em trés pontos essenciais:

1° — Sua disposicdo natural;
2.° — Seu estado presente, e
3.° — Seu progresso.

Vem de longe, como acabamos de ver, a idéia de as verdadeiras
atitudes e aptiddes s6 se poderem realmente conhecer através das
reacOes esponténeas, e, por isso, em ambiente natural. Claro que na
escola tradicional e, infelizmente, ainda na maioria das escolas de
hoje, onde a crianca é, na sua atuacdo escolar, essencialmente recep-
tiva, ndo é possivel observa-la na sua espontaneidade. O mesmo ja

(95) Citado por Léon Walther, in Orientation professionelle et carriéres libérales,
1936. H& traducdo espanhola:

((96) Léon Walther: op. cit.
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ndo ocorre na escola ativa (97), por tal observacdo se tornar pra-
ticavel e os seus professores estarem especialmente preparados para
uma cuidada observagdo psicolégica. Temos de reconhecer a neces-
sidade imperiosa de a escola receptiva se ir transformando em es-
cola ativa.

Agora ja pode compreender-se por que caiu em desfavor o an-
tigo metodo da O. P., que consistia numa série de provas realiza-
das num ambiente de laboratorio e que, por se obterem com uma
aparelhagem delicada, se julgava que diagnosticavam com precisao
a carreira que a cada um se impunha. No entanto, a crenca no va-
lor das provas laboratoriais tem, para nos, como alias todas as
coisas, a sua explicacéo.

Na O. P. procura-se indicar ao paciente a carreira que melhor
se adapta as suas possibilidades, quer dizer, parte do individuo para
a profissdo. J& na selecdo profissional, ou S. P., procura saber-se
se 0 paciente possui 0S necessarios requisitos requeridos para uma
dada carreira, ou seja, parte-se da profissdo para o individuo. Como
tal, a funcdo da S. P., por mais limitada, torna-se de mais facil exe-
cucdo e, consequentemente, esta mais avancada no sentido de, por
meio dela, obterem-se resultados plenamente satisfatérios, como no
caso das profissdes de relojoeiro, condutor de locomotivas, guarda-
freio e motorista. Nestas trés ultimas profissfes, como se torna in-
dispensavel um poder de reacdo pronta e exata da parte de quem se
propde segui-las, a auséncia desse poder é motivo de exclusdo ime-
diata. Deste modo, um curto exame circunscrito a este campo evi-
denciard imediatamente se o paciente € ou ndo apto para tais pro-
fissdes. Semelhantes sucessos, tanto no que dizem respeito aos mis-
teres, como as profissdes mdustrlals deviam ter tido larga influén-
cia naquela crenca.

N&o queremos com 0 exposto dizer que subscrevamos as pala-
vras de Kolodnaya, — que Chleusebairgue considera como acerta-
das —, de que num futuro préximo a aparelhagem psicométrica nao
passara de um objeto de museu (98) ; mas sim que a exagerada con-

(97) Para os menos iniciados nas questdes pedagoOgicas, recortamos das conclusGes
dum relatério apresentado ao Congresso de Higiene Mental, efetuado em Pa-
ris, no ano de 1922, o que se segue:

"A escola deve ser ativa, isto é, mobilizar a atividade da crianca. Ela deve
igualmente ser um laboratério em vez de um auditério... Esta nova maneira
de encarar a escola e a educacdo implica uma mudanca completa na forma-
cdo dos professores de todos os graus. Tal preparacdo deve ser acima de tudo
psicolégica"™ (Dr. Ed. Claparéde: L'education fonctionnelle, 1931, de que héa
traducdo brasileira e espanhola).

(98) Kolodnaya: Compte-rendus de la VIleme Conférence Psychotécnique, 1933,
citado por A. Chleusebairgue in Orientacion Profesional. Fundamentos vy
teoria, 1934.
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fianca nas provas laboratoriais, predominantemente mecéanicas, tem
em O. P. um valor precario.

Por outro lado, na América do Norte, comegou-se a compreen-
der que, se havia toda a vantagem em orientar os estudantes na esco-
Iha da carreira, ndo fazia sentido que nao se fizesse 0 mesmo no que
diz respeito aos estudos. Foi Kelley (99), em 1914, o primeiro a fo-
car este novo aspecto da orientacdo, que é conhecido por Orientagao
Educacional, ou O. E. (Educational Guidance) (100). Note-se que
esta expressdo ja tinha aparecido em 1912, num editorial da revista
Elementary School Teacher (101) com o significado do auxilio que
pudesse ser prestado aos estudantes, pela escola, orientando-os para
um trabalho mais consentaneo com as suas aptidoes.

E facil apreender a existéncia de relacbes estreitas entre a O.E.
e a O.P. Assim, as profissdes mais complexas ou mais qualificadas
implicam estudos mais prolongados, pelo que tem de fazer-se uma
escolha dos cursos que a elas correspondam. Mas onde haja escolha
a fazer, ha sempre lugar para uma orientacdo que neste caso sera a
educacional, apresentando-se por isso, cOmo 0 primeiro passo para
a O. P. Podia objetar-se que, afinal, a O. E. ndo tem razdo de exis-
tir. Na verdade, autores, ha como por exemplo Cdhen (102), que
partem das cinco instituicdes, — lar, escola, igreja, industria e Es-
tado — para considerar cinco aspectos da O. P. : o social, o educa-
cional, o moral, o industrial e o civico.

Quanto a nos, preferimos seguir a idéia de Myers (103), que,
apesar de reconhecer a existéncia da intima relacdo entre a O.E. e
a O.P., julga de toda a vantagem fazer-se a destrinca entre elas,
por, umas vezes, predominarem fins de ordem profissional, e, ou-
tros, de ordem educacional. Completemos a nossa maneira de ver,
procurando delimitar o campo da O.E. Para nos, a sua agdo desen-
volve-se no sentido de auxiliar os estudantes na escolha dos estudos
mais adequados a utilizagdo das suas aptiddes, mas que melhor sa-
tisfacam as necessidades do seu desenvolvimento.

(99) Truman Kelley: Education Guidance, 1914, citado por Lourengo Filho, in
Orientacdo Educacional, Revista Brasileira de Estudos Pedagdgicos, n.° 13,
de julho, 1945.

(100) A traducdo de Educational Guidance é Orientacdo Educacional, forma esta
usada pelos brasileiros. No entanto, os franceses e os belgas preferem Orien-
tagdo Escolar — Roger Gal: L'orientation scolaire, 1946, e Mme. E. Nihoul-
Fox: Echos de 1'Officiel: orientation scolaire en France, in Archives Bel-
ges des Sciences de 1'Education, octobre 1937. Veja-se a opinido autorizada
do Prof. Lourenco Filho sobre a traducdo a dar ao vocabulo "vocational",
in Revista Brasileira de Estudos Pedagdgicos, n.° 13, de julho, 1945.

(101) Lourenco Filho: op. cit.

(202) 1. J. David Cdhen: Principies and practices of vocational guidance, 1929.

(103) George E. Myers: Principies and techniques of vocational guidance, 1941,
o Lourengo Filho in op. cit.
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Como era natural, a experiéncia mostrou plenamente que o ca-
bal rendimento escolar ndo era s6é funcdo das qualidades exigidas
aos estudantes e bem assim a escola, ao horario, ao professor, ao
programa, aos métodos, pois se lhes tinha de juntar a de adaptacéo
aos estudos. Ora, esta adaptagao consegue-se por meio de uma ade-
quada O.E., e esta &, como ja dissemos, uma escolha. Naturalmen-
te, impde-se uma grande variedade de cursos bem articulados entre
si, que tornem possivel essa atitude.

N&o se pense, no entanto, que esta solucdo depende somente da
escola ou do legislador. Aquela variedade traduz ndo s6 o "adianta-
mento", como muito bem diz o eminente pedagogo Prof. Lourenco
Filho, "das técnicas pedagogicas e dos conhecimentos que lhe ser-
vem de base, mas, muito especialmente das condi¢des da vida social
e econdmica, que na organizacdo educacional se reflitam (104)".

E de boa pratica, por auxiliar poderosamente a O.E., a atitude
seguida nalguns palses de, afora das disciplinas comuns e obrigato-
rias do ensino instituirem outras livres, sob a direcdo de mestres
competentes, nas quais 0s estudantes podem satisfazer os seus gos-
tos, as suas inclinacbes e fazer prova das suas aptidées. O trabalho,
por elas requerido pode realizar-se em grupos ou individualmente
e nele € que os estudantes reconhecem a necessidade de aperfeigoar
as suas técnicas, que tanto podem ser intelectuais como manuais. Na
America do Norte, em 1942, ja existia um bem montado servico de
orientacdo, que abrangia aproximadamente um terco das suas es-
colas secundarias. Nos Estados do sul, os servicos eram menos com-
pletos e numa proporgdo menor que os do extremo leste e os dos Es-
tados do oeste, que atingiam mais de 40% (105) .

As possibilidades de uma orientacdo, como ja atras dissemos,
refletem "muito especialmente as condicdes da vida social e econoé-
mica". Ora, no Brasil, vinha-se acentuando ndo s6 uma intensa or-
ganizacdo do trabalho nos varios ramos da atividade, mas ainda um
desenvolvimento industrial de certo vulto. Conseqiientemente, o nu-
mero de profissbes aumentou e, por igual forma, o0s servigos espe-
cializados e qualificados por elas determinados. Tal fato ndo podia
deixar de se fazer sentir na instrucao.

Esta atmosfera excepcionalmente propicia foi bem sentida, o
que ndo é de admirar por o Brasil se vir afirmando cada vez mais
um pais progressivo em matéria pedagdgica, a que tem sabido dar
feicdo pratica digna de nota e de admiracdo. E, assim, € promulga-
da a lei organica do ensino secundario, de 9 de abril de 1942, ou a

(104) Lourengo Filho: op. cit.
(105) Review of Educational Research, abril de 1945, citado por Lourengo Filho.
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lei Capanema (106), como é vulgarmente conhecida, que torna obri-
gatéria, no seu artigo 80, fazer-se a O.E. nos estabelecimentos de
ensino secundario.

Devemos dizer, no entanto, que a Franca ja tinha realizado
um ensaio de O.E. em 1937. Verificado um acréscimo de popula-
cdo liceal que ia alem de 72%, aumento este que preferentemente
atingia a secdo A, — predominio das humanidades classicas —, com
a agravante de elevado numero de alunos ndo conseguirem a carta
de curso, resolveu o governo, para obtemperar a tais inconvenien-
tes, dividir o ensino liceal em trés secbes com um ano vestibular de
estudos em classe de orientacdo (107) . As secOes eram a classica,
a moderna e a técnica, e os alunos ingressavam em qualquer delas,
confoime as tendéncias e as aptiddes reveladas naquela classe de
orientacdo. Esta experiéncia de O. E., iniciada em 1937-1938, e
que se estendeu pelo ano de 1938-1939, foi, infelizmente, prejudi-
cada com o advento da ultima guerra, e, — porque ndo dizé-lo? —,
por falta de preparacdo técnica dos que nela intervieram, o que nao
permitiu tirar conclusdes definitivas.

Julgamos, pois, ser o Brasil o primeiro e Unico pais em que a
O.E. é obrigatoria. No tocante a O.P., ja a Franca o tinha feito
pelo Decreto-lei de 24 de maio de 1938. No seu artigo primeiro, pre-
vé a criacdo em cada departamento, ou grupo de departamentos, de
um secretariado de O.P., e no seu artigo quinto a criacdo, em cada
departamento, de centros de O.P., tanto obrigatérios como facul-
tativos. Mais adiante, no seu artigo oitavo, pode ler-se:

"...aprées le délai de trois ans,.. . aucun enf ant agé de moins de
dix-sept ans, ne pourra étre employé dans une des entreprises Vvisées
a l'article 9 (108) s'il n'est muni d'un certificat, délivrée gratuite-
ment par le secrétariat d'orientation professionnelle sur attestation
des centres publics ou prives d'orientation profissionnelle.”

Também no Brasil, em 1942, por Decreto-lei de 16 de junho do
mesmo ano, se estabelece que os aprendizes a admitir na industria

(106) Assim denominada por, ao tempo, sobracar a pasta da Educacdo o Dr. Gus-
tavo Capanema.

(107) Sobre o assunto leia-se o curioso artigo Atualidades pedagégicas — A classe
de orientacdo em Franca, publicado nos ns. 103 e 105 da revista Labor, de
novembro e dezembro de 1939 e 1940, da autoria do Prof. Oliveira Guima-
rdes. Eis algumas revistas franoesas que abordaram também o assunto: Le
Bulletin de 1'Institut National d'Orientation Professionnelle de novembro e
dezembro de 1937; L'Information Pedagogique de novembro-dezembro de
1947; véarios numeros de Pour I'Ere Nouvelle de 1937, 1938 e 1939 e Esprit,
ns. 62 e 63, de 1937.

(108) Eis as empresas enumeradas no artigo 9.°: industriais, comerciais (tanto de
carater industrial como comercial) publicas ou privadas, e bem assim as so-
ciedades cooperativas, as sociedades de caucdo mdutua, de crédito maritimo
muatuo, os bancos populares e certas empresas concessionarias.
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devem ter, pelo menos, 14 anos de idade; possuir os conhecimentos
minimos essenciais a preparacdo profissional ou haver terminado o
ensino primario; ter a aptiddo fisica e mental comprovada por pro-
cessos cientificos de S. P. para a atividade que desejam seguir, e,
caso a S.P. ndo lhes seja favoravel, procurar-se-lhes-4 a atividade
maizI adequada as suas qualidades e aptiddes, servindo-se, para tan-
to, da O.P.

Tudo concorre, portanto, para que a escola seja um auxiliar
valioso e imprescindivel da O.P., o que a orienta para a idéia ini-
cialmente posta pelos ingleses e americanos, — como tivemos oca-
siao de referir no decorrer deste trabalho. Mas, dentro desta ten-
déncia, temos de considerar duas correntes: a que defende dever ser
a O.P. feita exclusivamente na escola, e a que se limita a conside-
rar a escola como simples auxiliar dos organismos especializados.

Pronunciou-se contra a primeira corrente o Segundo Congres-
so Internacional de Psicotécnica aplicada a Orientacdo Profissional
e a Organizacdo Cientifica do Trabalho, realizado em Barcelona, no
ano de 1921, como resultado da discussdo das comunicacdes apresen-
tadas por Otto Lipmann e J. Ruiz Castella. Eis as conclusées:

1° — "A escola ndo pode praticar a O.P.;

2.° — A O.P. necessita da colaboracdo da escola™ (109) .

Entretanto, podemos citar, como defensor da primeira corrente,
0 conhecido e sabio professor de psicologia da Universidade Cato-
lica de Mildo, Agostinho Gemelli (110) . Considera a impossibilida-
de de emitir juizos validos de O.P. quando assentem em provas rea-
lizadas no ambiente artificial dos laboratorios, ainda mesmo que se
utilize a mais variada e perfeita aparelhagem. Pelo contrario, de-
fende ser o meio mais adequado, 0 mais propicio, e, por iSSO mesmo,
0 eleito, para a formulacéo de tais juizos, a escola, por nela se tornar
possivel revelarem-se as aptiddes, tendéncias e inclinagbes proprias
de cada individuo, quando ela realize um ambiente de vida livre e
completa. Para éle, a orientacdo e a educacdo sdo dois aspectos do
mesmo fendbmeno. Mas em publicacdo posterior (111), de 1946, en-
fileira na segunda corrente por ter reconhecido que a escola, por
si sO, encontra dificuldades tais em desempenhar-se do encargo de
orientacdo, que s6 com o auxilio de instituicbes especializadas as po-
derd vencer. Assim, defende nessa publicacdo que se devem criar

(109) Segona Conferéncia Internacional de Psicotécnica Aplicada a [|'Orientado
Professional i a I'Organitzacié Cientifica dei Treball, 1922.

(110) A. Gemelli: La psicologia a servizio dell'orientamento professionale nella
scuola, 1943.
(111) Fr. Agostinho Gemelli: Necessita di attuare in Italia l'orientamento profes-

sionale dei giovani e criteri direttivi da seguirsi, estratto dal fascicolo di Lu-
glio-Settembre, 1946, de Revista Internazionale di Scienze Sociali.
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Institutos ou centros de orientagcdao (112) com o encargo de forne-
cer material de observacdo, direcdo, dados estatisticos, profissio-
nais, etc, as escolas para serem utilizados pelos seus professores.
Quer dizer: estes servigos teriam como funcdo auxiliar e completar
0 servigo orientador da escola.

Mostra-se Gemelli contrério a intervencdo do Estado nesses ser-
vicos com o fim de os tornar obrigatorios, como se deu na Alemanha,
como vimos na Franca e € corrente na Russia. As razdes que invoca
sdo ponderosas. Parte do principio de a natureza humana ser par-
ticularmente movel, sobretudo na fase evolutiva, o que ndo permite
formular juizos absolutos; as transformacdes do carater apresen-
tarem certa frequéncia, motivadas, em grande parte, por influéncias
ambientais; as aptiddes nem sempre se revelarem claramente, pelo
que julga ser demasiado ousado transformar meras possibilidades
em certezas, sobretudo quando estdo em causa 0s destinos humanos.
Consequientemente, defende que o conselho de orientacdo ndo va
além de um simples conselho e que, de forma alguma, se torne uma
condicdo sine qua non de ingresso nas profissdbes. Mas nao lhe re-
pugna, contudo, aceitar que o Estado estabeleca um servico central
que unifigue os processos, que dé diretivas, etc; mas o que sobre-
maneira receia sao as estatizagdes. Enfim, pronuncia-se a favor da
criacdo de centros de orientagdo, tanto oficiais como particulares,
disseminados pelo pais para colaborarem com as escolas e até com
as organizagOes patronais.

Dentro deste segundo tipo situa-se também o grande pedagogo
brasileiro Prof. Lourenco Filho, que cria, como diretor do Depar-
tamento de Educacdo do Estado de Sdo Paulo, em 1931, o primeiro
servico de O.P. e O.E., ou seja S.O.P. e E., do seu pais (113) .
Uma medida desta natureza ndo se toma sem que se disponha de
pessoal habilitado para a sua realizagcdo. Impde-se, por isso, um
pouco de historia.

O Servico de Psicologia Aplicada da Diretoria Geral do En-
sino, de Sdo Paulo (114), contava, entre as suas secdes, uma rela-
tiva a O.P., destinada a fornecer conselhos profissionais e educa-
cionais aos escolares que os solicitassem. Ao mesmo tempo, reali-
zava cursos com o fim de preparar futuros técnicos. Foi com os téc-

(112) Devemos informar que na Italia ndo h& Institutos de O. P. em atividade.
O que existe em Roma tem funcdes propriamente universitarias de investi-
gacdo cientifica.

(113) Noemi Silveira Rudolfer: O primeiro servico de orientacdo profissional e
educacional no Brasil, in Revista Brasileira de Estudos Pedagogicos, n.o 13,
cie julho de 1945,

(114) Noemi M. da Silveira: Da organizacdo do Servico de Psicologia Aplicada da
Diretoria Geral do Ensino do Estado de S. Paulo, 1932.
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nicos daquele servico que se tornou possivel pér em vigor a S. O. P.
e E.

Pensou também o Prof. Lourenco Filho iniciar "classes pré-
vocacionais" nas escolas primarias e profissionais para dar a cada
estudante o conhecimento do trabalho e das suas aptiddes pela sua
colocacdo em situacOes reais. Tal medida ndo chegou a efetivar-se
por todas as atividades do S.0O.P. e E. terem sido interrompidas,
em 1932, com a saida do Prof. Lourenco Filho do Departamento da
Educacdo e de D. Noemi da Silveira (115), que, como técnica, diri-
gia os trabalhos. Tais atividades foram retomadas, em 1933, com
a nomeacdo do Prof. Fernando de Azevedo para Diretor daquele De-
partamento, que pds em préatica a idéia das "classes prevocacionais"
do Prof. Lourenco Filho, mas sé nas escolas profissionais. Final-
mente, em 1935, 0 S.O.P. e E. é extinto, por transformacdo do or-
ganismo de que fazia parte.

Em 1936, o ministro Dr. Gustavo Capanema, ao estudar a
reorganizacdo do Ministério, alvitra que se crie um Instituto Nacio-
nal de Pedagogia, o qual se torna um fato, no ano seguinte, com a
lei n.° 378. Pelo Decreto-lei n.° 580, de 1938, este Instituto passa a
denominar-se Instituto Nacional de Estudos Pedago6gicos, € no seu
artigo quarto estatui que éle abrangerd quatro secdes técnicas, em
que uma delas € de O.P. e S.P. (116) . Para seu diretor foi es-
colhido um dos mais altos valores pedagdgicos brasileiros, Prof.
Lourenco Filho, que ainda exerce tal cargo e com a maior profi-
ciéncia.

Como se Vvé, de hd muito que vem preocupando os brasileiros a
questdo da O.P. e da O.E., o que lhes permitiu ter técnicos com-
petentes para porem em execuc;ao a lei Capanema, no que diz res-
peito a obrigatoriedade da O.E. no ensino secundario.

Em Portugal, a existéncia do Instituto de Orientacdo Profis-
sional deve-se a generosidade da benemérita senhora D. Francisca
Barbosa de Andrade. Em seu testamento, deixou um valioso legado
com a obrigacdo de fundar-se em Lisboa uma casa de caridade com
a denominacdo de "D. Maria Luisa Barbosa de Carvalho”. O en-
tdo Provedor da Assisténcia Publica, Dr. Lino Gameiro, teve a feliz
idéia de aplicar este legado na fundacdo do Instituto de O.P., que
tomou o nome desta Ultima senhora, conforme o desejo da legatéria.
Por esta razdo, de inicio, 0 seu ambito ndo ia aléem de servicos pres-

(115) Esta ilustre pedagoga é hoje professora de Psicologia Educacional do Ins-
tituto de Educacdo da Universidade de S&o Paulo.

(116) O Instituto Nacional de Estudos Pedagdgicos em sete anos de atividades,
separata da Revista Brasileira de Estudos Pedagdgicos, n." 16, de outubro de
1945. Por este trabalho pode aquilatar-se da importéncia e valor da obra no-
tabilissima, ja levada a efeito por este organismo.
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tados as criangas das escolas da assisténcia publica de Lisboa, como
estatuia o Decreto n.° 11.176, de outubro de 1925 (117) . No en-
tanto, a sua esfera de acdo foi alargada pela letra de varios decretos.
Assim, foi autorizado a prestar os seus servicos aos adolescentes
estranhos a Assisténcia Publica. Comecou também a trabalhar com
0 Ministério da Justica, obrigando-se a orientar todas as criangas
do Tribunal de Infancia ou da Tutoria Central de Lisboa, na escolha
da carreira e bem assim da formacdo cientifica, pedagoglca psico-
I6gica e socioldgica do pessoal dos Tribunais da Inféancia.

Tais fatos colocam-nos como o primeiro pais que iniciou a O. P,
no campo da assisténcia publica e no de assisténcia aos menores de-
linglientes, sujeitos a jurisdicdo de tribunais especiais. Finalmente,
pelo Decreto n.° 14.963, de 24 de janeiro de 1928 (118), passa 0
Instituto a ficar dependente do Ministério, ao tempo denominado,
da Instrucdo Publica. Esse diploma consigna, além das atribuicfes
expressas na legislacdo anterior, o encargo de fazer exames de O.P.
e de secdo mental dos alunos das escolas dependentes ndo s6 do Mi-
nistério da Instrucdo como dos outros Ministérios, quando lhe for
requerido; proceder as investigacOes necessarias de carater peda-
gogico e psicotecnico, nas escolas, com o fim de uma melhor eficién-
cia do ensino; proceder a organizacdo dos servicos de O. P. no
Pais; organizar cursos especiais para a formagdo de peritos orien-
tadores; proceder a investigacdes de carater cientifico sobre as ati-
vidades profissionais e aptiddes por elas requeridas e, bem assim,
a todos os problemas que digam respeito a organizacdo cientifica do
trabalho nacional.

O primeiro diretor do Instituto foi o Dr. Faria de Vasconce-
los, figura prestigiosa, de projecdo além fronteiras, que afanosa-
mente diligenciou coloca-lo a par dos seus congéneres do estrangei-
do. E, assim, era-lhe "grato dizer, com legitimo e nobre orgulho,
que sob o ponto de vista dos aparelhos e instrumentos para o diag-
nostico das aptiddes e estudo das atividades profissionais, o Insti-
tuto de Orientacdo "Maria Luisa Barbosa de Carvalho™ é um dos
melhores da Europa"™ (119) . Este mesmo aspecto ja tinha sido por
éle focado na comunicacdo apresentada a Quarta Conferéncia In-
ternacional de Psicotécnica (120), realizada em Paris, no ano de

(117) Publicado no Diario do Governo, n." 229, de 24 de outubro de 1925, 1.* série.

(118) Publicado no Diario do Governo, n,” 22, de 26 de janeiro de 1928, I.* série.

(119) Faria de Vasconcelos: Organizagdo do Instituto de Orientacdo Profissional
"Maria Luisa Barbosa de Carvalho", in Boletim do Instituto de Orientacédo
Profissional "Maria Luisa Barbosa de Carvalho", n.° I, de abril de 1928.

(120) Faria de Vasconcelos: L'Institut d'Orientation Professionnelle "Maria Luisa
Barbosa de Carvalho", in Comptes-Rendus de la IVme Conference Interna-
tionale de Psychotechnique, 1929.



REVISTA BRASILEIRA DE ESTUDOS PEDAGOGICOS 55

1927, e, dois anos mais tarde, numa conferéncia por éle proferida no
saldo nobre da Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto.
Desta conferéncia recortamos o seguinte:

"Para a realizagdo dos exames de orientacdo e selecdo profis-
sionais dispGe o Instituto de 14 laboratérios dotados com a apare-
Ihagem mais moderna que existe, de fabrico aleméao, belga e fran-
cés" (121) .

Ainda que Faria de Vasconcelos manifeste, como acabamos de
ver, certa confianca nas provas laboratoriais, isso ndo o impedia de
defender que a "orientacdo tem de ser encarada sob todos os aspec-
tos, que quanto maior e mais variado for o nimero de documentos
colhidos tanto mais segura sera e mais apreciaveis serdo 0s seus re-
sultados positivos" (122) . Considera de valor os esclarecimentos
obtidos através do orientado, dos pais, das escolas, dos exames cli-
nicos, fisiologicos, pedagogicos e dos inquéritos as condicOes, econd-
micas e técnicas das profissdes.

Pronuncia-se contra a pratica da orientacdo na escola, mas €
de opinido que se crie, para os professores, cursos especiais de pe-
ritos orientadores, para mais tarde atuarem, junto das escolas, como
delegados dos servicos de O.P. Além disso, defende a necessidade
de tornar conhecidos nelas os principios da O.P., por meio de fo-
Ihetos, conferéncias, etc, e bem assim orientar a atencdo dos pro-
fessores, dos alunos e das suas familias para a importancia e neces-
sidade de uma escolha apropriada da carreira, de uma aprendiza-
gem adequada, de um ensino profissional digno desse nome. A es-
cola forneceria informes sobre o comportamento moral e social dos
alunos a orientar, —i informes que seriam consignados numa ficha.

Como considera a aprendizagem de alta importancia ndo sé para
0 individuo como para a coletividade, e como verberava a antiga
forma de a obter, defende uma pré-aprendizagem. Esta devia si-
tuar-se logo que terminasse a escola primaria, e tinha como finali-
dade essencial despertar as aptiddes dos alunos e aperfeicoar a cul-
tura geral adquirida anteriormente. Mas, para isso, ja 0S progra-
mas das atividades escolares deviam girar em torno das modalida-
des do trabalho profissional, de forma a terem um carater essencial-
mente ativo e pratico. Era neste periodo que se procederia aos exa-
mes clinico, fisioldgico e psicoldgico, tendentes a diagnosticar as ap-
tiddes. Seguir-se-lhes-ia um novo periodo de verdadeira aprendiza-

( 121) Dr Faria de Vasconcelos: A obra do Instituto de Orientacdo Profissional de
Lisboa, in Conferéncias da Liga Portuguesa de Profilaxia Social (1." série),
1933.

'122) Faria de Vasconcelos: Boletim do Instituto de Orientacdo Profissional "Ma-
ria Luisa Barbosa de Carvalho", n." 1, de abril de 1928.
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gem, por isso, metodica, progressiva e cientificamente organizada,
administrada em escolas proprias.

Quando a aprendizagem ndo pudesse ser ministrada na es-
cola, mas na oficina, na fabrica, etc, pretendia que se fizesse um
contrato de aprendizagem onde se consignassem, bem explicitamen-
te, os deveres tanto dos patrGes, como dos aprendizes, cujo cumpri-
mento seria fiscalizado pelos servicos da O.P. Dada por finda a
aprendizagem, tratar-se-ia da colocacdo, vigilancia, amparo e au-
xilio dos jovens operarios por uma nova entidade, a que deu o nome
de Bolsa de Trabalho. Esta Bolsa de Trabalho para aprendizes que
tivessem feito as suas provas de aptiddo profissional no Instituto
de O.P., foi objeto de um projeto elaborado, a seu pedido, pelo Dr.
Artur de Oliveira Ramos. As suas atribuigbes, definidas no seu ar-
tigo quarto, sdo as que se seguem:

"1.° — Obter colocagdo nas carreiras determinadas pelo Instituto
de Orientacdo Profissional para os aprendizes de ambos os sexos;

2.° — Vigiar os aprendizes colocados pela Bolsa;

3.° — Patrocinar os aprendizes colocados pela Bolsa, promo-
vendo o seu bem-estar fisico, econdémico, moral, intelectual e profis-
sional" (123) .

Apesar do Dr. Faria de Vasconcelos nos djzer que este projeto
estava dependente de aprovacao superior, julgamos que, infelizmen-
te, nunca se tornou uma realidade.

Este aspecto da fiscalizacdo da aprendizagem €& dos mais inte-
ressantes, tanto mais que, ao tempo, os Institutos de O.P. so se limi-
tavam a procurar a colocacdo dos seus orientados. Como vimos, 0s
ingleses ja ttm um organismo similar.

Também o preocupou a reorganizacdo do ensino técnico e pro-
fissional, que, segundo éle, devia assentar numa reforma cientifica
que se adaptasse as exigéncias da nova producdo e aos principios e
métodos da organizacdo cientifica do trabalho.

Morreu o Dr. Faria de Vasconcelos sem ver realizadas todas
as suas aspiracoes, todos os seus anseios, mas deixou atras de si uma
obra com que se imp0e a todos nos. E este homem, a quem os estran-
geiros patentearam toda a sua admiracdo traduzindo as suas obras,
referindo-se aos seus trabalhos e citando o seu nome, ndo teve uma
edicdo portuguesa da obra que o tornou conhecido no estrangeiro
e que foi a sua coroa de gléria:

(123) Boletim do Instituto de Orientacdo Profissional "Maria Luisa Barbosa de
Carvalho™, n.° 1, de abril de 1928.
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Une école nouvelle en Belgique (124) .

Para substituir o Dr. Faria de Vasconcelos no alto cargo de
diretor do Instituto de O.P., foi nomeado o professor da Faculdade
de Letras, Dr. Oliveira Guimardes. De sobejo conhecido no mundo
pedagdgico, era a pessoa naturalmente indicada para o desempenho
de tal cargo. Logo de inicio, marca a sua posicdo em artigo publi-
cado no primeiro numero do Boletim do Instituto, saido sob a sua
direcdo. Nesse artigo, intitulado Evolucdo e tendéncias da psicotéc-
nica em Portugal (125), defende que o trabalho da O.P. devia ca-
ber a duas instituicdes, cujas diretrizes se deviam conjugar crite-
riosamente. Estas instituicbes seriam a escola em sentido lato, ou
seja, desde a elementar a superior, e 0s .organismos especializados,
aos quais competiria verdadeiramente efetuar os servi¢cos da O.P.

A escola caberiam todos os servicos de orientacdo geral, por ser
a instituicdo "que, nos seus varios graus, exerce a sua atividade du-
rante anos seguidos sobre 0s mesmos escolares, e, por isso, também
pode obtemperar as necessidades de observacdo continua, que € con-
dicdo imprescindivel de uma boa anéalise bio-psicologica” (126), e
bem assim por, no fundo, a orientacdo ndo passar de um aspecto da
acdo educativa. E atraves da vida escolar que o verdadeiro profes-
sor poderd descobrir e verificar as qualidades fisicas, mentais e ca-
racteristicas dos seus alunos. E pode ainda auxilia-los, por outro
lado, a descobrir, a tomar consciéncia, das suas verdadeiras aspira-
¢cbes. Mas a acdo do pessoal docente pode ir atée descortinar as ten-
déncias, inclinacdes e até, mesmo, de certo modo, favorecer, orientar
ou corrigir as que mais se acomodem ou contrariem os destinos pro-
fissionais determinados pelas disposi¢cdes naturais ou pelas condi-
cOes sociais e econdmicas.

(124) A. Faria de Vasconcelos: Une école nouvelle en Belgique. Préface de M.
Adolphe Ferrierc, 1915. Esta obra, editada pelo Instituto J. J. Rousseau, de
Genebra, foi traduzida, que nds saibamos, para alemdo, inglés, espanhol, rus-

so e chinés.
(125) Boletim do Instituto de Orientagdo Profissional "Maria Luisa Barbosa de
Carvalho", n.° I, Il Série, outubro de 1940. Para melhor se apreender o pen-

samento do Prof. Oliveira Guimardes, consultem-se o0s seus trabalhos:
Aprendizsgem profissional, Modernos aspectos da Orientacdo Profissional e
Ainda a necessidade da orientagdo na escola, publicados nos Boletins do Ins-
tituto de Orientacdo Profissional, ns. 3, 4 e 6; L'Orientation Profissionnelle
au Portugal, in Bulletin des Etudes Portugaiseg et de 1'lnstitut Francais au
Portugal, fase. I, de juin, 1942, e A orientagdo profissional e sua importancia
na arrumacdo da nossa gente, in Il Congresso da Unido Nacional, resumo das
teses da 14. subsecdo, 1944.

(126) Oliveira Guimardes: Evolucdo e tendéncias da psicotécnica em Portugal, in
Boletim do Instituto de Orientacdo Profissional "Maria Luisa Barbosa de
Carvalho", n.° I, Il série, outubro de 1940.
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Julga mesmo o Prof. Oliveira Guimardes que, em grande nu-
mero de casos, o professor primario pode, — desde que sumariamen-
te seja capaz de organizar um perfil psicoldgico simples, que se ba-
seie na sua observagdo e tenha a pratica da técnica dos testes —,
formular um conselho de orientacdo suficientemente valido, pelo
menos para indicar a escola que, em continuacdo, melhor convém
ao aluno. Em qualquer dos casos, as observacbes dos mestres sdo
sempre elementos de valor imprescindiveis para uma futura orga-
nizacdo de qualquer pocesso de orientacdo que, com fins especificos,
se venha a estatuir.

Outra atitude se impde nas escolas que se seguem a primaria,
por, neste caso, 0s servicos de orientacdo ja exigirem o concurso
doutras entidades. Assim, a par da observagdo continua dos mes-
tres, impde-se também a observa(;éo ndo menos persistente dos mé-
dicos escolares, dos inquéritos da visitadora escolar e da atuacdo do
psicologo orientador. Aos médicos caberia o estudo somatico, fisio-
l6gico e clinico dos alunos; a visitadora encarregar-se-ia das visitas
de inquérito a habitacdo dos estudantes para colher informacdes
sobre as suas condicdes familiares, hereditarias, econdmicas e So-
ciais, e, finalmente, ao psicologo orientador, além de confidente, con-
selheiro e guia dos estudantes, caber-lhe-iam funcgbes de observacdo
psicologica desses escolares, de cooperacdo e de coordenacéo.

Desta forma, a escola junta aos objetivos de formacdo e sele-
¢cdo, — que sempre lhe foram exigidos e que, diga-se de passagem,
se tem mostrado, com certa freqiiéncia, insuficientes na resolucéo
do magno problema da distribuicdo dos valores humanos pelos va-
rios ramos da atividade —, um novo objetivo de integracdo da mas-
sa discente na tarefa escolar que melhor se acomode as suas possi-
bilidades, tanto de ordem fisica como de ordem psicologica.

Este primeiro passo da O.P., que, como vimos, é designado por
O.E., s6 pode ser atingido desde que se articule a acdo escolar com
as necessidades e exigéncias da vida profissional moderna e o seu
pessoal — psicologos orientadores — tenha uma preparacdo ade-
quada, tanto teodrica como pratica, na técnica da observacdo psiqui-
ca. Torna-se, por fim, naturalmente necessario, um plano de acéo
conjunta capaz de congregar todos os elementos colhidos pelas va-
rias entidades, no sentido de formular um progndstico, de certo modo
valido, de sucesso profissional futuro.

Aos organismos especializados competiria uma acdo comple-
mentar de magistério, de recurso e de informagdo. Como acdo de
magistério entenda-se a preparacdo técnica indispensavel, ndo sé
pelo lado tedrico, — principios —, como pelo lado pratico, — mé-
todos —, dos futuros psicologos orientadores e medicos escolares e
industriais. A acdo de recurso refere-se "a analise complementar
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dos casos dificeis ou o complemento da exploracdo funcional, quan-
do se tornasse necessario efetua-lo" (127). E, finalmente, a de in-
formacdo engloba o estudo estatistico do movimento profissional,
com o fim de esclarecer e proporcionar aos educadores e as fami-
lias dos orientados as mais exatas indicag6es sobre as possibilidades
de colocacdo nas variadas atividades organizadas, e de arquivo e de
estudo, das curvas representativas da marcha dos fendmenos so-
ciais, de perfis profissionais, etc.

Em resumo, o Prof. Oliveira Guimaraes delineia um processo
de orientagdo dividido em orientagdo escolar de base e a profissional
propriamente dita de completamento e de especificacéo.

O mesmo professor ndo se limitou a expor as suas idéias, por
iISSo que procurou, dentro do possivel, po-las em pratica por meio
de propaganda ativa e influéncia direta. Esta neste caso a primeira
tentativa de alargamento dos servigcos do Instituto de O.P., pela
letra do Decreto n.° 35.402, de 27 de Dezembro de 1945 (128) . Este
diploma cria a Escola Industrial e Comercial Alfredo da Silva, de
novo tipo, no Barreiro, e no seu preambulo pode ler-se:

"O ensino assumira também caracteristicas de orientacdo pro-
fissional e, consequentemente, tera em vista despertar e robustecer
nos alunos a tendéncia para a expressdo ativa do saber, proporcio-
nar-lhes, através da diversidade dos trabalhos escolares, a experién-
cia pessoal que lhes permita tomar consciéncia das suas proprias
aptidoes e, com o auxilio da familia e da escola, escolher a carreira
futura.”

E o seu artigo quarto estatui:

"O Instituto de Orientacdo Profissional prestara a Escola a
cooperacdo que lhe vier a ser solicitada quanto a organizacdo do en-
sino a que se refere o artigo anterior."

Sente-se igualmente a sua influéncia na Proposta de Lei sobre
a Reforma do Ensino Técnico Profissional. A sua base Il reza
assim:

"O ensino assumirda, na medida conveniente, caracteristicas de
orientacdo profissional”, etc, e na base V diz-nos que "com o fim
de facilitar aos alunos escolha da carreira futura, podera o ensino,
sempre que dai ndo resulte inconveniente, desdobrar-se em cursos
de base, comuns a diversas profissdes, e cursos de especiali-
zacao" (129) .

(127) Oliveira Guimardes: Evolucdo e tendéncias da psicotécnica em Portugal, in
Boletim do 1.0.P. citado.

(128) Diario do Governo, n." 288, de 27 de dezembro de 1945, |.2 série.

(129) Proposta de lei n.° 99, Sobre a Reforma do Ensino Técnico Profissional, pu-
blicada no Diario das Sessdes, n.° 61, de 10 de dezembro de 1946.
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E curioso notar que estas interessantes idéias do Prof. Oliveira
Guimardes representam uma antecipacdo do que o Prof. Gemelli
propde no seu ultimo trabalho, ja por nos referido. Na verdade, a
instituicdo dos servigos de O.P. nas escolas profissionais, nas de
artes e oficios e bem assim as fungbes cometidas aos centros ou ins-
titutos de O.P., por éle defendidos, coincide com o que € preconi-
zado pelo Prof. O. Guimaraes.

Mas a sua influéncia transcende as esferas oficiais. NOs préprios
a sentimos e légico € inferir que outros a tenham sentido. Foi em
virtude da sua propaganda, da sua palavra entusiasmada que me-
Ihor compreendemos a necessidade de se organizarem servigos de
orientacdo na escola. E, assim, resolvemos comecar a estudar as
possibilidades de os levar a efeito no liceu onde exercemos a nossa
acdo docente. Mesmo, verifica-se, sem que se possa dizer até onde
vai a sua influéncia, que o assunto comeca, felizmente, a ser abor-
dado. Podemos citar, a titulo de exemplo, a Pedagogia geral, da au-
toria do Dr. Mario Gongalves Viana, que lhe dedica um interessante
capitulo.

Ja vimos que este importante problema tem sido considerado
em varios paises e, na Franga, volta novamente a ser ventilado. E
Monod que, em artigo recente, nos diz:

"La reparti ti on des effectifs dans les diverses sections du Se-
cond Degré sera faite apres observation des éleves, d'ou resultera
leur orientation. L'orientation est d'abord purement scolaire; elle
ne préjuge pas de la profession.. . L'orientation doit étre précédée
d'une période d'observation, aussi prolongee qu'il sera nécessaire
(probablement les deux années de 6e. et 5e. (130), au cours de la-
quelle les formes diverses de 1'activité de 1'enfant seront sollicitées
et éprouvées. L'amenagement des diverses sections devra permettre
de corriger aisément les erreurs d'orientation et de faciliter les vo-
cations tardives™ (131) .

Este importante problema vai ter no préximo ano um alcance
verdadeiramente internacional, por isso que na 12.% reunido do Con-
selho do Bureau Internacional a"Instruction Publique, de Genebra,
se deliberou fazer um inquérito, orientado por questionario, junto
de todos os Ministérios da Instrucdo, sobre a acdo dos psicélogos es-
colares nas diferentes organizacGes do ensino (132).

(130) A 6¢. ¢ a 5e. correspondem ao nosso primeiro e segundo ano liceal.

(131) C. Monod: La Reforme de TEnseignement du second degré, in Europe, n.° IlI.
de novembro de 1946. Veja-se também o artigo de Roger Gall Renaissance de
1'éducation frangaise? in Esprit de ler juillet, 1946.

(132) Douzieme réunion du Conseil du Bureau Internacional d'Education,
Genéve 1946.



REVISTA BRASILEIRA DE ESTUDOS PEDAGOGICOS 61

Lembremos, finalmente, o exemplo magnifico dado por nossa
nacdo irma, o Brasil, ao instituir o O.E. no curso secundario, com
a lei Capanema.

Mas, como dissemos, a O.E. ¢, acima de tudo, uma escolha que
s6 se torna possivel quando haja variedade de cursos que se arti-
culem entre si e "de modo especial”, como diz o Prof. Lourengo Fi-
Iho, "entre grande namero deles e o primeiro ciclo do ensino secun-
dario”, sem o que "ndo ha lugar para a orientacdo educacional”
(133) . Ora, esta verdade devia estar bem presente no espirito dos
autores das reformas de ensino e no de todos quantos nelas tenham
de intervir. Julgamos, por isso, oportuno, por estarmos em maré
de reformas, — discute-se na Assembléia Nacional a do Ensino Téc-
nico Profissional e fala-se novamente na do Ensino Liceal —, suge-
rir a necessidade premente da intervencao, em todas as reformas es-
colares, do diretor do Instituto de O.P. E, como o problema O.E.
versus O.P. é o problema bésico de toda a reforma do ensino, por
interferir em todos os setores da vida da nacdo, quer eles sejam eco-
némicos, sociais, politicos ou morais, facamos um esforco e pense-
mos a sério na sua solucdo, dentro das possibilidades que nos ofe-
rece a nossa vida econémico-social.

(133) Lourenco Filho: op. cit.



SELECAO DE PESSOAL: SEUS OBJETIVOS E SEUS
PROBLEMAS (*)

MURILO BRAGA
Diretor do I.N.E.P.

0 desenvolvimento da ciéncia e a revolucdo industrial do seculo
XIX impuseram a todos os povos problemas muito complexos. Entre
eles, os decorrentes das transformacbes do capital e do trabalho.
Os governos se viram forcados entdo a colocar a administracdo pu-
blica em termos de rendimento. N&o seria mais possivel conceber-se
a administracdo como maquina emperrada. Seria preciso concebé-la
como atividade produtiva.

Foi necessario primeiro que as empresas particulares demons-
trassem as vantagens de uma organizagdo em novos moldes para
que 0s governos, a vista dos resultados por elas obtidos, se conven-
cessem da necessidade da revisdo de meios e fins. Na verdade, a
empresa particular s6 consegue sobreviver a concorréncia dos mer-
cados se sua organizacdo for posta em termos de producédo eficiente,
0 que sO se alcanca de modo pleno, quando se dispbe, além dos de-
mais recursos, de pessoal qualificado com indice de atividade acima
da média. Todavia, pessoal desse nivel s0 se obtém mediante rigo-
roso sistema de selecdo, pelo qual somente os mais capazes tenham
possibilidades de vencer.

Os governos, entretanto, assim ndo compreendiam. A adminis-
tracdo continuava a conter, ao lado de individuos prestantes, gran-
de soma dos que buscavam no emprego publico situacdo menos tra-
balhosa .

As exigéncias crescentes do mundo moderno pouco a pouco le-
varam a administracdo a pensar de modo diverso e a situar o tra-
balhno em termos de rendimento.

Era mister que se tracassem as normas de uma politica de pes-
soal que salvasse o funcionalismo dos cargos estanques para a com-
posicdo de carreiras em que o merito fosse o fator de acesso; que se

(*) Conferéncia pronunciada no Palacio Tiradentes, em 1° de abril de 1941, na
serie do "Curso de Servigo Publico™. O A. ndo féz qualquer alteracdo a des-
peito de ser necessaria uma atualizacdo, uma vez que sdo decorridos dez anos.
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estabelecessem quadros fixos e um racional sistema de retribuicao;
que se fixassem em normas definidas os direitos e deveres; que se
organizasse um plano de assisténcia aos funcionarios e as pessoas
de sua familia; que se criasse, enfim, um sistema de selecdo em
gue apenas os mais aptos fossem os vencedores.

Il — 0 EXEMPLO DE OUTROS PAISES

Nos Estados Unidos, durante muitos anos, podemos encontrar
arraigado na administracdo o sistema de filhotismo. Conta-se, por
exemplo, que em 1832 Marcy dizia no Senado de Nova York que "aos
vencedores pertencem o0s despojos”. Com isso queria €éle dizer que
0S cargos publicos pertenciam aos vencedores e que, portanto, o0s
partidarios de grupos eleitorais deveriam ser aquinhoados com o0s
melhores e mais bem pagos empregos. A vitéria de qualquer par-
tido seguia-se o periodo das chamadas "derrubadas”. N&o havia
cargo publico que ndo estivesse sujeito ao filhotismo dominante.
Lincoln, por exemplo, dizia, um més depois de assumir a presidén-
cia, que éle muito desejava ocupar-se com a solucdo dos problemas
do Sul dos Estados Unidos, mas que os cacadores de empregos lhe
tomavam todo o tempo.

N&o era possivel a qualquer administracdo resistir ao "interes-
se" dos cabos eleitorais e, assim, as partilhas deveriam ser feitas
depois de cada eleicéo.

Durante varios anos, a grande nacdo americana sofreu o fla-
gelo sem que se encontrasse uma solucdo moral para o caso. A si-
tuacdo assumiu tal gravidade que um presidente, procurando resol-
ver o problema das "derrubadas" politicas, as quais se opunha, foi
assassinado em julho de 1881 por um individuo que se dizia revol-
tado contra as injusticas da administracdo. Diz um autor que o as-
sassinio de Garfield influiu decisivamente para que em 1883 se ti-
vesse uma lei, pondo cobro aos desmandos a que eram conduzidos o0s
governos eleitos.

Estabeleceu-se, desde entdo, o que se chama sistema de meérito.
Sem duvida alguma, a sua implantacdo feriu muito prestigio poli-
tico obtido pela "capacidade de empregar"”, e, por isso, certamente,
haveria de ser combatido, como foi. Hoje, poréem, o merit system nos
Estados Unidos € um verdadeiro fundamento da administracéo.

Igualmente na Inglaterra foi violenta e duradoura a luta contra
0 sistema a que se deu o nome de patronage system. Iniciada a luta
em 1830, s6 em 1855, gracas ao vigor de Gladstone, foram conquis-
tadas as primeiras vitorias. A luta deveria continuar e, hoje em
dia, vencidos todos os obstaculos, a Inglaterra pode orgulhar-se de
seu Servico Civil.
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Il — OS CONCURSOS NO BRASIL

No Brasil, os concursos também tém a sua histéria. Possivel-
mente semelhante a de outros paises. Sempre houve tentativas para
sua implantacdo sistematica. Tudo, porem, sem resultados. A ma-
quina eleitoral montada pelos politicos exigia sempre compensacdes
depois das "campanhas memoraveis". Houve, por varias vezes, con-
cursos bem feitos, moralmente conduzidos e a que se seguiam no-
meardej dentro das classificacdes. Isso, porém, constituia excecéo,
porque a regra era ndo haver concurso.

Nessa passagem, ndo faremos a historia dos concursos. Seria
fastidioso. Vamos, apenas, tomar um Ministério, o da Fazenda, para
verificar como evoluiram 0s concursos.

A primeira noticia de concurso, que ali achamos, data da lei
de 4 de outubro de 1831, que organizou o Tesouro Publico Nacional.
Nessa lei, o art. 96 estabeleceu que ndo se admitiria, a partir de
entdo, para o servigo da Fazenda, pessoa alguma, sendo por concurso
em que se verificasse ter o pretendente conhecimentos dos princi-
pios de gramatica da lingua nacional e da escrituracdo por partidas
dobradas e calculo mercantil, unindo a isso boa letra, boa conduta
moral e idade de vinte e um anos para cima. Os casados, em igual-
dade de circunstancias, seriam preferidos aos solteiros.

Como se V€, exigia-se, sobretudo, gramatica e escrituracdo e
um pouco de calculo mercantil. E esse fato tem a sua justificativa:
ndo tinhamos escolas em numero suficiente para dar aos homens
uma preparacdo adequada. Qualquer exigéncia maior ndo tem exe-
qaihilitade.

Posteriormente, em 1850, a lei n.° 736 estabeleceu que "ninguém
seria nomeado para os empregos das diversas estacdes do Tesouro
e tesourarias sem demonstrar, por meio de concurso, que sabia a
gramatica da lingua nacional e escrevé-la corretamente, 0s princi-
pios da escrituragdo por partidas dobradas e a aritmética e suas
aplicacbes, com especialidade a reducdo de moedas, pesos e medidas,
o célculo de descontos e juros simples e compostos. Além disso, de-
veria ter boa letra, bom comportamento e idade de 18 anos comple-
tos. O concurso s6 poderia ter lugar entre os praticantes e em igual-
dade de circunstancias seriam preferidos os que soubessem linguas
estrangeiras”.

As instrucdes dessa lei, particularmente interessantes, foram
baixadas pelo Decreto n.° 744, de 18 de dezembro de 1850.

No seu art. 2.° estabelecia que ninguém seria praticante sem
mostrar, por meio de exame, possuir boa letra e que sabia ao menos
0s principios da gramatica nacional, as quatro espécies (textual),
a teoria- dos quebrados e fragGes decimais.



REVISTA BRASILEIRA DE ESTUDOS PEDAGOGICOS 65

As instrucdes ainda salientavam preferéncias entre os candi-
datos que soubessem escrituracdo por partidas dobradas. Falava-
se, entdo, em bancas examinadoras compostas de 3 membros, um
de escrita e gramatica e outro de aritmética para examinar as qua-
tro espécies e teoria dos quebrados e fragGes decimais e o terceiro
para examinar a pratica de escrituracdo por partidas dobradas.

Ha minlcias muito sugestivas como esta: comecard 0 exame
pela escrita, ditando o examinador em voz alta e escrevendo o can-
didato alguma passagem de qualquer obra classica. O que o can-
didato assim escrever serd imediatamente apresentado ao presidente
e depois ao examinador, que poderad fazer as necessarias perguntas
sobre as diversas partes da gramatica.

O julgamento dos candidatos era também explicitamente orien-
tado e as instrugcOes procuravam proteger os examinadores contra
as influéncias dos politicos do Império: "Findos os exames ficardo
0s examinadores sOs e passardo a conferir entre si sobre a aprova-
¢cdo ou desaprovacdo de cada um dos candidatos; devendo dar por
escrito o seu parecer sobre a capacidade de cada um deles, a vista
das provas escritas e orais, com as razbes em que fundamentarem
0 juizo que formam sem as notas de aprovacdo ou reprovagao que
derem". Alguma coisa, porém, se disfarcava no art. 15, que vale
a pena reproduzir: "Concorrendo diversos pretendentes a um mes-
mo lugar e obtendo todos ou mais de um igual aprovacdo, sera es-
colhido o que por outras circunstancias parecer preferivel. Do mes-
mo modo se procederd, se for mais de um lugar que houver de pre-
encher-se, e superior ao numero deles o de candidatos igualmente
habilitados".

Em 1859 expede-se um novo decreto, o de n.° 2.343, alterando
0 de 1850. Nele o concurso para a Fazenda ficou apenas para cer-
tos lugares. Um exemplo: "Para o lugar de oficial maior da Secre-
taria de Estado dos Negdcios da Fazenda podera ser nomeada qual-
quer pessoa, que para o exercer tenha as precisas habilitagbes: o0s
lugares, poréem, de 1os. oficiais da mesma Secretaria serdo dados
por acesso aos 20s. oficiais mais hébeis e zelosos pelo servigo, pre-
ferindo-se 0s mais antigos em igualdade de circunstancias™. O ar-
tigo 32, porém, estabeleceu o concurso e como condicbes de ingres-
so "boa letra e conhecimentos de gramatica".

Ja agora se fala em redacdo com acerto e regularidade de "qual-
quer pela oficial”. Os bacharéis do "Pedro II" ficaram isentos de
concurso bem como os formados em ciéncias pelas faculdades e es-
colas do Impeério.

Houve em 1860 novo decreto sobre concursos. Ja agora se fala
em "amanuense", "escriturario”, etc. As matérias sobre que ver-
saram as provas vém mais discriminadas. Pede-se, por exemplo,
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em aritmeética, aplicacdo ao comércio, reducdo a moedas, pesos e me-
didas, juros simples e compostos, cambio e suas aplicagbes. A al-
gebra passou a existir mas somente até "equacdo do segundo grau™.
Pela primeira vez se fala em principios gerais de geografia e his-
toria do Brasil e em traducdo correta das linguas inglesa e francesa
ou, pelo menos, da altima.

A forma de julgamento também sofreu alteracdes porque esse
decreto introduziu o sistema das bolas pretas e bolas brancas: "Ter-
minados 0s exames, em ato sucessivo, a portas fechadas, os exami-
nadores votardo por escrutinio secreto com esferas brancas e pretas
sobre cada uma prova de cada matéria do exame. Recolhidos o0s
votos em uma urna, serd esta aberta pelo presidente do concurso
para verificar-se o seu resultado". A totalidade de esferas brancas
importard a nota de 6timo. O maior nimero, ou igual, de esferas
brancas e pretas a de sofrivel. A totalidade ou o maior nimero de
esferas pretas a de reprovado".

Ainda em 1860, um novo decreto tratou dos concursos e pela
primeira vez encontramos a "estatistica” como matéria das provas.
No mais, tudo igual aos regulamentos anteriores.

Em 1863, mais um decreto é baixado, mas as matérias conti-
nuam as mesmas. Apenas houve uma redistribuicdo de acordo com
a natureza dos cargos.

Mas o regulamento do Império que nos parece mais bem tra-
cado em matéria de concurso para o Ministério da Fazenda foi o
expedido pelo visconde de Ouro Preto em 1889, e esclarecido pelas
admiraveis instrucdes expedidas por Rui Barbosa. Este regulamento
tem aspectos realmente interessantes e nele pela primeira vez apa-
rece um programa organizado e explicitamente feito. Os programas
de entdo recebiam o nome de "questionarios" sobre 0s quais deve-
riam versar as provas. Exigem-se, por exemplo, "nocOes de direito
publico interno e externo, organizacdo de leis politicas fundamen-
tais, administrativas e fiscais". Exigem-se conhecimentos sobre as
arrecadacOes das rendas publicas, distribuicdo, fiscalizacdo das ren-
das, tarifas, organizacbes de alfandega, etc.

O julgamento tal como prescreviam as instrugdes era rigoroso.
Estabelecia por exemplo: "na prova escrita o candidato tirara a
sorte um dos pontos do programa, o qual sera desenvolvido por to-
dos que fizerem exame nesse dia, de modo claro e atendendo-se as
disposicOes legais,.que regem a matéria. Cada citacdo falsa ou falta
de citacdo sera considerada como erro; o que cometer mais de 6
erros sera inabilitado; a prova que tiver de 4a 6 erros tirara nota
sofrivel; a que tiver de um a 3 erros, boa". A nota Otima era reser-
vada para 0s que ndo cometessem erro algum. Ainda mais, no jul-
gamento deveriam "ser levados em conta a ortografia e a redacédo".
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Hoje em dia, por exemplo, estranha-se que se fixe, para os con-
cursos, limite maximo de idade. No entanto, nesse decreto ninguém
poderia, com mais de 25 anos, ser admitido a concurso de primeira
entrancia. N&o sabemos se essa exigéncia foi cumprida mas o fato
é que ela estava na lei. Pelo exame dos dispositivos dessa lei tem-se
a impressao de que havia muita tentativa de fraude ou anulacdo de
concurso. Se ndo, vejamos. Diz o art. 17 — "A comissdo exercera
a maior vigilancia a fim de que seja mantida a regularidade do ato.
Além das providéncias que, nesse intuito, entenda conveniente to-
mar, ndo permitira:

a) que os concorrentes tragam consigo livros, papel ou qualquer
objeto que lhes possa auxiliar nas provas escritas;

b) que se comuniquem com qualquer pessoa, ou saiam de seu
lugar durante a prova escrita, salvo se for para dirigir-se
ao examinador, precedendo permissao do presidente:

c) que qualquer pessoa se aproxime das mesas em que eles se
acham.

"O candidato que, no correr do exame escrito, deixar o seu
lugar para outro fim que ndo seja 0 mencionado no n.° 2 do artigo
antecedente, ndo poderad concluir a prova, e o que for encontrado
cometendo fraude serd retirado da sala, e perderd o direito de ser
admitido em emprego de Fazenda".

Como se pode verificar, o dispositivo das instru¢gdes do D.A.S.P.
que proibe, por um ano, nova inscricdo do candidato que fraudar, €
extremamente benévolo a vista desta forma de punicéo.

Em 1910 sdo expedidos novos regulamentos de concurso para
provimento da Fazenda. A aplicacdo dessas instrucbes € do conhe-
cimento de todos e sobre elas ndo convém nos determos.

Apenas salientemos que se trata de um esfor¢o isolado. Nunca
houve esforco, em conjunto, posto que reconhecido como necessario.
E que os politicos, em todos os tempos e em todas as épocas, sempre
viram no emprego publico a forma mais pratica e comoda de con-
seguir prestigio. N&o era um fendémeno brasileiro: era universal.

IV — O CONCURSO NOS PROJETOS DE ESTATUTOS

A anélise dos projetos apresentados aos antigos Congressos Na-
cionais, para regularizacao das atividades de pessoal, levara, sem
davida, a conclusdo de que a solucdo adequada ndo viria, a despeito,
muitas vezes, do idealismo de que se revestia a palavra dos relato-
res. E que assuntos dessa ordem provocam nas assembléias reacdes
muito complexas, dificeis de serem analisadas neste momento.
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O primeiro projeto, o de Justiniano de Serpa, em 1907, parecia
ndo admitir o valor da selecdo como o recurso mais idoneo para a
escolha dos servidores do Estado. Além de ndo permitir a vitali-
ciedade, determinava, em seu art. 2.°, que as primeiras nomeacoes
seriam feitas independentemente do concurso, salvo quanto as dis-
ciplinas especiais, exigidas em cada reparticdo. Exigia, porém, que
0s pretendentes apresentassem “certificados de exames das maté-
rias indicadas nos regulamentos, prestados em estabelecimentos pu-
blicos de ensino, federais ou equiparados”.

Mas essa restricdo de nada valeria, porque poucos eram 0S
estabelecimentos de ensino que entdo funcionavam e a politica par-
tidaria, se o projeto se transformasse em lei, sempre procuraria en-
contrar recursos adequados para excecoes.

Depois desse projeto veio o de Graco Cardoso, quatro anos mais
tarde, admitindo, porém, o concurso.

No art. 3.°, prescrevia éle como requisito fundamental para
que alguém adquirisse a qualidade de funcionario publico federal,
a aprovacao em concurso, em que o candidato provasse "a cultura
inicial, literaria, ou literaria e técnica, indispensavel a funcdo que
fosse exercer". Ainda mais: o0 projeto exigia obediéncia rigorosa
a classificacdo final (art. 5.°).

O Congresso ndo considerou também o trabalho e o projeto n.°
77 ficou esquecido nos arquivos da Comisséo.

Retomado em 1913 o assunto, Moniz Sodré procurou tragar o
esboco de um Estatuto no qual o concurso fosse uma das pedras fun-
damentais. Na extensa e erudita justificativa com que apresentou
0 projeto, combatia éle o filhotismo politico com estas veementes
expressoes:

"E mister que se acabe com este regime corruptor e depri-
mente do favoritismo, segundo o qual os cargos publicos ndo se ad-
quirem pelo mérito pessoal, nem sdo o prémio dos que ddo provas
de idoneidade moral, de inteligéncia e de atividade, mas cabem aos
que conseguem a protecdo do Governo, ndo raro, apos terem feito,
como dizia Steeg, "0 gracioso ornamento de antecamaras ministe-
riais", onde perdem, muitas vezes, os melindres do brio, habituando-
se as misérias da adulacdo, aos manejos da intriga ou as perfidias
da calGnia, como meio de afastar competidores e conseguir o
triunfo das suas pretensdes."

E mais adiante:

.mas 0s males, entre nds, ndo ficam sO circunscritos as no-
meacdes e aos acessos. As demissdes, 0 que é muito mais grave, sdo
também feitas ao sabor das paixdes politicas e interesses partida-
rios, sem outro intuito sendo o de perseguir adversarios ou abrir
claros ou vagas para satisfazerem-se as exigéncias do filhotismo e
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da cobica insaciavel dos exploradores do Governo. Dai a dispensa
em globo, por vezes, de funcionarios que, ainda mesmo incompe-
tentes ao serem nomeados, ja haviam, no entanto, adquirido prova-
velmente as necessarias habllltagoes com o traquejo obrigatério de
individuos inteiramente inabeis e cegos para o servico e que, algum
tempo depois, quando afeitos as exigéncias do oficio, ndo tardardo
a ter a mesma sorte, perdendo 0s respectivos Iugares, a fim de ser
satisfeita e acomodada a nova chusma de protegidos ineptos que,
com a sua manifesta incapacidade e completa inexperiéncia, vdo des-
servir o Estado, gracas simplesmente aos efeitos da influéncia ne-
fasta e criminosa dos poderosos do dia".

As palavras do antigo parlamentar ndo foram ouvidas. O re-
presentante do povo, ao procurar defender os interesses da coleti-
vidade, ndo encontrou o apoio dos demais representantes do povo
e 0 projeto, seguindo 0 mesmo destino comum, foi apenas um do-
cumento a mais com que se enriqueceu o arquivo do Congresso..

Um ano depois, em 1914, o deputado Camilo de Holanda apre-
senta 0 projeto 212 estabelecendo que "Ninguém poderia ser no-
meado para qualquer cargo de funcionalismo puablico, desde o mais
infimo, sem saber ler, escrever e contar”.

Assim, saber, a um tempo, "ler, escrever e contar"”, seria a con-
dicdo fundamental para ingresso em qualquer cargo.. . Saber ler,
escrever e contar era, igualmente, naquela época, condicdo funda-
mental para que alguém aspirasse ao titulo de eleitor. E esse titulo
quase sempre constituiu o "abre-te, Sésamo" dos postos da admi-
nistracao .

Em 1916, o Governo expediu um decreto no qual estabeleceu
0 concurso como condicdo necessaria. A cada reparticdo ou Servigo
caberia o encargo da realizacdo, de acordo com o que fosse fixado
nos regulamentos. Tudo ficou sem obedecer a qualquer plano; cada
Chefe de Servico realizaria o concurso como melhor lhe aprouvesse.

A execucdo da medida decretada sO entraria em vigor depois
de aprovada pelo Congresso: "O presente decreto sO entrard em
vigor depois de aprovado pelo Congresso Nacional” (art. 99) .
Congresso, porém, nunca se interessou em conhecer do decreto, ex-
pedido, sem dlvida, nesse momento em que 0 executivo julgou ter
forcas para moralizar o ingresso nos postos do funcionalismo.

Em 1922, a Comissdo nomeada pelo Presidente Epitacio Pessoa
repetiu a panacéia do projeto de 1914: saber ler, escrever e contar
era a condicdo para o "desempenho de qualquer funcao publlca"

Em 1929, uma outra Comissao organizou o projeto n.° 425, no
qual o concurso seria sempre indispensavel. Mas o projeto ndo con-
seguiu atrair a atencdo dos representantes dos interesses da coleti-
vidade. Tudo em vao.
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Todavia, esses projetos tinham um erro original: cada servigo
ou reparticdo realizaria os concursos dentro das normas variaveis
que fixasse. Nao haveria, portanto, unidade de planejamento e exe-
cucdo, tdo necessaria a servigos dessa natureza.

E certo que muitos concursos, ainda nesse regime, foram rea-
lizados dentro dos mais sdos principios de moralidade e de justica.
Essas excecOes, porém, ndo invalidam a tese.

As tentativas de moralizacdo ndo tiveram resultados préaticos
gerais. Anteprojetos, projetos, comissdes, pareceres, pedidos de vis-
ta, emendas, substitutivos, tudo, enfim, foi trabalho em pura perda.

Os critérios gerais, unica forma possivel para uma sadia poli-
tica de pessoal, s6 poderiam vir com uma remodelacdo de quadros
e carreiras do funcionalismo. Foi o que ocorreu com a lei n.° 284,
marco inicial do movimento de reorganizacdo administrativa que
ndo devia mais deter-se.

A criacdo do D.A.S.P., quase dois anos depois, viria dar corpo
ao O0rgdo que pudesse centralizar todo o movimento, em continuacao
a obra iniciada pelo C.F.S.P.C, ao qual coube realizar os primeiros
concursos, nessas novas bases.

De entdo para ca, longo foi o caminho percorrido. Longo em
execucdo e no proprio estudo técnico dos processos de selecdo, que
iremos agora considerar, de maneira resumida.

V — SELECAO E DIFERENCAS INDIVIDUAIS

Concurso significa selecdo. Selecdo pressupde diferenciacdo e
hierarquia de individuos, pela verificacdo das capacidades que cada
um possa apresentar.

Foi, sem duvida, o desenvolvimento das pesquisas no campo da
biologia e da psicologia, de um lado e, de outro, a sistematizacdo dos
estudos de estatistica que possibilitaram a determinacdo do grau das
diferencas individuais.

E importante salientar este fato, porque a sua compreensao re-
dime de muitas culpas administradores e politicos de outrora,

Sera curioso, também, dizer que o interesse mais acentuado pelo
estudo das diferencas individuais comegou depois que o0s astronomos
verificaram erros em suas observacdes. O problema nasceu do jogo
de estrelas... De um para outro observador havia sempre diferenca
de tempo no registro da passagem de uma estrela pelo fio de cabelo,
posto em uma das lentes do telescdpio.

Foi na Inglaterra, em 1795, que Maskelyne (1732-1811), as-
trbnomo do Observatério Real de Greenwich, verificou, pela pri-
meira vez, inexatiddes nos registros feitos por si e seu assistente.
Julgando-o incapaz, despediu-o, e o relato do incidente foi feito pelo
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proprio Maskelyne no "Greenwich Astronomical Observations".

Lindenaid, relatando, mais tarde, o fato na Alemanha, desper-
tou a atencdo de Bessel (1784-1846), astronomo alemdo, que pro-
curou estudar as causas dos "erros". Conhecedor da férmula de
Gauss para determinar "erros individuais", levou a efeito véarias in-
vestigacOes sobre as "diferencas de registros™ de um grande nu-
mero de observadores. Formulou a hipétese de haver em toda ob-
servacdo um erro pessoal, e, em 1822, publicando os primeiros re-
sultados de suas pesquisas, concluiu pela existéncia de uma diferen-
¢a individual ou pessoal em qualquer observacdo. A esse "erro" de
observacdo, variavel de individuo para individuo, deu o nome de
equacao pessoal.

No entanto, esses trabalhos, que buscaram conhecer o "erro",
bem como outros feitos até 1856, ndo conseguiram determinar se-
ndo o "erro relativo”. Era um observador, com a sua equacao pes-
soal, verificando a equagdo pessoal de um outro. Haveria sempre
presente um erro experimental. Somente nos meados do século
XIX ¢é que se chegou ao sistema cronoldgico de registrar eletrica-
mente essa diferenca. Por essa mesma época floresciam os traba-
lhos e pesquisas em outros ramos do conhecimento. Mudava-se, por
exemplo, a orientagcao no terreno da psicologia; de estudo racio-
nal passou a experimental. N&o relataremos aqui como se deu essa
transformacédo; apenas lembraremos os trabalhos de Wundt e de
seus discipulos e continuadores. Leipzig tornara-se a Meca da psi-
cologia; os grandes psicologos dos Estados Unidos, da Inglaterra e
da Franca foram buscar com o mestre alemdo os ensinamentos para
a continuacdo de seus trabalhos. Dentre eles assinalaremos Cattel,
que desde o inicio se rebelou e afirmou ser irreal qualquer psico-
logia que ndo buscasse no estudo das "diferengas individuais” a ra-
zao de sua existéncia. E impossivel igualmente deixar de assinalar
Galton, cujos trabalhos representam a primeira grande contribui-
cdo para a analise cientifica das variacOes individuais.

Ao lado disso, nas fabricas, para cada tipo de trabalho, havia
necessidade cada vez mais de homens que apresentassem certas ca-
racteristicas. A verificagdo cientifica dessas caracteristicas, dessas
diferencas era a tarefa que se apresentava aos psicologistas. Desde
logo, pequenas provas foram organizadas; experimentacdes de todo
0 género apareceram e a tarefa apresentada ha pouco mais de qua-
renta anos estava em parte resolvida.

E pacifico que ndo se pode fazer selecdo profissional sem os
subsidios da psicologia e da estatistica. Em 1905, por exemplo, Lahy
féz um estudo sobre a selecdo das dactilégrafas. Em 1910, novamen-
te repete a experiéncia. O mais direto estudo, porém, para o desen-
volvimento da pesquisa sistematica neste terreno, é devido a Mins-
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terberg, entdo diretor do Laboratério de Psicologia da Universidade
de Harvard. Foi esse psicologo quem primeiro formulou os proble-
mas e o0 programa da psicologia profissional e sugeriu experimenta-
cOes para aplicacdo do novo conhecimento. No programa de Miins-
terberg encontramos sugestdes para medida da adaptagcdo humana
as tarefas profissionais. Organizou éle uma série de testes a fim
de verificar entre varios individuos aqueles que pudessem mais fa-
cilmente se adaptar ao trabalho. Por sugestdo da "American Labor
Legislation Association” empreendeu uma investigacdo sobre as
causas psicologicas dos acidentes de bondes e, no laboratorio, or-
ganizou um grupo de testes com 0s quais procurava medir as capa-
cidades especiais necessarias aos motorneiros. Em 1912, Agostini
Gemelli inicia, na Italia, a selecdo de aviadores. Em 1913, nos Es-
tados Unidos, Pintner e Thorndike fizeram varias experimentacdes
sobre a selecdo para empregos.

De 1916 a 1918, os Estados Unidos empreenderam a maior se-
lecdo de pessoal de que temos noticia na histéria. Formou-se, en-
tdo, uma comissdo de psicdlogos, médicos, chefes de servigco, enfim,
toda uma equipe para fazer a selecdo do pessoal para o exército nor-
te-americano. Um milhdo, cento e noventa mil homens foram sub-
metidos a provas.

Depois da guerra, sobretudo, por uma questdo de producédo e
de conquista de mercados, houve grande esforco e ainda mais se
desenvolveram os estudos e pesquisas relativas a selecéo.

Em 1927, na Europa, ja existiam cerca de 300 institutos exclu-
sivamente destinados a orientacdo e selecdo profissional.

No Brasil s6 agora ha uma consciéncia de que nao é possivel
retardar mais a solucao desse problema. E bem verdade que n&o
podemos silenciar as tentativas a respeito, como sejam as do Centro
de Selecdo de Sdo Paulo na Estrada de Ferro Sorocabana, a de se-
lecdo dos aviadores militares, iniciada no Laboratério do Engenho
de Dentro, a selecdo do pessoal do Instituto dos Industrianos e do
Instituto de Resseguros do Brasil.

VI — SELECAO E ANALISE DA PROFISSAO

Sem a analise da profissdo considerada, a selecdo de pessoal
ndo se fard dentro do rigor técnico necessario. N&o quer isso dizer,
todavia, que sejamos obrigados a retomar a analise sempre que de-
sejarmos fazer um concurso. O que se quer salientar € que o conhe-
cimento da profissdo nos seus diferentes aspectos é condi¢cdo fun-
damental. Deixamos de fazer o estudo das varias técnicas de ané-
lise porque ndo so fugiriamos ao assunto principal, como também a
escassez do tempo ndo nos permite. Digamos, porém, que o conhe-
cimento da profissdo inclui:
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a) o estudo das operacbes do trabalho, movimentos necesséa-
rios, posi¢cbes, maquinas, ferramentas, enfim, tudo que com
o trabalhador participe do trabalho;

b) as condi¢cdes econdmicas, isto €, melhorar o desenvolvimen-
to ou decadéncia da profissdo, possibilidades de colocagGes,
duracdo de aprendizagem, possibilidades de promocdes, en-
fim, a vida econémica da profissdo, ou seja, o mercado de
trabalho;

c) analise psicoldgica do trabalho; inteligéncia, aptiddes e co-
nhecimentos indispensaveis ao exercicio da profisséo;

d) contra-indicacdes do ponto de vista médico.

Por outro lado, devemos ter sempre presente uma classificacao
das profissdes, por seus diferentes niveis ou a0 menos um esguema
de trabalho que nos facilite situar as atividades da profissao.

Varias classificacbes tém sido tentadas, todas elas, porém, re-
fletem a orientacdo pessoal de seu autor. S&o exemplos as de Lip-
pman, Mira, Baumgarten, Piorkowski.

A deste ultimo psicologo concebe as profissdes divididas em
dois grandes grupos. No primeiro grupo estdo as nao qualificadas,
e para as quais bastarda um minimo de inteligéncia geral. Essas
profissdes ndo exigem qualquer aptiddo especial, aprendizagem ou
formacao propriamente dita.

No segundo grupo, denominado de profissOes qualificadas, esse
autor encontra trés variedades:

a) profissdes especializadas, que exigem, apenas, um limitado
numero de capacidades psicofisicas, resisténcia a iadiga e
um nivel baixo de inteligéncia geral;

b) profissbes intermediarias, que exigem certo nivel de inteli-
géncia geral e capacidades especializadas combinadas com
reacoes mecanicas. Nesse grupo incluem-se os dactilégrafos,
empregados de secretaria, etc. Julgamos que ai Se possa
encontrar um subgrupo de profissdes de passagem, isto €,
profissbes que conduzem a outras profissoes;

c) profissdes superiores, que exigem alto nivel de desenvolvi-
mento mental e qualificacdo profissional.

Uma outra classificagdo a que ndo podemos deixar de aludir
€ a proposta por Spielman e Burt, em virtude de procurar situar
as profissbes segundo os diferentes niveis de inteligéncia. Segundo
esses psicologos ingleses, as profissdes podem ser grupadas em oito
classes, admitindo cada uma delas niveis de formacdo. Baseia-se 0
trabalho nas pesquisas americanas e nos trabalhos do Instituto de
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Psicologia Industrial de Londres. O interesse dessa classificacao
para nos estd em que as profissées do servico civil inglés ai sdo en-
contradas.

Segundo os estudos que vem realizando o I.N.E.P., em colabo-
racdo com o D.A.S.P., temos elementos para declarar que em breve
nos sera possivel estabelecer uma classificagdo considerando as pro-
fissOes e funcGes de nosso servigo civil. Estudos dessa natureza
ndo podem ser improvisados. Exigem investigacOes pacientes e cui-
dadosas, que ndo podem ser realizadas em prazos curtos. A expe-
riéncia brasileira em selecdo é de data muito recente. Quer-nos pa-
recer, porém, que ja se vai encontrando nela o esfor¢co para atender
a uma orientacdo baseada nos melhores elementos.

Vil — SELECAO E ANALISE DO INDIVIDUO

Chegamos, agora, ao ponto mais delicado — as técnicas para
conhecimento do individuo. Da idoneidade do emprego dessas di-
versas técnicas e do valor de cada uma resultara, sem duvida, a boa
selecéo.

Comecemos, por exemplo, pela entrevista com o candidato ao
emprego. Na entrevista podemos distinguir dois tipos. No primei-
ro, o entrevistador, depois da conversa, fara o julgamento. No se-
gundo, ha um interrogatorio dirigido. Qualquer dos dois tipos tem
graves defeitos e ambos ndo sdo aconselhdveis sendo em determi-
nados casos de selecdo e assim mesmo como recursos supletivos.

Sobre a entrevista, ha uma experiéncia classica. Harry Hol-
lingworth, procurando verificar o valor da entrevista, pediu que um
grupo de chefes entrevistasse 60 candidatos ao mesmo posto. Cada
chefe deveria fazer a sua lista na ordem de classificagdo. O resul-
tado foi o seguinte: um candidato,obteve nas varias listas o 1.°, o
2.°, 0 53.° e 0 57.° lugares. O candidato que obteve melhores clas-
sificacdes recebeu colocacbes que iam do 22.° ao 36.° Os piores clas-
sificados obtiveram colocagdes do 6.° ao 57.°.

Como se verifica, os resultados foram os mesmos que seriam
conseguidos se tivessem sido colocados os nomes numa urna e reti-
rados a sorte.

Técnicas que conduzem a resultados semelhantes existem mui-
tas. Ha autores que admitem a selecdo pela "fotografia”, pela "es-
crita”, enfim, pela consideracdo de um sem numero de elementos
que ndo podem ser aceitos como cientificos. Exemplo tipico é o da
técnica de Miss Blackford. Segundo essa autora, o tipo louro se de-
senvolveu nos asperos climas frios, e o tipo moreno, nos climas tor-
ridos, onde a vida é fécil.
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Logo, para ela, o tipo louro terd sempre qualidades positivas,
dindmicas; tera iniciativa, serd ativo, amante da variedade, enfim,
como na canc¢do do carnaval — "o tipo louro vale um tesouro". En-
quanto 1sso, o tipo moreno tem sempre qualidades negativas. Acon-
tece, porém, que algum moreno procurou verificar a experiéncia da
loura Miss Blackford, e o resultado foi para a sua teoria o mais de-
sastroso: 64% dos morenos examinados tinham tracos louros em
grau igual aos dos proprios louros e vice-versa.

Deixemos de parte esses recursos de analises e vejamos 0s que
sao n:jais empregados a vista dos resultados probantes que tém apre-
sentado .

Sanidade e Capacidade Fisica

Recomenda a boa técnica os exames de sanidade e de capaci-
dade fisica como ponto fundamental na selecdo.

Por essas provas, verificam-se condi¢bes de duas ordens: as de
sanidade geral ou boa salde, e as de aptidao fisica, para a profissao
ou carreira desejada. As primeiras sdo gerais para todos 0s con-
cursos. O ingresso no servico publico exige auséncia de afeccdes
graves ou de predisposicdes para certas moléstias. Se o candidato
é portador de moléstia grave, mesmo em estado inicial (tuberculose.
lepra, neoplasia maligna, cancer, Sifilis nervosa, etc.) é desde logo
eliminado. E neste ponto o Servico de Biometria Métrica do Insti-
tuto Nacional de Estudos Pedagdgicos vem prestando relevantes ser-
vicos, efetuando, por cuidadosos exames, diagnosticos precoces, isto
é, esclarecendo a muitos candidatos, que se julgam em saude perfei-
ta, do seu estado real.

Para cada concurso, em especial, exigem-se depois, condicOes
também especiais, relativamente a auséncia de contra-indicacgdes
para o exercicio da profissdo ou carreira pretendida. Assim, um
candidato a desenhista pode ter excelente saude. Mas, se, acaso, apre-
senta grande deficiéncia de visdo, é excluido por esta razdo especial.
Esta claro que esse mesmo candidato podera pretender ser funcio-
nario publico, em outra carreira, para a qual a deficiéncia de viséo
ndo se apresente como contra-indicacéo.

As contra-indicagbes sao sempre diversas, segundo cada car-
reira, o que quer dizer que um candidato pode apresentar contra-
indicacdo para uma e ndo para outra. E mesmo do desejo da admi-
nistracdo encaminhar e aproveitar, em certos servicos, pessoas que,
em virtude de defeitos fisicos ou deficiéncia de certas funcgbes, apre-
sentando, no entanto, cultura e aptiddo para determinados traba-
Ilhos, ndo possam encontrar facilmente colocacdo no comercio ou
na industria. J& algumas provas de habilitacdo foram abertas, pelo
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D.A.S.P., para candidatos cegos, por exemplo. Estudos para
certas carreiras estdo sendo feitos neste particular, bem como o das
contra-indicacOes gerais para cada uma das carreiras, 0S quais se-
rdo oportunamente dados a publico, para orientacdo dos candidatos.

Provas Psicologicas

As pessoas menos familiarizadas com estes assuntos parecera
inatil o emprego de provas de inteligéncia e de aptiddo na selecéo
de pessoal. Bastariam provas de conhecimentos, dizem. O problema
€ que os resultados de pesquisas no terreno cientifico nem sempre
estdo ao alcance dos leigos.

Na verdade, o emprego de provas deste tipo é da maior impor-
tancia e os resultados que apresentam, tanto aqui como no estran-
geiro, sobre milhares de candidatos, convencem a qualquer.

O que se torna imprescindivel ¢ que a organizacdo dessas pro-
vas seja cercada de todos os cuidados exigidos pela boa técnica.
Como bem observou Laird, muita gente admite que provas psicol6-
gicas sejam perguntas como estas:

"Anatole France é uma cidade de veraneio, um pais ou
um homem?"

"Mozart foi violinista ou cavalo de corridas?"

Isso, porém, ndo é teste psicolégico. Justamente dessa falsa
nocdo de teste psicologico partiram as criticas de origem popular.

Na verdade, o teste psicologico tem técnica de construcdo assen-
tada. Ele surge depois de varios estudos e observacbes. O julga-
mento para habilitacdo ou inabilitacdo ndo € igualmente arbitrario.
Depende do conjunto de qualidades que o préprio grupo examinado
possa revelar. Nas provas de inteligéncia, por exemplo, a exclusdo
se verifica em relacao a um nivel minimo de capacidade, isto é, abai-
X0 do qual é licito supor que os candidatos a profissdo ndo a possam
exercer com eficiéncia. A proporcdo dos inabilitados, nessas pro-
vas, ndo se afasta de 16 a 18% do numero total de candidatos. As
provas referidas ndo apresentam "“charadas" ou "adivinhas"; apre-
sentam apenas questdes graduadas e psicologicamente feitas.

Também o mesmo se aplica as provas de aptiddo com auxilio
das quais procuramos afastar os individuos que apresentam contra-
indicacOes para o exercicio da funcao.

Sobre a eficiéncia das provas, muito se pode dizer. Diria, por
exemplo, que os melhores trabalhadores apresentam os melhores re-
sultados. Vejamos, dentre centenas que podemos citar, este caso ex-
pressivo relatado por Woadsworth:
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"Os gerentes de uma grande empresa, que nada sabiam dos re-
sultados dos testes, classificaram o seu pessoal pela ordem da efi-
ciéncia no servigo. A classificagdo de acordo com os testes foi entédo
comparada com a classificacdo dos gerentes em 733 casos. Em 63
por cento dos casos, a ordem de classificacdo foi idéntica. Em 20 por
cento mais, as classificagbes divergiam apenas de um lugar. Por
exemplo, "o terceiro lugar nos resultados dos testes”, em vez de ser
terceiro lugar na lista de eficiéncia, era o "quarto". Embora o acor-
do nédo fosse completo, houve duas indicacdes expressivas. Uma de-
las foi que os gerentes, que nada sabiam dos resultados dos testes,
reconheceram quase sempre as mesmas diferencas de habilidade dos
trabalhadores indicados pelos resultados dos seus testes de inteli-
géncia. A outra foi uma "orientacdo de eficiéncia" baseada nos re-
sultados dos testes. Dentro de limites aceitaveis, os melhores traba-
Ihadores foram em geral aqueles que tinham resultados mais altos
em testes. As excecgOes se situaram quase invariavelmente cm casos
de resultados excepcionalmente altos ou baixos, aléem dos limites Oti-
mos para a profissao."

O emprego de provas psicologicas excessivamente analiticas
ndo é aconselhavel. Modernamente, ja se restringe o seu uso. Giese,
alids, nos adverte de que € necessario ndo apelar em demasia para
0s meétodos analiticos:

"Tém fracassado, quase sempre, 0s métodos que ddo mais valor,
dentro da orientacdo teorica da psicologia primitiva, aos exames
elementares dos sentidos; primeiro, porque a sensibilidade por si
mesma tem uma importancia secundaria: s6 raramente, em proble-
mas especiais, chega a ter algum valor; segundo, porque precisa-
mente na esfera dos sentidos (golpe de vista, sendo cromatico)é
onde, sem duvida, influi consideravelmente o exercicio, a pratica;
terceiro, porque se perdem os conjuntos de estrutura psicologica-
mente fundamentais do examinando."

Sobre as provas analiticas em selecdo outra também ndo é a opi-
nido de um dos maiores especialistas em selecdo, o padre Agostini
Gemelli. De fato, mostra éle que as provas analiticas sdo mais apro-
priadas para a orientacdo profissional e que para a selecdo devem
ser usadas "provas analogas" nas quais as operacdes fundamentais
sdo reproduzidas.

Emprega-se também freqlientes vezes a aparelhagem de labo-
ratorio para exame psicolégico dos individuos com resultados pro-
bantes. E preciso, porém, que o uso de aparelhos seja feito por psi-
célogos, porque, do contrario, poder-se-a chegar a uma visdo defor-
mada do fenbmeno. Os aparelhos apenas registram; a interpretacao
é do psicologo. Porque, do contrario, seguindo-se 0 raciocinio mui-
tas vezes simplista de que na aparelhagem esta a verdadeira selecdo,
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concluiriamos serem os fabricantes de aparelhos os melhores selecio-
nadores. .. Na verdade, os melhores medicos nao sao os manipula-
dores de remédios.

A Verificagdo dos Conhecimentos

A selecdo visa por "o homem devido no lugar devido”. As pro-
vas de salde, de inteligéncia ou de aptiddo excluem de um modo
geral, tendo em vista as contra-indicagcGes. Dizem: "estes nao ser-
vem ". Dos restantes, porém, quais os que melhor servirdo... Ora,
e claro, dentre os que possuirem 0s requisitos de saude, inteligéncia
e aptiddo, servirdo melhor os que possuirem mais conhecimentos e
melhor qualificacdo profissional.

Na verdade, todas as profissdes ou oficios, por mais elementa-
res que sejam, exigem, para satisfatorio desempenho, uma certa
aprendizagem. Isto €, durante um periodo mais ou menos longo, 0
individuo deve exercitar-se em atividades inerentes ao exercicio da
profissdo, ou procurara adquirir certa soma de conhecimentos im-
prescindiveis ao desempenho da atividade. Exemplifiquemos. Se
alguém desejar seqguir a profissdo de motorista, além de apresentar
condi¢cdes de ordem psicofisiologica indispensaveis, necessitard ad-
quirir o "manejo da direcdo" e conhecimentos sobre motores, ma-
quinas, e, ainda, assenhorear-se das regras e normas de transito.

As condi¢cbes de ordem psicofisiologicas ndo sdo adquiridas pelo
exercicio. Existem no individuo e poderdo, mediante certas provas
tipicas, ser reveladas. A verificagdo dos conhecimentos é feita com
0 emprego de outras provas, organizadas segundo técnica assentada
e quase que universalmente aceita.

Como tem sido tentada a verificacdo dos conhecimentos e de
que meios se tem lancado méo para avalia-los?

O primeiro tipo de exame parece ter sido empregado pela pri-
meira vez por Bentley, provavelmente em 1702, no Trinity College,
em Cambridge. Os exames praticos foram empregados nas univer-
sidades medievais, principalmente nos assuntos de medicina. Os je-
suitas, por exemplo, empregavam, no século XVI, exames praticos
e orais cuidadosamente preparados.

Todavia, 0 exame, em sua forma moderna, € um desenvolvimen-
to do século XVIII. O primeiro de que temos noticia foi o "Mathe-
matical Tripos"”, instituido em 1747. Antes dele, o que dava quali-
ficacdo individual para o grau era a residéncia por 4 anos na uni-
versidade. O primeiro Tripos modificou essa ordem das coisas.

Em 1772, o reitor do St. John College, em Cambridge, estabe-
leceu exames.
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Antes dos fins do século XVIII os exames foram introduzidos
na "Christ Church" por Cyril Jackson e, em 1795, o College Oriel
comecou a eleger candidatos para a sua sociedade somente peles re-
sultados dos exames.

Em 1824, em Cambridge, estabeleceu-se o "Classical Tripos" e
a esse exame sO poderiam concorrer 0os que houvessem logrado pas-
sar pelo "Mathematical Tripos”. O Tripos de Educacdo Moral e 0
das Ciéncias sO vieram depois de 1851.

Oxford reorganizou por essa época 0S Seus exames e estabele-
ceu o tipo denominado "Moderations"”, espécie de provas parciais
de suficiéncia, no meio do curso. A partir de entdo, tanto em Ox-
ford como em Cambridge, os exames tornaram-se obrigatorios.

Na Inglaterra, no século passado, por exemplo, vigorou um per-
nicioso processo de exames para verificagdo do rendimento escolar.
Uma autoridade do Estado comparecia e verificava por meio de
provas a qualidade do progresso dos alunos. Isso fornecia dados
para pagamento de "subvencbes as escolas elementares”.

Nos Estados Unidos ha, desde 1871, uma tendéncia para substi-
tuir os exames pelo sistema de créditos introduzidos pela primeira
vez na Universidade de Michigan. A despeito de largamente aplica-
do, tem sido muito combatido esse processo.

Um pioneiro esquecido da verificacdo objetiva dos resultados
é o rev. George Fisher (1864) — O trabalho desse educador néo
tem sido suficientemente considerado. Alguns autores americanos,
como Thorndike, julgam que a sua experiéncia nenhuma influéncia
exerceu nas tentativas dos fins do século passado.

O trabalho de Fisher, porém, representa um grande passo: subs-
tituia-se o arbitrio subjetivo pela graduacdo objetiva. Realmente,
procurando julgar melhor os trabalhos de seus alunos, organizou o
seu “"scale-book", no qual se encontravam varios espécimes de traba-
Iho dos alunos, aos quais eram atribuidos valores indicadores dos
varios graus de eficiéncia. Essas amostras foram usadas como pa-
drbes e com auxilio dos quais se podia graduar o trabalho apresen-
tado.

Segundo Trabue, a tentativa do mestre-escola inglés esta rigo-
rosamente de acordo com o que se faz modernamente em medidas
educacionais.

Rice é, porém, sem duvida, a principal figura na reacdo contra
0s métodos classicos e excessivamente subjetivos de avaliar o ren-
dimento do trabalho. E o que muito contribuiu para esse fato foi
realmente a influéncia recebida em Leipzig quando trabalhou em
companhia de outros psicologos e educadores sobre a direcdo de
Wundt, entdo o grande animador do movimento de renovacdo da
psicologia nos fins do século passado. De fato, ao regressar dos es-



S0 REVISTA BRASILEIRA DE ESTUDOS PEDAGOGICOS

tudos que empreendera, Rice admitiu que os métodos objetivos em-
pregados pelos cientistas em outros ramos da atividade humana po-
deriam ser perfeitamente aplicados aos estudos e pesquisas educa-
cionais. BALTnoRS

Como superintendente das Escolas de Baltimore no Estado de
Maryland no procurou aplicar recursos objetivos a fim de comparar
os resultados do ensino nas escolas que empregavam diferentes pro-
cessos de trabalho. A experimentagdo que tentou na época nao
foi resultado de simples capricho, mas nasceu da profunda influén-
cia que sobre ela exerciam os trabalhos cientificos em outros setores.

Thorndike €, igualmente, um outro renovador. Inicia 0s seus
trabalhos grandemente influenciado por Cattell, e, em 1910, pu-
blica a primeira escala de caligrafia, cientificamente organizada.

Outros autores poderiam ser citados, como Stone, Courtis, Mc
Cali. Seria fastidioso porque ndo sdo 0s nomes que estabelecem a
confianca; sdo os resultados dos trabalhos que empreendem.

Hoje, em quase todos os paises, é ponto pacifico que a verifica-
¢ao dos conhecimentos deve ser feita com o emprego de recursos ob-
jetivos.

O exame, entre no0s, € uma instituicdo que necessita passar por
ampla reforma, para que possa servir realmente como instrumento
de diferenciacdo dos individuos. Salvo algumas excecbes, o0 que te-
mos feito nessa questdo é perpetuar a forma classica da dissertacéo
e das trés questbes nas provas escritas, quando ndo nos limitamos
a aceitar os resultados de provas orais, realizadas e julgadas numa
base exclusivamente de opinides subjetivas.

E tempo, porém, de dirigirem os administradores a atencdo para
esse problema, fonte de numerosas e irreparaveis injusticas para
ndo falarmos das protecbes que a forma classica de exames pode
permitir,

O defeito ndo estd apenas na forma de conduzir os trabalhos
de exame. H& problemas de ordem psicologica a serem apreciados.
A nota ou grau ndo depende apenas do valor intrinseco ou extrinseco
da prova. Varia, quase sempre, com as condicbes momentaneas do
julgador.

Reconhecendo os defeitos da prova escrita tradicional, os au-
tores vém desde os fins do seculo passado procurando ndo s6 aper-
feicoar os critérios de julgamento, por meio de esquemas prepa-
rados de antemdo, como organizando provas em que a matéria €
dividida em seus pontos fundamentais e acessorios, depois do que
sdo formuladas numerosas questdes e cujas respostas ndo serdo pas-
siveis de discussdo. Infelizmente, para verificacdo da capacidade
dos individuos em certas disciplinas, ainda ndo foi possivel encon-
trar um substitutivo vantajoso da prova que denominamos do tipo
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classico. No concurso para o Instituto dos Industridrios, tivemos
ocasido de empregar provas objetivas para a selecdo do pessoal, gra-
cas a confianca de Jodo Carlos Vital, a quem tanto deve a institui-
cdo do sistema do mérito no Brasil.

O Presidente da Comissdao Organizadora assim se expressa em
seu relatorio sobre o resultado dos trabalhos:

"Autoridades de renome no ensino, no Rio de Janeiro e em S.
Paulo, foram uné&nimes em reconhecer que, na verdade, nenhum
outro processo permitiria a justa medida do avultado numero de
concorrentes distribuidos no territorio nacional. Nunca se poderia
obter padrdo exatamente igual, e um critério de julgamento rigoro-
samente idéntico, se ndo houvesse unidade absoluta na elaboracao
das questbes e se essas ndo fossem redigidas de modo a apresentar
uma unica resposta ou solugédo, transformando o julgamento em uma
simples contagem de pontos”. A experiéncia foi realizada entre nos.
O Instituto dos Industriarios exalta a exceléncia do pessoal selecio-
nado por essa forma. Mocos selecionados por meio de provas apa-
rentemente muito simples estdo hoje ocupando, gracas a capacidade
demonstrada nelas e confirmada no trabalho, os postos mais altos
da administracdo daquele organismo paraestatal.

Sao hoje inumeraveis os trabalhos que demonstram a saciedade
a exceléncia das provas objetivas e as deficiéncias das provas do
tipo classico.

As primeiras pesquisas que procuraram demonstrar que as no-
tas atribuidas as mesmas provas escritas, feitas em estilo classico,
variavam conforme o julgador, sdo devidas a Starch e Elliot, ao
submeterem a diferentes professores as mesmas provas escritas para
que as julgassem. Uma prova escrita de inglés foi submetida a 142
professores de inglés, e observou-se uma variacdo de notas de 50 a
98 pontos. Ainda mais, 79 dos professores, ou sejam mais de 50%
deles, deram nota acima de oitenta, ao passo que 0s restantes, de 50
a 79. Variacdo mais probante da falta de objetividade no julga-
mento se verificou com uma prova de geometria julgada por 115
professores de matematica. De acordo com o que se diz, as provas
de matematica sdo geralmente mais faceis de julgar do que outras
provas, pois se trata nelas de valor numérico e de marcha de cal-
culo mais uniforme. O que se verificou, porém, com o julgamento
da mesma prova por esses 115 professores foi que a graduacdo va-
riou de maneira inesperada. Realmente as notas para a mesma pro-
va se distribuiram de 28 a 92 pontos.

A experiéncia ndo parou nessas duas disciplinas. Tambem uma
prova de histéria foi submetida ao julgamento de 70 professores
de historia e a variacdo de notas foi de 43 a 90 pontos.
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Ora, essas experiéncias nos mostram que o julgamento de prova
de matematica, aparentemente facil de graduar, é tdo falho quanto
o de historia. O mal, portanto, ndo esta na disciplina mas na falta
de padrdes objetivos.

Pesquisas semelhantes foram realizadas, na Francga, por Lau-
gier, Piéron, Wenberg e outros; na Beélgica, por Decroly e Buyse.
N&o sera preciso trazer outros nomes e outras pesquisas, porque 0S
resultados de experiéncia dessa natureza podem ser verificados a
qualquer momento, sem necessidade de aparelhagem ou material
custoso.

Na Franca, ha pouco mais de dez anos, chegou-se a criar um
novo termo para designar a técnica de examinar. A expressdo é
"docimologia”, e o "Bulletin” do I.N.O.P. disp0e de uma secdo espe-
cializada, sob o titulo de "Crbnica docimologica”.

Infelizmente, em nosso meio, as novas técnicas de exames vém
encontrando natural resisténcia criada pelo comodismo ou falta de
informacdo adequada.

Ha, porém, criticas fundadas; restricbes que tém merecido o
exame atento dos que se propdem a esse movimento de renovacéo.
Essas criticas e essas restrices ndo sdo as que dominam a crenca
popular. Sdo de ordem cientifica e, portanto, sO nesse terreno po-
dem merecer exame.

As criticas que frequentemente temos ocasido de ouvir, no maior
numero de vezes, partem de pessoas que jamais se abalancaram
a pensar no problema ou desejaram empregar alguns instantes na
leitura de livro que ao menos vulgarize o assunto. Certa vez, um
respeitdvel personagem combatia 0s novos processos de exame. Per-
guntei-lhe, a certa altura, se ja havia visto uma prova organizada
por essa forma. Respondeu-me que ndo. E diante da resposta nao
seria possivel convencer o meu opositor. Assim &, na maioria dos
Casos.

A prova realizada em condicOes objetivas pode ter defeitos ain-
da de todo irremoviveis. E obra humana e, portanto, em aperfeicoa-
mento constante. O facho de luz do homem das cavernas, igualmen-
te, tinha defeitos. Ndo poderia, porém, ser abandonado, porque era
um instrumento de acdo. Sua intensidade ndo poderia igualar-se a
da luz do sol. Mas auxiliava o homem a agir. A tocha evoluiu, aper-
feicoada pelo homem.

Assim, também, as provas subjetivas ndo mediam rigorosamen-
te mas auxiliavam os homem a avaliar grosseiramente. Elas evolui-
ram, embora ainda ndo possam traduzir a realidade. Em sua feigdo
moderna, representam nova etapa na evolucdo dos processos de medir
as capacidades humanas. A prova objetiva, portanto, € um instru-
mento de trabalho: apresenta defeitos. As suas qualidades, todavia,
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superam esses defeitos e restricdes. Sua evolucdo e aperfeicoamen-
to constantes mostram que esse instrumento ndo pode nem deve ser
abandonado, pelo menos enquanto os seus criticos ndo derem, como
esperamos, um substitutivo mais idoneo.

Todavia, € mister que se ndo confundam testes, provas reali-
zadas em condi¢cOes objetivas, com "charadas", "adivinhas", ou
"quebra-cabecas" que freqlentemente aparecem em muitas publica-
cOes. Por que, se essas "charadas", "adivinhas" ou "quebra-cabe-
cas" chegam a espantar pessoas que ndo tém o trato didrio com pro-
blemas de medidas educacionais, por que, repetimos, ndo haveriam
de horrorizar com mais forte razdo os examinadores responsaveis
por essas provas?

Essas "charadas", "adivinhas" e "quebra-cabecas" devem ser
combatidas porque absolutamente elas néo verificam o que se preten-
de verificar. Nés préprios as combatemos, e, entdo, todos estamos
com a razao: oS que supbem, por falta de informacdo, serem
elas técnica de exame, e 0s examinadores, que véem, com pesar, em
todo esforco e estudo empregados na organizacdo das questdes, um
tema sugestivo para criticas.

Como bem salienta o professor Piéron, as novas tecnicas de
exames por testes, em face dos processos classicos, sO apresentam
uma diferenca fundamental: o controle objetivo da precisdo das
provas e de seu valor, pela determinacdo dos coeficientes de fidedig-
nidade, de valor prognostico, etc. Mas, continua aquele psicdlogo,
esta técnica é aplicavel, em certa medida, as provas classicas de se-
lecdo ; e, assim, ela permitira avaliar a confianga que essas provas
merecem e verificar se esta confianca podera ser aumentada por
modificacbes certamente necessarias.

Ao lado das diversas provas ja enumeradas, sempre gue neces-
sario e possivel, deve colocar-se uma prova de trabalho. Com essa
prova verificamos ndo s6 o grau de adaptacdo do individuo ao
trabalho como também poderiamos diagnosticar certas contra-indi-
cacdes, 0 que sO é possivel na execucdo real da atividade em causa.

Assim, longe de ficarmos apenas verificando conhecimentos,
dirigimos a nossa analise também para o trabalho real a ser execu-
tado. As provas desse tipo sdo muito aconselhadas, sobretudo em
profissdes como dactilégrafo, contador, etc. Nos concursos do D. A.
S. P. elas vém sendo empregadas com resultados altamente pro-
bantes.

Se 0 nosso sistema de educacdo ja estivesse ampliado de tal
modo que qualificasse homens para os diferentes setores, quase que
a selecdo se deveria orientar apenas para a apuragdo da capacidade
fisica e da capacidade profissional.
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VIII — SELECAO E FORMAGCAO PROFISSIONAL

Realmente, a formacdo profissional estd diretamente relacio-
nada com o problema da selecdo. A boa selecdo sO caberia, a rigor,
dentro dos quadros profissionais existentes. E todos os sistemas
educacionais visam preparar trabalhadores técnicos e intelectuais.

A experiéncia de outros paises vem demonstrando de modo ir-
retorquivel que ndo é possivel uma selecdo bem feita se o sistema de
educacdo ndo lhe puder fornecer elementos qualificados.

Infelizmente, a caréncia de bons profissionais em todos os se-
tores é um fato indiscutivel; e, no inicio da vida politica do pais, ja
era igualmente sentida a falta de profissionais. O Conde da Barca,
homem de larga visdo, criou uma escola, por decreto de 12 de agosto
de 1816, pela qual se deveria promover e difundir "a instrucao e co-
nhecimentos indispensaveis aos homens destinados, ndo s6é aos em-
pregos publicos da administracdo do Estado, mas também ao pro-
gresso da agricultura, industria e comeércio”.

O professor Lourenco Filho, mostrando esse grave problema,
escreve, em trabalho recente: "N&o serd preciso salientar a carén-
cia sentida, no pais, de técnicos para o comércio, para a inddstria,
para a agrlcultura para a administracao. O que caracteriza 0 nos-
so cenario profissional & a existéncia de uma escola de diplomados
em nivel superior, sobrepondo-se a uma grande massa de trabalha-
dores qualificados, ou semi-qualificados, sem que haja a guia-los ou
a lhes coordenar os esforgos, para mais eficiente producdo, tecnicos
médios, agora reclamados na organizacdo de todos 0s servicos, pu-
blicos e particulares. A rapida industrializacdo do pais, as suas ne-
cessidades de desenvolvimento econdmico e, mesmo, de seguranca,
impdem, como problema premente, a consideragao destes aspectos de
organizagao do ensino, para a producdo, em larga escala, dos qua-
dros técnicos necessarios.

Como facilmente se depreende dessas palavras, 0 nosso ensino
estd a exigir uma ampla transformacdo, ndo s6 para melhor atender
as necessidades de nossa vida econémica, como também para se ajus-
tar aos objetivos realistas que lhe tragou a nossa Carta de 1937.

"Segundo o que expressamente determina a Constituicdo, séo
funcbes capitais dos podéres publicos o ensino primario e o ensino
prevocacional e profissional — aquele, por "obrigatério e gratuito”
(art 130), estes ultimos por constituirem "o primeiro dever do Es-
tado, em matéria de educacdo” (art. 129) . A organizacdo que se
tracar devera considerar estes dois pontos, correspondentes, alias,
as duas grandes funcbes da educacgdo, que sdo as de homogeneizar e
diferenciar. Homogeneizar, na base dos instrumentos minimos de
cultura; diferenciar, segundo as aptidbes e tendéncias, para as ati-
vidades produtivas, ou seja, para o trabalho"™ (Lourenco Filho) .
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Ora, todos sabem que a educacdo no Brasil sempre sofreu a in-
fluéncia estreita e decisiva dos velhos regimes. Desse modo, a so-
ciedade escravocrata organizou e dirigiu a sua educagdo, em torno
do ideal da formacdo de uma elite reduzida de aristocratas, a cuja
guarda eram confiados ndo s6 o governo como a formacédo e a dire-
¢ao da cultura. Enquanto o povo livre e o elemento servil amainavam
a terra e davam inicio ao artesanato, enriqueciam 0 tesouro e Sus-
tentavam a nobreza, esta ficava divorciada das realidades, prefe-
rindo transmitir de geracdo a geracdo um tipo de cultura para uso
individual.

Mas as profundas transformacdes sociais deste seculo exigem,
agora, ndo mais elites fechadas, mas a formacdo de uma mentali-
dade de trabalho necessario ao progresso e a seguranca das insti-
tuicbes e da propria vida.

O Sr. Presidente Getulio Vargas, sentindo, realmente, a
necessidade de transformacdo nos objetivos da educagdo, nos mos-
tra que, "no periodo em que nos encontramos, a cultura intelectual
sem objetivo claro e definido deve ser considerada luxo acessivel a
poucos individuos e de escasso proveito para a coletividade".

Temos, assim, claramente definido o objetivo da educacdo na-
cional: "educacdo para o trabalho". A Constituicdo taxativamente
prescreve que o “ensino prevocacional e profissional €, em mateéria
de educacdo, o primeiro dever do Estado".

Quebram-se, desse modo, as comportas de um intelectualismo
que peava 0 nosso desenvolvimento e procurava manter em nossa
evolucdo a ideia tantas vezes combatida, mas, infelizmente, seguida,
de que as profissdes que impulsionam a industria e 0 comércio Ssao
menos compativeis com a dignidade humana.

Em outro discurso do Sr. Presidente da Republica, pronun-
ciado em Salvador, ainda mais se robustece o pensamento de que a
educacdo que ndo conduzir para o trabalho é inid6nea, porque de
nada nos valera prosseguir em uma educacdo que ndo forme o con-
tingente de técnicos que o Brasil esta a exigir.

Exemplo frisante de que necessitamos dar maior amplitude a
formacdo técnica dos individuos € a entrevista concedida pelo Pre-
sidente da Unido Geral dos Empregados do Comércio do Rio de Ja-
neiro a "O Globo", estes ultimos dias. Diz S.S. : "A idéia da cria-
cdo de uma escola de pratica comercial hd muito nos vem preocupan-
do, como um meio de habilitar o candidato a emprego com maiores
conhecimentos para que possa éle comecar a trabalhar com ordenado
mais compensador.

"Temos, como sabe, as escolas comerciais, onde se ministram
desde 0s cursos propedeutlcos que sdo preparatérios, até o de admi-
nistracdo e finangas, que € o mais elevado, nessas escolas, mas a ver-
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dade é que os alunos que se formam, com esses cursos, em geral nédo
adquirem conhecimentos praticos que se conjuguem com o saber
teorlco adquirido, de modo que, ndo raro, um jovem com um custoso

e longo curso de contador, portador de um diploma cientifico, é obri-
gado a aceitar emprego de praticante, com ordenado pouco acima do
minimo, for¢ando-o a um padrdo de vida inferior a cultura que pos-
sui. Este o objetivo da escola de pratica comercial. Completar o en-
sino tedrico ministrado nas escolas".

A caréncia, porém, de profissionais qualificados para certos
ramos, a0 menos, ndo é apenas um problema de nosso pais. Trans-
mite-nos, por exemplo, um telegrama de Nova York um fato real-
mente digno de maior atencao.

Quando os Estados Unidos se decidiram para o rearmamento
macico, a escassez de verbas tornou-se patente e os créditos foram
concedidos para sanar este grave problema das maquinas e ferra-
mentas para a fabricacdo de armas, avifes e tanques. Apresentou-
se, atualmente, sob carater agudo, um gravissimo problema: a falta
de operarios especializados para fazer funcionar as maquinas.

Segundo os ultimos recenseamentos, havia ainda ha pouco tem-
po, nos Estados Unidos, mais de sete milhdes de desempregados.
E verdade que esse numero inclui, na sua maioria, gente que néo
tem profissdo, ndo tem relacdo alguma com a industria. "Nao &
qualquer trabalhador que pode calibrar canhfes; € preciso primeiro
aprender a fazé-lo", dizia um industrial. Por isso, os Estados Uni-
decidiram reequipar os homens, fazendo-os passar por escolas espe-
ciais, onde adquiram as técnicas indispensaveis de trabalho.

*

* *

No longo periodo do servigco puablico brasileiro anterior a lei
284, a selecao inicial, por concurso, dos servidores do Estado, foi
apenas uma bela aspiragdo, cuja apllcagao foi sempre marcada de
alguns éxitos e de numerosos insucessos. Tao numerosos foram es-
tes que chegaram a gerar a suspeita da falta de idoneidade do sis-
tema. Em geral, o concurso era uma formalidade académica, sim-
ples demonstracdo de respeito a um ideal impraticavel, vazia for-
mula de decoro externo.

Com a vigéncia da lei n.° 284, a reorganizagdo do servi¢o civil,
logo iniciada, féz dos concursos uma das bases essenciais do seu pro-
grama de renovacéo.

Do que foi conseguido neste setor, falam os nimeros na sua ir-
retorquivel elogléncia. Da timidez dos primeiros resultados, quando
0 total de inscricbes de um ano mal chegava a uma centena, atingi-
mos a animadora situacdo atual, em que o exercicio de 1940 foi en-
cerrado com um ativo de 17.345 inscricGes.
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Discriminemos: em 1937, houve 140 inscri¢cfes; em 1938, 5.748,;
em 1939, 3.450, e em 1940, 17.345.

E preciso, porém, notar que o aumento das inscri¢cbes, a acele-
racdo realmente notavel do sistema de concursos, se féz em propor-
cOes surpreendentes. Basta observar que o movimento em 1940 foi
mais de cinco vezes superior ao de 1939. (*)

Contudo, os numeros apurados ndo denunciam apenas esse éxi-
to quantitativo salientado. Permitem, também, conclusbes que de-
vem ser levadas ao conhecimento do puablico, a fim de que melhor
se esclarecam os objetivos da politica do Governo Nacional, que tem
procurado proporcionar a todos os brasileiros oportunidades iguais
no Servico Civil.

Observemos que, pela primeira vez, desde a ado¢do dos novos
rumos administrativos, fazem-se concursos extensivos a varios pon-
tos do territorio nacional. Esse alargamento da rede dos concursos,
em obediéncia aos imperativos da Constituicdo que declara os cargos
publicos acessiveis a todos os brasileiros, teve o objetivo técnico de
elevar o nivel de rendimento dos concursos. A realizacdo de concur-
sos em centros tradicionais da cultura brasileira visou a selecdo de
valores, cujo aproveitamento seria dificil e mesmo impossivel, em
outro regime que ndo fosse o do concurso..

Entre as amplas reformas sociais e administrativas postas em
marcha pelo Sr. Presidente Getulio Vargas, pode citar-se a da
implantacdo do sistema do mérito. Os mais capazes terdo 0S Seus
postos quando o desejarem; o regime do filhotismo foi afastado.
Realiza-se o ideal de Fichte de que "todo talento pertence a Nacéo
e a ninguém cabe o direito de aliena-lo".

(*) As inscricbes aos concursos e provas do D.A.S.P. foram as seguintes no periodo

1937 — 1950:
1937 140
1938 5.748
1930 . 4.237
1940 . 17.364
1941 29.909
1942 20.540
1943 40.468
1944 48.884
1945 31 583
1946 . . 22.565
1047 9.412
1948 . 13.024
1949 7.691
19500 . 16.230

O A. desta Conferéncia foi diretor da Divisdo de Sele¢cdo do D.A.S.P., de
juniio de 1939 a novembro de 1945,



O PROBLEMA DA SELEC‘&O DE ALUNAS PARA
AS ESCOLAS DE ENFERMEIRAS (*)

HILDA LOZIER P.

A medida que se eleva o nivel da Enfermagem como profisséo,
torna-se mais importante a adequada selecdo das candidatas ao seu
exercicio. A crescente complexidade da profissdo de enfermeira, a
base cada vez mais ampla de conhecimentos cientificos que exige,
o0 dominio de técnicas cada vez mais precisas e rigorosas que encer-
ra, como também as condicdes de carater e personalidade cada vez
mais elevadas, sob o ponto de vista ético-social que requer, tornam
indispensavel uma selecdo cada vez mais cuidadosa das candidatas
a enfermeiras.

Finalidade da selecdo: A adaptacdo profissional

A selecdo deve visar a formacdo de enfermeiras profissional-
mente adaptadas, isto €, jovens que possuam habilidades, interesses
e condicdes de carater e personalidade exigidos pelo exercicio da
profissao.

Por outras palavras, a adaptagdo profissional se concretiza
quando coincidem os requisitos e exigéncias da profissio com as
qualidades da candidata. Somente neste caso se conseguem satisfa-
cdo e rendimento maximo.

Em consequiéncia, o problema da selecdo na carreira de Enfer-
magem € de importancia fundamental, pois possibilita a elevacdo do
nivel da profissdo, permitindo a formacdo de profissionais mais efi-
cientes.

Por outro lado, uma selecdo adequada evita a perda de dinheiro
e de tempo e previne a falta de adaptacdo profissional.

Selecdo e orientacdo profissional

O problema da selecdo profissional estd intimamente relaciona-
do com o da orientacdo profissional e pode-se dizer que o primeiro
nao se resolve sem o segundo, pois, se € certo que o processo de se-

(*) Transcrito do n.o 3, vol. XXX (margo de 1951), do "Boletin de la Oficina Sa-
nitdria Panamericana”, Estados Unidos.
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lecdo consiste em escolher, tendo presentes 0s requisitos e exigéncias
de uma determinada profissdo, também é certo que a orientacdo, ao
contrario, parte do individuo e suas aptiddes, habilidades e caracte-
risticas pessoais para indicar-lhe uma profissdo; nos dois casos de-
ve-se verificar a coincidéncia entre a profissdo e o candidato. Por
outro lado, poder-se-ia dizer que selecdo e orientacdo sao duas par-
tes do mesmo processo: processo de adaptacdo profissional.

A selecdo interessa exclusivamente o rendimento; a orientacéo,
0 rendimento e a satisfacdo pessoal, ou seja, a orientacdo visa a
adaptacao profissional no seu sentido mais amplo. Como se vé, am-
bos o0s processos se completam.

O processo de selecdo profissional, portanto, supOe a existéncia,
antes e depois, de um processo de orientacao.

No caso particular da Enfermagem, o processo de selecdo para
ingresso na Escola deveria ser precedido pela orientacdo, que é fun-
cdo do liceu e que consiste principalmente em fornecer informacdes
sobre as profissdes e analisar o individuo sob os pontos de vista eco-
ndmico-social, psicologico, educativo e pessoal.

SoObre esta base se faria a selecdo profissional. Isto supde que
cada candidata a uma Escola de Enfermeiras deveria dispor de um
expediente ou ficha pessoal que contivesse todas as informacdes ne-
cessarias sobre estudos, condigbes intelectuais, aptiddes, interesses,
caracteristicas da personalidade, etc, e que serviria de base ao pro-
cesso de selecdo e de orientagdo durante os estudos.

Uma vez realizada a sele¢do, que em rigor consiste na avaliagao,
por meio de instrumentos objetivos, validos e precisos, das condi-
cOes de inteligéncia, aptiddes e caracteristicas pessoais das candi-
datas, levando-se em conta os requisitos e exigéncias da profisséo,
deve-se continuar o processo de orientacdo visando a formacdo vo-
cacional especifica, isto é, a confirmacdo, na realidade dos estudos
e da pratica pré-profissional, das aptidées e qualidades manifesta-
das nas provas de selecdo e a sua correcdo e desenvolvimento para
0 maior rendimento e a melhor adaptagdo profissional.

Em todas as universidades e departamentos de educacdo espe-
cial dos paises latino-americanos existem hoje especialistas em psi-
cometria. A aplicacdo das provas de inteligéncia, personalidade, ap-
tidoes, adaptacdes e interesses estao se realizando em escala crescen-
te; as provas especiais de enfermagem podem ser adaptadas pelos
especialistas com o auxilio das diretoras e professoras das escolas.
E evidente que elas tomam tempo; mas sdo valiosas como meios de
diagnostico e de prognostico na orientacdo e desenvolvimento da
personalidade das alunas de enfermagem.

A selecdo das alunas se tem feito até hoje considerando um per-
fil profissional, isto €, comparando as capacidades das candidatas
com o profissiograma da enfermeira. O profissiograma da enfer-
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meira € talvez um dos mais dificeis de preparar porque se supbe que
a enfermeira deve realizar uma infinita variedade de funcbes que
guardam relacdo com a vida e saude do homem. Atualmente exis-
tem numerosos profissiogramas; porém, nenhum deles reflete o mo-
delo ideal de enfermeira. Sup0e-se, sim, pelo estudo da vida e per-
sonalidade de enfermeiras que tém tido éxito em sua profissdo, que
a enfermeira deve possuir uma qualidade humana que guarde rela-
cao com as funcdes especialissimas de seu meio social.

E evidente que estas condi¢des ideais ndo sdo apreciaveis a pri-
meira vista. Contudo, mediante a aplicacdo de provas psicologicas,
o conhecimento da aluna como estudante secundaria, 0S numerosos
dados fornecidos pelos professores e a entrevista da aluna, é possi-
vel determinar certas condi¢cdes naturais Uteis para a profissdo. Por
outra parte, o cultivo de certas atitudes, habitos e preferéncias per-
mite preparar as alunas para que possam se enquadrar perfeita-
mente no perfil profissional. O comprovado até hoje é que as mu-
Iheres possuem habitualmente, em potencial, como todos o0s seres
humanos, uma estrutura espiritual e emocional de enfermeiras. Pode
ser que o profissiograma apareca como um modelo demasiado per-
feito e inaplicavel, em verdade, essa € a primeira impressdao dos que
se tém dedicado a estas investigacdes; é surpreendente, porém, ob-
servar que na vida didria da escola as alunas de enfermagem véo
revelando muitas destas qualidades e, se ndo sao perfeitas, pelo me-
nos, sdo funcionais.

A sequir se apresentam trés profissiogramas que contém em
suma os aspectos mais importantes de uma personalidade normal
integrada.

PROFISSIOGRAMA DA ENFERMEIRA NO CHILE
A. Requisitos de ordem psico-fisioldgica

1. Salde excelente;
2. Apresentacdo e presteza excelentes;
3. Aptiddes sensoriais:

a) Acuidade'visual e auditiva e sensibilidade tatil acima da
mediana;

b) Acuidade gustativa e olfativa normais;

4. Fatigabilidade ou limite de resisténcia a fadiga e ao sono
acima da mediana;

5. Habilidade motora muito boa, agilidade e destreza digitais
bilaterais acima da mediana.
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B. Requisitos de ordem psicologica

1. Inteligéncia:

a) Nivel de inteligéncia: normal,

b) Tipo de inteligéncia: rapida e precisa, analitica, intuitiva,
metddica, ldgica, imaginativa, critica e espacial,

c) Memodria superior de quantidade e dados clinicos, aprecia-
¢ao do tempo acima da mediana, apreensdo viso-auditiva excelente,
memoria verbal e capacidade de expressao acima da mediana, capa-
cidade para ensinar acima da mediana e habilidade para seguir ins-
trucoes ;

2. Personalidade:

a) CondicOes superiores de adaptabilidade social e de estabili-
dade emocional; e deve possuir, em grau super-normal — ou acima
do mediano — as seguintes qualidades:

b) Simpatia humana e serenidade,

c) Confianca e seguranga em si mesma,

d) Responsabilidade,

e) Paciéncia,

f) Tato e discricéo,

g) Laboriosidade e perseveranca.

h) Pontualidade e exatidao,

i) Tendéncia & ordem e ao asseio,

J) Tolerancia, imaginagcdo e sagacidade

k) Deciséo,

I) Cooperacao,

m) Senso do dever e abnegacéo,

n) Dom de persuaséo,

0) Meticulosidade,

p) Espirito de lideranca;

3. Grande interesse nos:

a) Aspectos cientificos P técnicos da profisséo,

b) Aspectos sociais da profissao.

C. Requisitos de ordem moral

1. Veracidade e franqueza;

2. Honradez e lealdade;

3. Senso mistico de sua missao;

4. Espirito de servico;

5. Integridade e, em geral, ideais e valores morais superiores.

D. Requisitos de ordem educativa
Bacharelado em Ciéncias ou Letraa.
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E. Outros requisitos

Além das condicBes enumeradas, a profissdo requer uma per-
sonalidade forte, solida, estavel e otimista, capaz de se sobrepor a
miséria, a adversidade e a dor.

Todo este conjunto de requisitos de ordem fisica, psicoldgica e
moral constitui as aptidoes para a profissdo de Enfermeira.

As contraindicagbes precisas deste profissiograma sao:

1. Toda enfermidade ou tara que ndo permita a resisténcia pro-
longada a fadiga psicofisiolégica, ou que predisponha a enfermi-
dades.

2. Distrofias ou ma formacdo que influenciem na presteza.
Deficiéncias ou inaptiddes sensoriais.

3. Acromatopsias, discromatopsias — cegueira ou confusdo de
cores — hemeralopia (cegueira na penumbra) .

4. Superficialidade e descuido.

PROFISSIOGRAMA DA ENFERMEIRA NA ESPANHA
(Centro de Psicotécnica de Barcelona)

1. Trabalho psicofisico.

2. Variavel, percepcdo reacional, verbo-social e especial.

Requer sob o ponto de vista fisico: Saude normal e boa robus-
tez somatica, com auséncia de defeitos sensoriais, resisténcia ao
sono e a fadiga.

Requer sob o ponto de vista psiquico: Boa aparéncia e suavi-
dade de movimentos e gestos — maneiras — excelente sociabilidade
e discricdo, inteligéncia abstrata normal e boa inteligéncia verbal;
excelente memoria de quantidades e dados clinicos, normal aprecia-
¢cdo do tempo, excelente dominio emocional, boa nictopis; rapidez
e precisdo de macro e micro-sinésias do lado direito.

PROFISSIOGRAMA DA ENFERMEIRA NOS ESTADOS UNIDOS

Bingham, depois de consultar especialistas em enfermagem,
disse:

"A profissdo de Enfermeira exige que seus integrantes possuam
as seguintes caracteristicas:

1. Carinho pelos estranhos, habilidade e tato para trabalhar
com e para os demais.

2. Alto grau de inteligéncia e compreensdo com boa educacgdo
geral e amplos interesses.

3. Maturidade emocional, estabilidade e auto-contréle aliado a
paciéncia e senso de humor.

4. Bons habitos de salde e aparéncia pessoal agradavel.
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5. Integridade de carater, ideais e moral exemplares, gosto
apurado e tolerancia.

6. Senso de responsabilidade acompanhado de veracidade e
lealdade.

7. Atencdo aos detalhes, observar com espirito cientifico e im-
parcialmente .

8. Flexibilidade e adaptabilidade.

9. Aparéncia pessoal asseada e atrativa.

10. Habilidade para ensinar."

TECNICA DE SELECAO NO CHILE

A simples enumeracdo das qualidades que requer o exercicio da
profissdo de Enfermeira revela a complexidade do problema da se-
lecdo profissional, pois é preciso medir de forma objetiva e exata as
numerosas qualidades e condigbes mencionadas.

Tem-se reunido um conjunto de instrumentos que satisfazem
as condicdes de validade, precisdo e objetividade necessarias para se
avaliar as capacidades e qualidades requeridas pelo exercicio da pro-
fisséo .

Entre estas técnicas temos:

1. Fichas de antecedentes: Contendo informacbes sobre o meio
cultural e socio-econémico da aluna:

a) Estudos e rendimento escolar;

b) Saude e capacidade fisica;

c) Personalidade da aluna;

d) Participacdo de atividades educativas gerais;

e) Planos vocacionais;

f) Participacdo de atividades sociais em seu meio.

2. Questionario socio-econdémico: Permite conhecer 0s recursos
e limitacdo da aluna e seus provaveis problemas.

3. Autobiografia: Permite o conhecimento da aluna atraveés
de uma relacdo consciente e ordenada. Usa-se uma norma modifi-
cada de Mira y Lopez, que torna possivel obter informacdes de or-
dem fundamental sobre o desenvolvimento da personalidade e suas
possiveis dificuldades de adaptacéo.

4. Questionario de adaptacdo e personalidade: A prova de adap-
tacdo de H. M. Bell permite dar uma idéia relativamente exata das
caracteristicas da personalidade da candidata. Trata dos seguintes
aspectos de adaptacdo: o lar, a saude, a vida social, emocional e
ocupacional. Neste questionario, quando a contagem excede de cer-
tos limites em qualquer dos aspectos que se mede, deve ser investi-
gado, por meio das provas de Bernreuter ou de Rorschach, se a can-
didata possui outras qualidades e uma inteligéncia superior.
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5. Provas de personalidade de Bernreuter: Tém por finalidade
determinar as tendéncias a introversdo e extroversdo, neuroticas,
confianga em si mesma e espirito de dominio. Contém uma série
de pergunta? relacionadas com cada um dos aspectos da personali-
dade da examinada.

Sua contagem normal varia entre 0 e 1.

6. Provas de inteligéncia: Devem ser aplicadas pelo menos duas,
e visam medir a capacidade intelectual e os conhecimentos gerais da
candidata e a qualidade de inteligéncia que possui. Emprega-se
atualmente a Prova de Capacidade Geral do Departamento de Orien-
tacdo do Ministério da Educacdo, que foi adaptada especialmente e
em que se estabelecem normas de interpretacdo. Sua contagem nor-
mal varia entre 96 e 129. Assinala pontos para os aspectos de inte-
ligéncia concreta e abstrata.

A prova de inteligéncia de Meili permite o conhecimento da ca-
pacidade intelectual e das qualidades de inteligéncia em seus aspec-
tos analitico, concreto, imaginativo e abstrato e imaginativo con-
creto.

7. Inventario de interesses vocacionais: Tem por objetivo me-
dir os interesses da candidata nos aspectos: de trabalhos de escri-
tério, mecanicos, artisticos, manuais, agricolas, humanisticos, cien-
tificos, assuntos gerais e artes domeésticas. Seus resultados sdo sa-
tisfatorios acima de 27.

8. Prova de discriminacdo ética: Adaptacdo da Prova de Kobhs;
contém juizos morais e determina a apreciacdo moral da candidata.
Também pode-se empregar uma prova simples de Mira, especial-
mente organizada para a selecdo de enfermeiras.

9. Medidas sensoriais: Empregam-se para determinar o limite
de acuidades e fatigabilidade.

10. Provas para diagnosticar defeitos sensoriais: Recorrem-se
as técnicas medicas da especialidade.

11. Provas de aptiddes profissionais especificas: Empregam-
se as provas de situacOes de enfermagem e a adaptacdo de Moss e
Hunt.

Entre os instrumentos mais cientificos que existem para me-
dir a aptiddo para a Enfermagem, esta a bateria preparada por Moss
e Hunt, que ndo visa medir o interesse nem a personalidade mas se
limita a avaliar as habilidades que indicam a aptiddo para aprender
0 que uma enfermeira deve saber. Este exame, que requer menos de
uma hora, consta de sete provas para medir vocabulario cientifico,
compreensdo de material impresso, memaria visual, memoria de con-
teido, compreensdo e retencdo do teor de um paragrafo estudado e
habilidade para compreender e seguir instrugdes.
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12. Entrevista pessoal: A entrevista pessoal deve-se basear
numa norma que considere 0s acontecimentos especiais da vida pas-
sada da aluna, sua visdo do futuro, e os sintomas de reacdo do ca-
rater. (Anomalias ou defeitos do carater) .

Estas provas tém sido realizadas com fins de exploracdo e de
nenhuma maneira representam o melhor do que se faz no Chile, tém
ainda carater experimental e as normas sobre esta matéria serdo
conseguidas somente depois de um minimo de seis anos e quando to-
das as escolar as apliquem de forma semelhante. Os resultados que
se obtenham, tabulados e analisados cientificamente, poderdo apre-
sentar as falhas das provas e técnicas usadas, assim como também
as suas vantagens e as conquistas da investigacéo.

RESULTADOS DAS EXPERIENCIAS REALIZADAS NA ESCOLA DE EN-
FERMEIRAS "CARLOS VAN BUREN"

A experiéncia de dois anos na Escola de Enfermeiras de Val-
paraiso tem permitido corroborar as experiéncias estrangeiras em
matéria de selecdo de alunas para a profisséo.

Tem-se observado que os problemas familiares e econdmicos afe-
tam seriamente o desenvolvimento da personalidade da aluna e in-
terferem com grave risco em sua formacgdo profissional na parte
académica e na parte técnica.

Por outro lado, o ambiente escolar concorre, as vezes, para acen-
tuar as tendéncias de introversdo das alunas e impede, de certo
modo, a adaptacdo ao meio e a profissao.

Quanto ao que se refere a inteligéncia, deve-se deixar claro que
nenhuma aluna com inteligéncia inferior ou no limite minimo do
normal tem podido até agora continuar seus estudos de forma me-
dianamente satisfatéria e acaba saindo da Escola.

O processo de orientacdo das alunas tem sido realizado por um
psicélogo especializado em assuntos de orientacdo e com seu auxilio
tem-se conseguido determinar a personalidade de algumas alunas
e resolver problemas de ordem psiquica que provocam conflitos pes-
soais ou dificuldades de adaptacao social.

A ficha de conduta tem sido considerada levando-se em conta
apenas os fatos mais importantes do comportamento das alunas na
Escola e nos servigos de pratica e as medidas tomadas para corri-
gi-lo ou estimula-lo.

DIFICULDADES PARA REALIZAR UMA SELECAO ADEQUADA

Apesar da importancia do problema da selecdo profissional, néo
existem ainda processos absolutamente cientificos para realiza-la.
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Duas sdo as dificuldades mais sérias neste sentido: uma € a
necessidade de se proceder a uma analise completa e exata da pro-
fissdo — sua natureza, suas caracteristicas técnicas e as condicOes
psicoldgicas e fisioldgicas que requer para seu exercicio e, outra, a
necessidade de analisar o individuo em seus multiplos aspectos me-
diante processos objetivos, precisos e validos. Como se V&, a selecédo
profissional supbe a existéncia de um profissiograma da Enferma-
gem ou descricdo detalhada de todos os requisitos e exigéncias psi-
coldgicos, fisioldgicos e técnicos da profissdo. Pode-se dizer que se-
melhante analise ainda ndo se tem realizado em forma estritamente
cientifica, isto €, as descricbes das profissdes que existem ndo sdo
completas e ndo sdo tampouco o resultado de investigacOes objetivas
e validas sobre a matéria. Muito deficiente é ainda, no grau atual
de desenvolvimento da psicotécnica, a analise das profissdes, pois
ndo consegue defini-las nem caracteriza-las.

Quanto a analise do individuo, as dificuldades ndo sdo menores,
pois é necessario possuir um conjunto de. instrumentos e técnicas
que permita avaliar de forma objetiva, precisa e valida, as habilida-
des, aptidGes e condicOGes pessoais do individuo. Neste terreno, sem
duvida, existem instrumentos e técnicas suficientemente experimen-
tados e que constituem um meio efetivo de apreciacdo de algumas
caracteristicas e condi¢cbes pessoais.

Neste caso, 0 aspecto de mais dificil avaliacdo €, sem duvida,
0 que se refere as aptiddes especiais que requer a profisséo.

PROCESSO DE ORIENTACAO PROFISSIONAL

Pode-se dizer que a selecdo é um processo e o0s resultados que
dela se obtenham devem ser confirmados durante os estudos median-
te uma observacdo cuidadosa e constante da aluna.

Estas observacdes devem ser registradas em uma ficha especial
que deve ser a base da orientacdo da aluna, visando desenvolver
sua personalidade e prevenir a falta de adaptacdo. Estas observa-
cOes precisam ser mais freqlientes e cuidadosas durante 0s meses
de provas, a fim de que a decisdo tomada, acerca das alunas que de-
vem permanecer e das que se devem retirar, se faca sobre uma base
cientifica e se eliminem, a0 maximo, 0S erros.

A orientacdo durante os estudos também deve visar a obtencdo
de maiores interesses e melhores aptiddes profissionais e, muito es-
pecialmente, a formacgédo ético-social, que constitui a esséncia e sen-
tido da profisséo.

Este processo de orientacdo deve ser dirigido por uma profes-
sora especializada e nele devem colaborar, em maior ou menor grau,
todos os professores do estabelecimento.
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O processo de orientagdo requer, para seu desenvolvimento, uma
vida escolar rica em oportunidades educativas e sociais de carater
geral; pois sem estas oportunidades ndo seria possivel observar e
conhecer a personalidade da aluna em suas multiplas manifestacdes
e ndo existiriam, tampouco, 0s meios de corrigir as deficiéncias ou
falta de adaptacdo, em geral, nem de desenvolver os diferentes as-
pectos da personalidade.

A orientacdo supde, por outra parte, a existéncia de programas
e metodos que se adaptem as necessidades e interesses das alunas,
que favorecam oportunidades para o trabalho ativo e socializado e
para a pratica do pensamento reflexivo.

Somente desta forma sera possivel colimar as finalidades es-
senciais de um programa de selecdo e orientacdo nas Escolas de En-
fermeiras .

RECOMENDACOES

- 1. A selegdo de alunas nas Escolas de Enfermeiras & necessa-
ria para desenvolver um programa educacional e profissional com-
pativel com o progresso e exigéncia de Enfermagem.

2. Somente mediante um programa de selecdo pode-se evitar
a futura falta de adaptacdo profissional e 0s prejuizos morais e eco-
nomicos que ela acarreta.

3. A selecdo € inseparavel da orientacao profissional e as Es-
colas de Enfermeiras devem incluir a fungdo orientadora como par-
te integrante de seus programas e de sua organizacao.

4. A selecdo e orientacdo de alunas das Escolas de Enfermei-
ras requerem enfermeiras especializadas em Psicologia e Orienta-
cdo e enquanto se preparam estas especialistas devem-se contratar,
para este fim, os servicos do Departamento de Orientacdo do Minis-
terio de Educacéao.

5. E conveniente também a adaptacdo e preparacdo de pro-
vas especiais para medir a aptiddo profissional em Enfermagem,
tarefa esta que deveria ser realizada pelas Escolas de Enfermeiras,
com a cooperacdo de especialistas.
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SELEGCAO E FORMACAO PROFISSIONAL DE OPE-
RADORES DE VEICULOS DE TRANSPORTE
COLETIVO (*)

J. MACHADO DE MELO JUNIOR,
ARNALDO R. VASCONCELOS FILHO,
GUARACIABA TRENCH,

JASON RIBEIRO DA SILVA.

A resolucdo do problema de Transito pode ser resumida na con-
secucdo de um escoamento fluido, rapido e seguro dos veiculos em
trafego.

A fluidez e a rapidez do escoamento dos tipos mais variados e
numerosos de veiculos que trafegam numa cidade dependem de uma
boa engenharia de trafego, capaz de conseguir um planejamento se-
guro de circulacdo e estacionamento de todas as unidades existentes.

A seguranca de um escoamento fluido e rapido depende do bi-
némio veiculo-operador.

Quanto ao veiculo, pode-se dizer que desde ha muito a atencdo
dos técnicos sobre éle se concentra, numa producdo continua e as-
cendente de melhoramentos de toda a espécie, transformando-o nes-
ta maravilha do século que é o veiculo a motor de transmissdo hi-
dramatica, rapido, potente e seguro.

O operador do veiculo, entretanto, ndo tem sido encarado com
0 mesmo cuidado e entusiasmo e, apenas, agora, esboga-se um in-
teresse generalizado sobre a sua qualidade, numa transposi¢cdo para
0 terreno da industria dos transportes, daqueles estudos técnicos en-
cetados por auténticos pioneiros da Psicotécnica.

A seguranca do trénsito repousa muito mais sobre o Operador
do que sobre o proprio veiculo, pois 0 homem pode superar as defi-
ciéncias ocasionais da maquina.

Necessario se torna, pois, que o Operador de Veiculo seja pre-
parado convenientemente para a direcdo da maquina que lhe for
confiada e esse preparo pressupbe a aquisicdo dos conhecimentos
necessarios, ministrados a um homem em condi¢Ges de recebé-los,
compreende los e executa-los com perfeicdo. Em outras palavras,
0 homem deve ser selecionado e convenientemente treinado.

*) 'tlj'lr_anscrito do n.° 3, volume Il (junho de 1950) da "Revista do Servigco PuU-
ico".
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Se isto é verdade para a operagdao de um veiculo comum, agi-
ganta-se entdo quando pensamos num veiculo de transporte coletivo,
onde o seu Operador transporta a carga mais preciosa — vidas hu-
manas.

Mens sana in corpore sano — eis a sintese das qualidades ne-
cessarias ao Operador de Veiculo para transporte coletivo. N&o bas-
ta a selecdo fisioldgica; € necessaria a verificacdo psicoldgica e €
esse, a nosso ver, o aspecto ainda ndo focalizado, com precisédo e cla-
reza, no nosso Codigo Nacional de Transito.

A Psicotécnica subjetiva, isto é, a adaptacdo do homem ao
trabalho, focaliza com rigor a verificacdo das condi¢cbes antropop-
sicofisiolégicas do candidato ao exercicio de uma determinada pro-
fissdo e € nesta Ciéncia que iremos encontrar 0s principios nortea-
dores para a selecdo de candidatos a profissdo de Operador de Vei-
culo de Transporte Coletivo, principalmente Motoristas e Motor-
neiros.

Passaremos agora ao desenvolvimento da nossa tese sobre o
processo que, a nosso ver, deve presidir a selecdo e formacdo dos
Operadores para o Transporte Coletivo e que ja estd sendo aplicado
na Companhia Municipal de Transportes Coletivos de Sdo Paulo.

A SELECAO MEDICA

Na selecdo dos candidatos a Operadores de Transporte Cole-
tivo, a verificacao das condicOes antropopsicofisiologicas, ou seja o
exame médico, deve preceder as provas psicotécnicas.

A necessidade de um exame médico rigoroso e eliminatdrio esta
prevista nos artigos 105 e 106 do Cddigo Nacional de Transito, es-
tabelecendo o primeiro deles que:

"O candidato a exame para condutor de veiculo devera ser
submetido, antes do exame técnico, a uma junta ou Servigco me-
dico oficial, a fim de se verificar se 0 mesmo satisfaz as con-
dicbes de sanidade fisica e mental, admissiveis para o exercicio
da atividade".

E clara, incisiva e absolutamente segura a orientacio e acerta-
da a exigéncia prevista no artigo citado. Seria entretanto suficien-
te o exame clinico comumente conhecido, embora tivesse a impo-
néncia de uma junta ou servico oficial? A resposta, hoje negativa,
tem sido negativa desde ha muito. Mira y Lopez, o grande médico
e psicotécnico moderno, considera insuficiente ao que éle chama de
mero exame clinico.
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Entre nés, ha ja alguns anos, o eminente Professor Roberto Man-
ge, introdutor da Psicotécnica no Brasil, secundado de perto pelo
notavel Engenheiro italo Bologna, chama a atengdo sobre a necessi-
dade imperiosa de uma orientacdo especializada no setor médico
quanto a selecdo profissional.

Ressaltavam estes pioneiros, desde aquela época, a importancia
da Medicina do Trabalho, ndo somente na parte referente a estudos
e pesquisas como, ainda, na sua imediata aplicacdo pratica.

Assim, toda a orientacdo para a selecdo, sob o ponto de vista
médico, dos operadores de veiculos, parte da consideracdo de dois
pontos primordiais: o homem e o instrumento de trabalho, objetiva-
dos aqui pelo motorista ou motorneiro e pelos veiculos 6nibus e
bonde.

O individuo, no sentido exato da palavra, funcionando como um
animal superior, comandado pelas suas funcbes psiquicas, fisiolo-
gicas e anatobmicas, deverd ser perfeitamente ajustado a determi-
nado tipo de trabalho, apresentando uma adaptacdo harmonica e
uniforme com a maquina. Torna-se, pois, necessario conhecer o tra-
balho e o individuo.

Trabalho, com suas multiplas definigbes, encarado sob 0s mais
variados aspectos, nos interessa agora tao-somente sob o ponto de
vista médico. E o que atua sobre o homem e suas funcdes organicas,
no sentido fisico, mecénico ou externo, influenciando a resisténcia
dssea ou masculo- articular, e no sentido psicofisiologico ou interno,
chamando a acéo os 6rgdos de nossa economia.

A classificacdo dos tipos de trabalho, de Mira y Lopez, estabe-
lece trés grupos distintos:

a) trabalho psiquico, do tipo predominantemente mental;

b) psicofisico, equilibradamente mental e psicomotor;

c) fisico, predominantemente corporal, muscular ou bracal,
como vulgar e usualmente o denominamos.

Desde logo se verifica que a funcdo do operador de veiculo néo
e um trabalho predominantemente mental, mas ndo atinge, tam-
bém, o extremo oposto do absolutamente corporal. Colocamo-lo na
ordem do psicofisico e, como tal, serd analisado. Conhecido entéo
o tipo de trabalho, interessa saber da maneira pela qual a sua acédo
se manifesta sobre o organismo humano.

O medico, conhecendo este organismo, pode, entdo, avaliar com
que intensidade éle reage aos estimulos do trabalho e até que ponto
tais solicitacbes chamam a acdo os diversos 6rgdos e aparelhos deste
auténtico motor humano.

Tendo em vista a orientacdo médica especializada necessaria
a selecdo profissional e antevendo ser o trabalho do Operador de
Veiculo de Transporte Coletivo do tipo psicofisico, deve-se entdo
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realizar uma analise funcional do trabalho ou, se quisermos, uma
analise profissiografica, que deverd ser completa para dela deduzi-
rem-se, ndo sO 0s exames médicos necessarios como, também, todas
as provas de verificacdo das aptiddes psicologicas.

Desde os fins do século passado que os estudiosos e especialistas
procuram dar forma e orientacdo aos profissiogramas, mas, na maio-
ria das vezes, acabavam perdendo-se em um emaranhado confuso,
cujo responsavel direto seria, na opinido de Miray Lopez, a falta de
sistematizacdo e do controle experimental suficiente. As primeiras
tentativas nesse sentido datam de 1875, quando se procurou, nas fer-
rovias prussianas, instituir a Selecdo Profissional. Em 1920 comeca
a se esbocar na Alemanha o servico de psicotécnica; o exemplo é
imitado na Tchecoslovaquia, onde provas psicotécnicas sdo aplica-
das a maquinistas e condutores de automotrizes. Assim, percorren-
do a Europa, encontramos na lItalia, Dinamarca, Franca, Inglaterra,
Kussia, a preocupacdo da selecdo do fator humano, destacando-se
também a Suica, para depois passar aos Estados Unidos, Canada,
e finalmente Brasil.

Com o desenvolvimento da psicotécnica em diversos paises, va-
rios métodos se tornaram classicos com relacdo a Analise Profissio-
grafica, que € a base de qualquer selecéo.

As técnicas esquematicas de Minsterberg e de observacdo de
Lipmann, o método experimental de Moede, o cinesigrafico de Gil-
breth, o inquisitivo de Braunshausen, o eclético do Instituto Psico-
técnico da Cataluna, sdo geralmente empregados na analise profis-
siografica .

Entretanto, uma das conclusdes aprovadas na sétima con-
feréncia internacional de psicotécnica realizada em Moscou, em
1931, foi a de que: "o psicotécnico que desejar fazer uma boa
analise profissiografica devera estudar e observar a profissdo, par-
ticipando dela como ator e nunca como elemento estranho". E ne-
cessario viver, realmente, sentindo pessoalmente aquela situacdo que
desejamos analisar.

Aqueles que realizam a analise profissiografica devem se trans-
portar para o local onde a profissdo tem o seu campo de acdo. Ai
tudo e visto com acurado cuidado, com paciente e criteriosa obser-
vacdo. Notam-se desde as menores e mais grosseiras, até as mais
sutis e dedicadas das solicitacdes.

Ja nesta primeira fase, observando o veiculo, suas caracteristi-
cas e suas exigéncias com relacdo ao individuo que o opera, nota-se que
nem todos sdo 0s que, com seguranga, podem desempenhar tal fun-
cdo. E a questdo do ajuste perfeito de que se falou. JE preciso adap-
tar-se o veiculo ao homem; porém, como nem sempre isto é possivel,
procura-se entdo ajustar o homem a maquina. Nota-se, por exem-
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pio, que existem veiculos cujo assento é alto e afastado do volante.
Ha individuos cuja estatura ndo lhes permite alcancar comodamen-
te os pedais, impedindo, assim, que o0 mesmo execute, com perfeicao
e segurancga, as manobras de desembrear e frenar. Outros veiculos
sdo por demais pesados, ressaltando, desde logo, que um individuo
com pequena forca fisica jamais podera dirigi-los com precisao.

Pela observacao inicial chega-se a conclusdao de que cada pro-
fissdo apresenta suas caracteristicas proprias que podem ser tanto
de ordem geral como especifica. Destacam-se, assim, caracteristicas-
especificas de determinados veiculos que, existindo em uns, ndo apa-
recem em outros. Ha pontos especificos, digamos assim, que devem
ser considerados com toda a atencdo de quem executa a analise. Cada
veiculo constitui, por si s6, um problema e cada candidato a sua di-
recdo devera ser a solucdo do mesmao.

Transformando-se no proprio motorista ou motorneiro, o ana-
lista observa e executa a operacdo do veiculo, colhendo dados para
a analise profissiografica.

Desde o instante em que se entra no veiculo, até que o mesmo
transite entre os mais variados obstaculos que surgem a cada ins-
tante nas vias publicas de uma grande cidade, sente-se que, desde
0 cérebro até ao arcabouco 0sseo e musculo-articular, cada uma das
diversas partes do motor € chamada a acdo. Cada 6rgdo ou aparelho
e solicitado com maior ou menor intensidade, concluindo-se que uns
sdo de capital importancia, outros de relativa e finalmente ainda ou-
tros de pouca importancia para a profissao.

Aos poucos o profissiograma vai se delineando, vai tomando
forma e pode-se, resumindo em linhas gerais, estabelecer o esquema
seguinte:

OPERACOES

I
Locomocdo e posturas diversas.

I
Verificagbes visuais e auditivas.

11
Atuacdo em situacOes reais de transito.

vV

Direcdo do veiculo com nogdo de responsabilidade da fungdo e
da seguranca dos passageiros.
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\%
Realizacdo geral do trabalho.

Desta analise profissiografica sdo retiradas as indicagbes e con-
tra-indicagGes sob o ponto de vista antropopsicofisiologico para a
funcdo de operador de veiculo de transporte coletivo.

FUNGOES
I

Acdo musculo-6sseo-articular com harmonia e coordenacdo de
movimentos.

I
Acéo integral dos 6rgdos dos sentidos visual e auditivo.
1
Contribuicdo neuropsiquica. Atencdo vigilante e distribuida.
AV
Tracos favoraveis da personalidade.
V

Gozo de perfeita sadde.

Exemplificando com as indicacdes e contra-indicacfes para mo-
toristas de Onibus:

INDICAGOES

Auséncia de lesdes orgénicas de quaisquer dos 6Orgdos ou apa-
relhos, principalmente: Circulatorio, Digestivo e Nervoso.

Robustez fisica. Capacidade de esfor¢co muscular. Medidas di-
namomeétricas boas, principalmente do membro superior esquerdo.
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Integridade fisica e funcional dos membros superiores e infe-
riores.
Coordenacdo de movimentos.

vV

Calma. Equilibrio nervoso. Taquipsiquismo e Taquipragia.
Tendéncias caracterologicas favoraveis.

\%

Acuidade Visual. Admissdo (vista desarmada) : 15/10 A.O. —
6/10 O.P. Revisdo: (tolerada correcdo com uso obrigatorio de len-
tes). 13/10 A.O. — 5/10 O.P. Senso cromatico perfeito. Nor-
malidade na visdo de penumbra e na readaptacdo apds ofuscamen-
to. Campo visual integro.

VI

Acuidade auditiva A. 0. — 15% — O.P. — 20%. Perfeita
localizacdo e discriminacdo dos sons.

CONTRA-INDICACOES
I

Doencas organicas; obesidade, varizes, varicocele, hérnias, he-
morroidas. Predisposicdo aos acidentes cardiacos, digestivos e ner-
VOSOS .

[

Fraqueza organica e fragueza muscular.

Reducdo dos membros ou qualquer defeito fisico incompativel
com a fungdo: reumatismo cronico. Moléstias da pele, principal-
mente as localizadas nas méos: hiperidrose palmar.

vV

Impulsividade. Irritabilidade. Hiperemotividade. Hipersensi-
bilidade para ruidos. Alcoolismo. Epilepsia. Neuroses e psicoses
em geral.
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\Y

"Déficit" visual. Tendéncia as moléstias da vista (blefarites-
conjuntivites-tracoma-queratites, etc). Lesdes do fundo do olho. Dis-
cromatopsia. Anormalidade na visdo de penumbra ou na readapta-
¢cdo apods ofuscamento. Campo visual anormal.

Vi

"Deficit" auditivo. Tendéncia as moléstias do ouvido: (otoes-
clerose, otites crénicas, etc.) .

Segundo estas normas, devera o candidato ser examinado. A
ficha médica deve conter, pois, alguns dados cujas pesquisas fogem
a rotina dos exames médicos comuns e que serdo pesquisados siste-
maticamente. Destacam-se: a visdao de penumbra e a readaptagao
apos ofuscamento, a pesquisa do senso cromatico, do campo visual
e da audiometria, feitas obrigatoriamente; incluem-se, também, nes-
ses exames, a verificacdo da sensibilidade térmica, dolorosa, tatil,
barestésica e esteriognoéstica, assim como a dinamometria, para to-
dos os candidatos.

Estabelecida a analise profissiografica e dela deduzidas as indi-
cacdes e contra-indicacdes antropopsicofisiolégicas que devem estar
contidas na ficha do exame médico e, finalmente, examinados os can-
didatos a funcdo de Operador de Veiculo, indaga-se: todos os candi-
datos aprovados no exame médico, isto é, que satisfizeram ao esque-
ma das indicacbes e contra-indicagOes, estdo igualmente aptos para
a profissdo? Aptos sim, porém ndo igualmente. Existem as dife-
rencas naturais dos organismos humanos.

Para a objetivacdo da classificacdo individual do candidato
sera conveniente que cada dado clinico seja interpretado dentro da
lei dos grandes numeros, isto €, que seja usada uma curva de Gauss,
tracada com resultados obtidos de uma amostra representativa dos
provaveis candidatos a funcdo selecionada. (Na C.M.T.C. tragou-
se uma curva com os resultados dos exames de 1.000 candidatos e
0s padr@es: superior, médio e inferior para cada resultado do exame
médico, sdo obtidos com o uso do desvio padrdo dos valores em torno
da média) .

Obtida pela curva de Gauss a classificacdo de cada dado clinico
em boas, regulares ou mas condicOes, traca-se um perfil de Rosso-
limo, onde, num relance, aparece o resultado global do exame antro-
pofisiologico do candidato. Na interpretacdo final do perfil, deve
0 medico levar em consideracdo a relatividade ja apontada da soli-
citacdo de cada 6rgdo ou aparelho para a funcdo examinada.
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Os candidatos classificados em mas condigGes, isto €, portadores
de perfil inferior, devem ser rejeitados para a operagdo de veiculos
de transporte coletivo.

A SELECAO PSICOLOGICA

Verificadas as condices antropofisioldgicas do candidato a ope-
rador de unidade de transporte coletivo e sendo elas satisfatorias
para o exercicio da funcdo, inicia-se a segunda fase do processo se-
letivo, constituida do exame das Aptiddes Psicologicas.

Assim como da analise profissiografica foi extraido um quadro
de indicacdes e contra-indicacbes medicas, assim, tambem, a natu-
reza das Aptidoes Mentais é deduzida daquela analise. Ha certos
tracos psiquicos sistematicamente pesquisados em todos 0S proces-
sos de selecdo para Operador de Veiculos, desde o processo pioneiro
de Miuinsterberg até o atual da American Transit Association
(ATA), passando pelas selecbes de motorneiros de Tramm (na Ale-
manha), da "Clinica do Trabalho" (Mildo — Italia), Lahy (Fran-
ca) e Viteles (Estados Unidos) e pelas de motoristas de Moede e
Pierkowski (Alemanha) e de Mira y Lopez (Espanha)

Esta pesquisa € de capital importancia, pois nao se deve propor-
cionar treinamento em uma fungdo a quem ndo tem aptiddes para
ela. E sabido que a Capacidade, isto é, o exercicio pratico e efetivo
da profissdo, é constituida sinteticamente de Aptiddo + Treino e
sera, portanto, mediocre quando faltar um dos termos deste bind-
mio, principalmente quando houver auséncia ou deficiéncia da Ap-
tiddo requerida para a funcdo, pois ndo se cria um traco psicologico
primario, e Aptiddo é "a disposicdo natural, inata, que predispbe a
aquisicdo de uma capacidade".

A medida das Aptiddes qualificadas pela analise profissiogra-
fica do Operador de Veiculo de Transporte Coletivo deve ser reali-
zada, a priori, através dos testes psicotécnicos que, segundo a de-
finicdo do seu criador, Francis Galton, € "um trabalho ou uma ta-
refa destinados a verificar, de um modo sensivel e rapido, o valor de
uma ou mais aptiddes". Evidentemente a exteriorizagdo de uma ap-
tidao pode ser melhor consegmda atraves de uma prova de trabalho
que, no caso de um motorista ou motorneiro, seria um exame pra-
tico no volante ou no controler. Esta verlflcac;ao a posteriori da
aptiddo, sendo de uma precisdo muito maior, é geral e ordinaria-
mente conseguida "a custa de sangue e dinheiro", na expressdo dra-
matica do grande Mira y Lopez.

Torna-se, pois, necessario estabelecer, através de testes, a inten-
sidade das Aptiddes, cuja natureza foi definida pela analise profis-
siografica da funcdo de Operador de Veiculo de Transporte Coletivo.
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Entre as Aptiddes Mentais de grande importancia para a pro-
fissdo ora estudada, situam-se as chamadas reagcbes psicomotoras.
O Operador de um veiculo, encontrando inesperadamente um obsta-
culo estatico ou dinamico, outro veiculo ou um pedestre, toma uma
decisdo agindo sobre os freios, sobre o sistema de transmissdo, so-
bre o volante, sobre a buzina, acionando um de cada vez ou todos a
um s6 momento. Desde a percepcdo do obstaculo até a reacdo do
motorista, decorre um tempo, que, perante a circunstancia mencio-
nada e naquele momento, é apreciavel, avancando o veiculo como se
0 obstaculo ndo existisse. A aptiddo ai envolvida € a reacdo psico-
motora a estimulo visual, cujo valor é medido pelo tempo decorrido
entre o aparecimento do estimulo (obstaculo que se apresenta ao
Operador do veiculo), e a resposta do mesmo. Este tempo de reagdo
varia com a natureza do estimulo, com o tipo de resposta exigida,
mas, principalmente com os individuos, sendo que, geralmente, o
estimulo exigindo reacdo, ndo se apresenta isolado e unico, de uma
maneira simples, mas num conjunto de outros incidentes da via pu-
blica, devendo o Operador do Veiculo realizar uma verdadeira es-
colha, reagindo de uma maneira especifica a cada estimulo deter-
minado .

Se atentarmos para os tempos da reacdo psicomotora a esti-
mulo visual, obtidos no "National Institute Of Industrial Psycho-
logy"”, de Londres, verificaremos que eles oscilam entre 3/4 e 1.1/4
de segundo (em S&o Paulo a média individual obtida é bem melhor,
cerca de .25 e .50) . Um veiculo operado por um homem com tempo
de reagdo igual a 1 segundo, correndo a 60km/hora, percorrera cer-
ca de 17 metros depois que o seu Operador viu um obstaculo e rea-
giu frenando, isto se o sistema de freios estiver funcionando com
100% de eficiéncia; geralmente a eficiéncia media dos freios e de
45%, e assim, a 60 km/hora, frenara o veiculo depois de um per-
curso de 28 metros, que, somados ao percurso executado pelo veiculo
enquanto o seu Operador toma a decisdao de frena-lo, perfazem a
distancia consideravel de 45 metros!

O que se acentuou sobre a importédncia da reacdo psicomotora
a estimulo visual, se estende naturalmente para a reacdo a estimulo
auditivo, uma vez que sdo inumeros os estimulos sonoros que apa-
recem no trafego da via publica solicitando uma reacdo psicomotora
adequada e pronta do Operador do Veiculo. As pesquisas tém de-
monstrado que o homem €é mais rapido no reagir aos estimulos so-
noros do que aos visuais.

Evidentemente a exceléncia das reacdes psicomotoras aos esti-
mulos visuais auditivos esta condicionada a integridade sensorial,
ja verificada preliminarmente pelos exames medicos dos aparelhos
visuais e auditivos nos seus multiplos aspectos de acuidade, senso
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cromatico, perimetro, penumbra e deslumbramento, para a Vvisdo
e acuidade, discriminacdo e localizacdo de sons, para a audicao.

A lista das AptidGes para o bom exercicio da funcdo de Ope-
rador de Veiculo de Transporte Coletivo deve incluir as reacdes psi-
co-sensoriais de avaliagdo de espaco em largura e profundidade, as-
sim como pesquisa da avaliacdo de velocidades relativas, que, num
Gabinete de Psicotécnica, serdo medidas por perceptotaquimetros,
estereoscopios e tacoddmetros.

Na bateria de provas para a pesquisa das Aptiddes necessarias
ao exercicio da funcdo estudada, deve figurar um teste para a de-
terminacdo do nivel mental, ou seja a avaliacdo do que comumente
se chama "inteligéncia"”, que, no dizer de Stern, "é a capacidade de
enfrentar e resolver situagbes novas". O grau de desenvolvimento
mental ir4 aparecer claramente na formacdo do Operador por oca-
sido do seu treinamento nas unidades em trafego.

Torna-se necessaria, também, uma pesquisa sistematica da per-
sonalidade do candidato, principalmente quanto aos tracos caracte-
rolégieos. Sendo esta parte da Psicologia de aplicacdo delicada e
menos difundida entre nds, geralmente é suprida com informacdes
obtidas em entrevistas pessoais e completada com os antecedentes
profissionais e mesmo criminais.

O resultado da pesquisa de todas as Aptidoes envolvidas na
Operacdo de Veiculos serd transcrito, prova por prova, num perfil
psicotécnico, que, analogamente aquele ja tracado para 0 exame
médico, mostra a posicdo do candidato em cada teste, retirada de
uma curva de Gauss tracada com uma amostra representativa de
candidatos a mesma funcdo.

A interpretacdo do perfil global das Aptiddes, ou seja, a classi-
ficacdo do candidato, pode ser feita em cinco categorias (superior,
medio-superior, médio, médio-inferior e inferior) e deve, quem clas-
sifica, ponderar, a0 menos subjetivamente, as provas em relacao
umas as outras, parecendo razoavel dar-se realce as de nivel mental
e reagdo psicomotora.

Na C.M.T.C. sdo eliminados os candidatos classificados em
categorias inferior e médio-inferior, sendo aproveitados os medios,
medio-superiores e superiores.

A FORMACAO PROFISSIONAL

Vencidas as duas etapas iniciais do processo de selecdo dos ope-
radores de veiculos de transportes coletivos, o candidato habilitado
passa, entdo, por um processo de Formacdo correspondente a fun-
cdo para a qual foi selecionado, a fim de receber o treinamento ade-
quado.
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Tendo em vista a natureza das funcdes e a intensidade das so-
licitacbes dos servicos do trafego, para renovagdo e ampliacdo dos
quadros de pessoal, necessario se torna que a formacdo profissional
assuma um carater essencialmente préatico, objetivo e individual.
Contrariando os métodos tradicionais do ensino coletivo, atraves de
classes ou grupos de alunos, a formacao profissional para os servi-
cos de transportes deve ser encarada sob o ponto de vista do indivi-
duo, uma vez que cada candidato se apresenta como um problema
que implica uma solucdo especial e diferente.

Somente uma formacdo profissional racionalmente organizada
e tecnicamente orientada podera produzir operadores perfeitamente
aptos com um tempo de aprendizagem relativamente curto.

Considerando-se que, na pratica, a selecdo e a formacdo pro-
fissional ndo podem agir separadamente, todas as indicacbes forne-
cidas pela selecdo, sobre os diversos carteristicos das aptidoes pes-
quisadas, tém grande importancia e sdo, mesmo, indispensaveis para
a execucdo do processo de formacéo.

Esta se desenvolve baseada nos resultados obtidos por aquela,
procurando, tanto quanto possivel, aproveitar as condi¢bes favora-
veis de cada um, para o desenvolvimento da aprendizagem, assim
como para a constatacdo do seu progresso especifico, através de ob-
servacOes prolongadas e repetidas.

Sendo duas fungbes semelhantes quanto as qualidades e apti-
dbes requeridas, especialmente as de tipo psico-sensorial e psicomo-
tor, na pratica, as funcbes de motorista e motorneiro diferem, em
vista da diversidade de movimentos, posicdo, etc. inerentes a dire-
cdo de um Onibus e de um bonde, respectivamente.

Essas diferencas fundamentais entre o trabalho a ser execu-
tado por uns e por outros implicam, necessariamente, uma diver-
sidade de metodos de aprendizagem, tanto mais acentuada quando
se constata que os candidatos a motorista sdo, ja, portadores de Car-
ta Nacional de Habilitacdo fornecida pela Diretoria do Servigco de
Transito, ao passo que os candidatos a motorneiro somente recebem
a sua Carta de Habilitagdo na propria Empresa, depois de conve-
nientemente preparados. E fora de duvida que, quanto aos conheci-
mentos especificos dos sinais de transito e a propria experiéncia do
trafego urbano, os candidatos a motorista levam, inicialmente, con-
sideravel vantagem em relacdo aos candidatos a motorneiro.

O principio fundamental em que se baseia toda a aprendizagem,
tanto para os motoristas como para 0s motorneiros, e 0 estabeleci-
mento de movimentos habituais, automatizados de tal maneira que
toda a atividade profissional possa ser executada sem demasiado es-
forco e de maneira uniforme. O estabelecimento desses habitos pro-
fissionais, essencialmente ativos, forma o que se podera chamar
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"uma atividade habitual”, diametralmente oposta a rotina, porque
exprime tendéncia ao aperfeicoamento continuo.

Passaremos, em seguida, a considerar, de per si, cada uma des-
sas funcOes, atraves dos processos especificos de formacdo pro-
fissional :

MOTORISTAS DE ONIBUS

1. Formacdo Inicial:

Todos os candidatos, conforme ja ficou dito, sdo portadores de
Carta Nacional de Habilitacdo expedida pela DST e habilitados sob
0 ponto de vista medico e psicotécnico, mas a experiéncia profissio-
nal de cada um, especialmente no que diz respeito ao servico de oni-
bus, é completamente desconhecida. Por esse motivo, compete, de
inicio, a Formacdo, tomar conhecimento do grau de experiéncia pro-
fissional dos candidatos, antes de qualquer iniciativa referente a
execucdo do plano de treinamento, através do que se poderd chamar
de um "Exame de Capacidade".

Tal exame deve ser realizado, preferentemente, em 06nibus pe-
queno (27 lugares) e terd a duracdo necessaria, variavel conforme
0 candidato, para o perfeito conhecimento das qualidades e defi-
ciéncias apresentadas. De acordo com o resultado, o candidato sera
ou ndo encaminhado ao treinamento.

~ A primeira etapa do treinamento, que consiste apenas num
ajustamento inicial, devera ser vencida, ainda, num Onibus pequeno
e poderd constar do seguinte:

a) instrucdes tedricas sobre o funcionamento do veiculo (carac-
teristicas do motor, mudancas de marchas, uso dos freios, etc.) ;

b) treinamento inicial com o veiculo em marcha, para corregao
dos movimentos defeituosos e estabelecimento dos movimentos nor-
mais reclamados pela funcao;

c) instrucdes e recomendacgdes técnicas sobre cuidados e deve-
res do motorista.

Deste ponto em diante, come¢ca 0 treinamento propriamente
dito, o qual podera ser dividido em duas fases distintas, correspon-
dendo cada uma delas a um tipo diferente de Onibus com Instru-
tores especializados:

. FASE: Treinamento em Onibus pequeno, de cambio univer-
sal, obedecendo ao seguinte programa:

a) Marcha Moderada — Em locais de trénsito pouco intenso,
0 candidato passard a executar movimentos coordenados entre a
embreagem e o cdmbio, para as mudancas de marchas, de acordo com
a rotacdo do motor.
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b) Paradas — Em situacGes tdo reais quanto as de servigco, 0
candidato passara, em seguida, a executar uma série de "paradas”
e "saidas" suaves, sem solavancos, observando rigorosamente as
determinacdes de paradas com a porta traseira exatamente em fren-
te a0 ponto de embarque, com o Onibus a uma distancia aproximada
de 20 centimetros do meio-fio, evitando, tanto quanto possivel, que
a porta dianteira fique colocada em frente a uma arvore ou sobre
uma poca de agua, dificultando a descida dos passageiros. Depois
de uma série de exercicios semelhantes, respeitando as condi¢fes es-
tabelecidas, o candidato passara, entdo, a executar:

c) Manobras — Previamente estabelecidas e em locais escolhi-
dos. Neste ponto o candidato passara a executar exercicios de mar-
cha a ré, com curvas a direita e a esquerda, além de manobras de
acostamento entre balizas, para o treinamento de embarque de pas-
sageiros em locais onde existam faixas para o estacionamento de
outros veiculos.

d) Rampas — O principal objetivo deste treinamento, feito em
rampas com aclives e declives, consiste em familiarizar o candidato
com situacOes de "paradas" e "saidas", sem o menor recuo do vei-
culo. Completando esse treinamento, o candidato fara, também, exer-
cicios de paradas sem o auxilio dos freios, empregando, apenas, re-
ducbes de marcha.

e) Transito — Concluindo o treinamento nesta primeira fase,
0 candidato fara o percurso de um itinerario determinado, com as
respectivas paradas, em todos os pontos de embarque e desembar-
que, simulando a entrada e saida dos passageiros.

2. FASE: Treinamento em 0Onibus de tamanho maior, com con-
dicdes de funcionamento mais dificeis de serem satisfeitas, compre-
endendo exercicios diurnos e noturnos:

a) Treinamento diurno — O programa a ser desenvolvido nesta
segunda fase devera ser idéntico ao executado na primeira. Mano-
bras, paradas, rampas etc, serdo novamente vencidas pelos candi-
datos até que estejam perfeitamente familiarizados com o novo tipo
de Onibus.

b) Treinamento noturno — A inclusdo do treinamento noturno,
como uma das etapas da formacdo do motorista de 6nibus, tem por
finalidade habituar o candidato ao trafego com luzes, tanto exter-
nas (dos outros veiculos) como internas (do préprio veiculo), cujas
condi¢bes de trabalho diferem, razoavelmente, das do trafego diur-
no. Além das indispensaveis recomendacdes sobre os sinais lumi-
nosos de transito, todas as instrucbes referentes ao procedimento
dos motoristas nos cruzamentos com as ruas e com outros veiculos,
em locais de trénsito intenso ou moderado, através de ruas farta-



i16 REVISTA BRASILEIRA DE ESTUDOS PEDAGOGICOS

mente iluminadas ou escuras, deverdo ser transmitidas aos candida-
tos, visando habitua-los a anunciar a sua passagem com lampejos
dos faradis.

c) Transito — Concluido o treinamento, como etapa final, sera
0 candidato colocado em local de grande intensidade de trénsito,
para o ajustamento completo dos diversos movimentos requeridos
pela funcédo e, sistematicamente, ministrados durante o periodo de
aprendizagem.

Exame Final — Perante o Instrutor e um dos Técnicos encar-
regados da formacdo profissional, o candidato devidamente treina-
do devera submeter-se a um Exame Final, que consistird na exe-
cucdo, em local previamente escolhido, de manobras, reducdes de
marchas, paradas, acostamentos etc, sem que seja tolerado o me-
nor erro ou descuido.

Durante todo o treinamento, realizado em pequenos periodos
de 20 minutos e registrados em folhas especiais, 0 candidato devera
receber, sistematicamente, dos diversos Instrutores, todas as ins-
trucOes referentes ao comportamento individial durante as horas
de servico, tratamento a ser dispensado para com o publico, apre-
sentacdo pessoal, disciplina, etc, assinando finalmente um verda-
deiro compromisso em que declare que cumprird as instrucGes rece-
bidas em beneficio da coletividade.

Desse momento em diante o candidato deixard de ser um apren-
diz para se tornar um motorista, consciente das proprias responsa-
bilidades, podendo, por conseguinte, ser designado para 0S Servigos
de transportes coletivos, preferivelmente, numa "linha"™ de pouco
movimento, onde ficard em observacdo por um periodo ndo inferior
a trinta dias.

2 — Treinamento Especializado:

Completando um minimo de noventa dias de experiéncia pro-
fissional e tendo o motorista cumprido satisfatoriamente as diver-
sas atribuicGes que lhe foram designadas, podera, entdo, conforme o
caso, submeter-se a um treinamento especializado, para 0S servigos
em tipos de Onibus de comprimento maior, e caracteristicas diferen-
tes de operacdo, cujo trabalho se apresenta dentro de condi¢bes mais
suaves, embora exija maior rigorismo de ordem técnica.

O treinamento especializado, como é Obvio, requer certas e de-
terminadas condigdes, conforme o tipo de veiculo a que se destina,
porém as suas linhas mestras podem ser resumidas no seguinte:

|.% etapa — Instruces sobre o mecanismo do novo veiculo, in-
cluindo caracteristicas do motor, instalagbes elétricas, posicdo do
motorista em relacdo ao eixo dianteiro, etc;
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2.% etapa — Inicio do treinamento em local previamente esco-
Ihido, de pouco movimento, para transferéncia e ajustamento ao
novo veiculo, dos movimentos empregados na funcéo;

‘3.% etapa — Treinamento de paradas, curvas e manobras, in-
clusive balizas, visando a automatizacdo dos movimentos segundo a
capacidade de ajustamento individual;

~4.% etapa — Continuacéo do treinamento em locais de transito
mais intenso, para o aperfeicoamento dos movimentos automati-
zados;

5.% etapa — Ajustamento integral de cada motorista aos requi-
sitos que demandam o funcionamento de novo veiculo, através de
exercicios sistematizados de todos os movimentos assimilados du-
rante o treinamento;

6.% etapa — Exame final, perante o Instrutor e um Técnico en-
carregados da formacdo profissional, para verificacdo da apren-
dizagem .

Durante todo o treinamento, nova énfase deve ser dada quanto
ao tratamento que o motorista deve dispensar ao publico, cuidados
e deveres profissionais, zelo pelo material de servico, disciplina, re-
latorios de acidentes, etc.

MOTORNEIROS
1. Formagéo Inicial:

Somente deverdo candidatar-se a funcdo de motorneiro os con-
dutores com algum tempo de experiéncia profissional, nesta ultima
funcdo. Esta exigéncia tem a grande vantagem de aproveitar, para
a formacdo do motorneiro, toda a experiéncia adquirida pelo candi-
dato, como condutor de bondes, ndo somente quanto as ocorréncias
do trafego, tais como sinalizacdo, paradas, chaves elétricas, etc,
como, também, quanto aos conhecimentos do proprio veiculo que, a
pouco e pouco, 0 condutor vai adquirindo durante a sua vida pro-
fissional .

Submetido as provas de selecdo, o candidato habilitado devera
iniciar, entdo, um periodo de treinamento, em local apropriado, do-
tado de certas e determinadas instalagGes necessarias a execucdo do
programa de aprendizagem. Tais instalacbes podem ser: um bonde
fixo, com os dispositivos de controle, alavancas, freios, letreiros, etc,
em perfeito funcionamento, além de quadros murais ilustrativos de
sinalizacdo de trafego, passagens de nivel, chaves elétricas, etc.

Contando-se com esses recursos, pode ser desenvolvido o se-
guinte plano de formacéo:
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a) instrucdes preliminares sobre as partes essenciais do bonde:
controler, freios, interruptores, chaves de trilhos, circuitos ou isola-
dores de secdo, além de sinais de paradas, sinais convencionais de
trafego e pequenos defeitos, facilmente reparaveis, dos motores;

b) instrucdo geral sobre o funcionamento do bonde, com exer-
cicios realizados no bonde fixo, através do manejo do controler, di-
ferentes tipos de freios, leitura do man6metro de ar comprimido,
uso de chave de reversao, etc.;

c) viagem de instrucdo geral, para a fixacdo dos conhecimentos
ministrados no item acima, acompanhados os candidatos por um
Instrutor encarregado desse servico;

d) pratica na rua, em condicOes reais de trafego, durante o tem-
po que se fizer necessario. Nesta etapa o candidato sera sempre
acompanhado de um motorneiro-instrutor, devidamente seleciona-
do e formado para esse fim;

e) exame completo (tedrico e pratico) a ser realizado por exa-
minadores da Diretoria do Servico de Transito da Capital, para a
expedicdo da respectiva Carta de habilitagcdo, de conformidade com
0 que preceitua o Codigo Nacional de Transito.

Para a execucdo do plano descrito linhas acima, verificou-se na
C.M.T.C. serem necessarios, em media, 25 dias, distribuidos pelos
diversos itens, segundo a capacidade de adaptacdo e de aprendiza-
gem de cada candidato.

Com referéncia ao item (d), do plano descrito, todo o treina-
mento serd executado em pleno trafego, em periodos diurnos e no-
turnos, destacando-se, para cada candidato, um bonde e um motor-
neiro-instrutor .

2. Treinamento especializado:

Quando se trata da operacdo de tipos especiais de bondes, como,
por exemplo, daqueles que ndo utilizam o sistema de freio manual,
necessario se torna que os operadores destinados a esse Sservico se-
jam racionalmente orientados e treinados, dentro de um plano ob-
jetivo que possibilite o conhecimento de todas as particularidades do
novo veiculo, para a perfeita execucdo da tarefa, dentro das indis-
pensaveis precau¢des de seguranca.

Esse treinamento, essencialmente pratico e especializado, de-
vera ser executado por motorneiros devidamente selecionados, ja
com experiéncia profissional em tipos comuns de bondes e cuja fo-
Iha de servicos ndo acuse um numero elevado de acidentes de tra-
fego.

Quanto a realizacdo do treinamento, propriamente dito, diver-
sos cuidados devem ser observados, tais como:
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a) conhecimento perfeito das caracteristicas de funcionamento

das instalacdes elétricas do novo veiculo;

b) exercicios iniciais com o veiculo em marcha, em local de pou-
co movimento e com a presenca de um Instrutor devidamente habi-
litado ;

c) paradas e saidas, repetidas até a eliminacdo completa dos
movimentos incorretos, causadores de movimentos bruscos;

d) ajustamento final, em local de transito intenso, para verifi-
cacdo da eficiéncia do aprendizado e eliminacdo de possiveis imper-
feicoes ;

e) prelecdo sobre os cuidados e deveres profissionais, zelo a ser
demonstrado pelo material de servigo, tratamento a ser dispensado
para com o publico, apresentacdo pessoal, disciplina, etc.



APLICACOES DA PSICOLOGIA: ORIENTACAO ES-
COLAR, ORIENTACAO PROFISSIONAL, SELECAO
ESCOLAR E FORMACAO PROFISSIONAL (*)

JOSE MALLART

1. A PSICOLOGIA EXPERIMENTAL, PONTO DE PARTIDA DA
PSICOLOGIA APLICADA

Tem aumentado consideravelmente, nos ultimos tempos, a curio-
sidade pelos conhecimentos psicolégicos. A novela, o teatro e o ci-
nema, apresentando graves problemas humanos e indicando solugdes
baseadas na psicologia, tém levado inclusive a massa popular o de-
sejo de conhecer os mecanismos da vida intelectual e afetiva.

Na realidade, esta sendo ultrapassada a fase de simples curiosi-
dade e nosso pais entra noutra fase de verdadeiro interesse préatico
no conhecimento das aplicagbes que a ciéncia psicolégica pode ter
na solucdo de numerosas dificuldades que a vida nos apresenta cons-
tantemente, tanto em suas formas individuais como nas coletivas.
Este interesse se manifesta também quando se recordam os valores
histéricos nacionais na busca de orientacGes que permitam ligar nos-
sa atuagdo presente com as dos vultos mais preclaros do passado.
Com efeito, sdo citados e estudados agora, talvez mais que em seu
tempo, os filosofos e naturalistas que seculos atras se aprofundaram
nos mistérios do psiquico, principalmente, tratando de aplicar a edu-
cagdo e a outros fins os conhecimentos que conseguiram a este res-
peito.

Assim sdo mencionados e analisados, para ndo citar sendo 0s
nascidos em nossa terra, os trabalhos de Séneca (século 1), de Ro-
drigo Sanchez de Arévalo (1404-1470), de Juan Luis Vives (1492-
1540) e de outros que estudaram o problema das diferencas de ca-
pacidade individual, o problema de maior transcendéncia na vida
pratica. Assim se esgotou em pouco tempo a edi¢cdo comparada da
célebre obra de Huarte "Examen de Ingenios para las Ciéncias",

*) Transcrito do n.° 2, vol. I, da "Revista de Psicologia y Pedagogia Aplicadas",
da Espanha.
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prefaciada e cuidadosamente anotada por Rodrigo Sanz (Biblioteca
de Filésofos Espanhois, Madrid, 1930, em dois volumes, LXXVIII —
467 pags.) .

N&o poderia eu abordar o tema da aplicacdo da psicologia a
orientacdo escolar e profissional e a selecdo de pessoal sem lembrar
que o meédico Juan Huarte, no século XVI, em nossa terra, ja indi-
cara 0 caminho que agora comecamos a palmilhar aplicando o mé-
todo diferencial ao estudo psicolégico. N&ao falemos das aplicagdes
que proponho fazer de um modo coercitivo, porque ainda agora, ao
fim de quase quatro séculos, ndo nos atreveriamos leva-las a pratica.
Sé@o as indicadas no prefacio dirigido a Felipe Il nestes termos:
"avia de aver diputados en la republica, hombres de gran prudéncia
y saber, que en la tierna edad descubriessen a cada uno su ingenio,
haciéndole estudiar por fuerca la sciencia que le convenia, y no de-
xarlo a su elecion”.

Por que tardamos tanto em poder examinar com precisdo as
aptiddes dos individuos, ndo para Ihes impor mas sim para lhes acon-
selhar o curso e a profissdo que mais concordem com aquelas? Sim-
plesmente porque a psicologia teve de mudar de métodos de investi-
gacdo. Teve de partir dos fatos, em vez de derivar silogisticamente
de premissas que eram meras hipoteses; teve de partir da observa-
¢do sistematica e da investigacao para conseguir conhecimentos cuja
solidez permitisse aplicagdes praticas. Gragas a isto, temos proces-
S0s psicometricos que permitem determinar com uma exatiddo ate
agora desconhecida as diversas capacidades individuais e predizer,
de certo modo, rendimentos pedagogicos e profissionais; gracas a
isto, dispomos de meios de diferenciagdo qualitativa com que esta-
belecer grupos tipologicos e caracterologicos a que se podem adap-
tar a organizagdo do ensino e as aprendizagens; gracas aos resul-
tados da investigacdo, as tecnicas escolares podem ser submetidas
a uma sistematizacdo que, de modo apreciavel, aumente sua eficacia.

Enquanto ndo se converteu em ciéncia experimental, a psicolo-
gia ndo pbdde ser aplicada por mais que sentissem muitos sabios, em
séculos anteriores, a necessidade de conhecer os homens para influir
sobre eles, dirigi-los, educa-los ou integra-los numa atividade onde
pudessem conseguir satisfacdo e eficiéncia.

Pelos estudos dos fendmenos do comportamento humano diante
dos estimulos do exterior ou do interior da pessoa; por se ter clas-
sificado, contado e medido as reacdes dos seres humanos em multi-
plas situacdes fisiologicas, em diferentes circunstancias de ambien-
te e em diversas manifestaces da individualidade, tem-se desco-
berto que o conjunto vital que constitui cada individuo ndo permite
estudar a vida psiquica sem levar em conta que se baseia em 6rgéos
e que estd em estreita relagcdo com as funcdes da vida fisica.
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Analisando precisamente as repercussdes que na vida fisica tém
os fenbmenos da vida animica e vice-versa, estudando a intima re-
lagdo que guarda a constituicdo somatica com as linhas do compor-
tamento dos individuos, com as reacdes destes nos seus esforcos de
acomodacdo ao meio, com o modo de praticar os atos dirigidos a de-
terminados objetivos, com o modo de alcancar os fins biologicos, so-
ciais, morais, etc, chegou-se a conclusdo de que o constitucional esta
baseado nas caracterizagbes psiquicas e que seu estudo contribui
grandemente para proporcionar elementos para o conhecimento da
vida psiquica. Assim se tem podido apreciar melhor as diferencas
existentes entre os individuos. Estas diferencas, postas em corres-
pondéncia com os diferentes modos de viver e com a grande diversi-
dade de modalidades profissionais, nos anunciam a possibilidade de
uma adaptacdo social que permita a cada individuo viver e se desen-
volver muito satisfatoriamente. Mas isto sé se conseguira mediante
minucioso estudo do que cada individuo pode dar por si mesmo e se,
de acordo com este estudo, os individuos sdo convenientemente diri-
gidos e ajustados ao seu trabalho.

2. ADAPTACAO SOCIAL E DESENVOLVIMENTO INDIVIDUAL DIRIGIDOS

A metodologia experimental, convertendo a psicologia em uma
ciéncia de fatos objetivos, mensuraveis, e permitindo comparar ri-
gorosamente as modalidades apresentadas pelos fenémenos psiqui-
cos nos diversos individuos e nos diferentes momentos do mesmo in-
dividuo, logrando, até certo ponto, que o psicélogo aprecie, ndo Sso-
mente o qualitativo que diferencia os fatos psiquicos para qualificar
0s homens que os praticam, mas consentindo também que se meca
0 quantitativo, lhe permite atuar sobre suas capacidades e suas ma-
nifestaces intelectuais empregando fatores regulares de influéncia.
O emprego do metodo experimental € que tem contribuido para que
a psicologia possa ser realmente aplicada. Assim, ela j& é aplicada
extensamente a aprendizagem, a selecdo e classificacdo de alunos
e aprendizes, a orientacdo destes, ao encaminhamento dos jovens
para os diversos tipos de formacdo e de trabalho, a selecdo de can-
didatos a empregos e servicos, a adaptacdo dos trabalhadores e pro-
fissionais de todas as categorias e ramos, a preparacdo de ambien-
tes e situacOes favoraveis para determinados fins, a ordem social e
a outras esferas de interesses de onde a requerem as necessidades
da conduta dos homens e da harmonizacdo de comportamentos.

A experiéncia ndo s6 tem dado carater cientifico aos metodos
psicoldgicos, ndo s6 tem criado uma técnica de laboratério, mas deu
lugar ao nascimento da psicotécnica, isto €, a psicologia aplicada aos
mais diversos fins praticos.
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Os meétodos psicotécnicos ndo sdo precisos como 0s da técnica
empregada pelo quimico ou pelo engenheiro mecénico. Por serem
aplicados a processos bioldgicos, assemelham-se mais a técnica do
médico e do cirurgido, mas em nosso século parece um contrassenso
gastar enormes somas de dinheiro em instalagbes industriais meca-
nicas, em modernissimos meios de transporte, em delicados instru-
mentos de defesa, se se descuram das possibilidades de um aprovei-
tamento eficaz dos homens que os fardo funcionar, se se dispdem
dos fatores intelectuais e afetivos que o pessoal trabalhador possui
ou que constituem o segredo do modo de reagir dos grupos humanos.

Impressiona a qualquer um que tenha compreendido o grande
numero de possibilidades oferecidas pela psicotécnica contemplar
como, em muitos estabelecimentos e empresas, 0S homens, mesmo Su-
pondo maior gasto com o pessoal do que com as instalacdes e as ma-
quinas, freqientemente recebem menos atencdo que estas e tenham
seu trabalho menos organizado cientificamente que o delas, de acor-
do com as capacidades e exigéncias humanas.

Os laboratérios de psicotécnica a servi¢o da industria e das ne-
cessidades publicas vdo se tornando dia a dia mais numerosos. Na
Espanha mesmo, ndo sO cresce o numero de escolas que admitem e
classificam psicotecnicamente seus alunos, como o de empresas que
organizam cientificamente a selecdo de seu pessoal. Agora ja se tra-
ta de sistematizar, diminuindo consideravelmente os periodos de
aprendizagem. Gragas a isto o desenvolvimento do automobilismo em
nosso pais tem-se verificado com menos vitimas humanas e menores
perdas materiais do que em outros paises. Algumas empresas de
transporte espanholas, e mesmo varias de nossas industrias, apro-
veitam os beneficios das provas psicofisioldgicas de admissdo de tra-
balhadores, e comecam a se conhecer os resultados obtidos pelo es-
tudo experimental dos movimentos do trabalho, assim como da
racionalizacdo da aprendizagem. Mas a renovagdo do sistema for-
mativo e seletivo para o aumento da eficiéncia no trabalho deve ser
iniciada na escola primaria.

E importante observar que ndo somente os ensaios de labora-
tério, mas também as aplicacdes das empresas, demonstram que as
provas psicofisiologicas de aptiddo realizadas com os trabalhadores
J& em servico, a0 mesmo tempo que permitem selecionar os mais ap-
tos para executarem determinados trabalhos novos gracas ao conhe-
cimento de suas qualidades, podem ensinar a estes operarios, com
grandes precisdo e rapidez, a melhor maneira de realizar seus mo-
vimentos, fazendo-os evitar os habituais erros, dando-lhes as instru-
cOes de forma mais adequada a sua maneira de ser e de reagir, in-
teressando-o0s a encontrar o caminho do maximo aproveitamento de
suas energias e a evitar a fadiga, assinalando o ritmo pessoal, indi-
vidual, conveniente em cada fase da aprendizem, e logo, também, o
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Otimo individual de cada tarefa feita habitualmente, determinando
os limites entre os quais o trabalho aprendido ndo seja demasiado
lento nem demasiado rapido para o individuo e para a qualidade da
obra.

Vemos, pois, que 0s exames psicologicos dos individuos quando
ja se féz o estudo (tambeém psicofisiologico) dos trabalhos e ser-
vicos, além de determinarem as pessoas potencialmente mais aptas
para os lugares propostos, permitem reduzir consideravelmente 0s
esforcos e o tempo de aprendizagem. Isto tem validade desde a ini-
ciacdo profissional primaria.

Entre as primeiras realizacGes desta paralela aplicacdo da psi-
cologia feitas na Europa, no que se refere ao processo de selecdo de
pessoal completado pela aprendizagem, estdo as dirigidas por Lahy,
ha mais de um quarto de século. A classificacdo psicotécnica de es-
colares, visando principalmente separar os anormais e dar-lhes um
ensino especial, iniciou-se com Binet e Simon, também na Franca,
h& mais de meio século.

Igualmente se aperfeicoou a obra de selecdo de pessoal com a
reaprendizagem da conducdo de veiculos de motor mecanico (como
o disposto na Compagnie des Transports en Commun de la Région
Parisienne) e com a formacdo profissional sistematizada dos ope-
rarios, como a preparada pelo mesmo Lahy, a base de observacGes
e experiéncias, com os retificadores de canhdes (na fabrica de ar-
mas de Herstal, Bélgica), uma especialidade para a qual, muito di-
ficilmente, se encontravam trabalhadores, porque a aprendizagem
durava varios anos e a remuneracdo ndo compensava tanto esforco.
Pois bem, da mesma maneira que 0s condutores de veiculos de motor
mecanico causaram muito menos acidentes e pouparam as empresas
vultosos gastos de material, inclusive de gasolina, os métodos cien-
tificos de aprendizagem aplicados a um pessoal selecionado, sobre-
tudo por suas aptiddes naturais, permitiram que uma aprendizagem
de anos fosse reduzida a algumas semanas.

Lahy, que ndo deixou nunca de lado os problemas pedagogicos
em seus laboratorios psicotécnicos a servico da inddstria, dos trans-
portes e da Marinha de Guerra, foi um dos primeiros a demonstrai
com fatos que, ao submeter a mesma ciéncia psicologica experi-
mental elementos para a aplicacdo de seus principios e de seus mé-
todos na vida industrial e profissional, ndo sé as beneficia, como do
mesmo modo as aplicacdes profissionais e industriais abrem a cién-
cia psicoldgica e a fisiologia horizontes que mudam por completo as
antigas idéias referentes ao homem como ser ativo, e que prometem
melhores solugbes para os problemas humanos.
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3. A PSICOLOGIA APLICADA A ORIENTACAO ESCOLAR E PROFISSIONAL

Tenho procurado apresentar algumas atividades em que o em-
prego da psicologia, pela proximidade e limitacdo dos fins, ainda com
ndo poucas complexidades nos meios técnicos, € mais facil, nas ta-
refas de adaptacdo dos individuos e dos grupos a vida profissional
e social, com objetivo de deter agora nossa atencdo na esfera de
maior complicacédo pratica, o que constitui o tema principal deste ar-
tigo: a orientacdo profissional.

E bem conhecido que a orientacdo profissional ndo é somente
um problema psicolégico: sdo conhecidos aspectos fisiologicos pos-
tos em evidéncia pela necessidade de acomodar as capacidades fi-
sicas dos trabalhadores as exigéncias também fisicas dos trabalhos;
sdo observados importantes aspectos sociais enquanto se considera
que sdo muitos os individuos que se colocam apressadamente, pela
necessidade de comer, obrigados a aceitar os postos que primeiro se
Ihes oferecem, sabendo mesmo que ndo tém aptiddes naturais para
ocupé-los; sdo vistos de relance na orientagdo aspectos econdmicos
enquanto se consideram as conveniéncias de determinados ramos
pletoricos de profissionais desviarem parte da corrente de candida-
tos, para que sejam aumentadas outras correntes deficitarias para
novas atividades que prometem bom desenvolvimento. Contudo, a
psicologia ai esta para ajudar a solucionar esses problemas e, as ve-
zes, € tal sua irradiacdo, que muitos deles sdo psicofisioldgicos, psi-
co-sociais e psico-econdmicos.

A orientacdo escolar tem de ser uma orientagcdo essencialmente
funcional; sua finalidade consiste em procurar, mediante o adequa-
do ajustamento dos alunos, o0 maximo rendimento dos esforcos do-
centes, em conseguir para a vida posterior do individuo e dos gru-
pos, por meio de seu encaminhamento desde o periodo de maior in-
tensidade formativa, completa eficiéncia e superioridade de satisfa-
cOes. Seus meios se baseiam no conhecimento dos alunos e, por ou-
tro lado, no conhecimento das necessidades profissionais e sociais
que podem ser atendidas pela escola.

Na realidade, a orientacdo do escolar ndo pode ser muito dife-
rente da orientacdo do ex-aluno que deve continuar estudando e pro-
gredindo por toda sua vida. Toda orientacdo de pessoas para uma
existéncia proveitosa deve constituir uma integracdo de atividades
diversas visando resolver problemas distintos de eficiéncia e valo-
rizacdo de capacidades latentes numa combinacdo de pontos de vista
diversos, mas orientados pelos fins de desenvolvimento individual
e de progresso na correspondente organizacdo social. Nas relagGes
com delicados fatores intelectuais e emotivos constantemente se tem
que recorrer ao dominio da psicologia.
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Nos periodos e nos lugares que apresentam um grande desen-
volvimento econdmico e, portanto, que necessitam empregar novo
pessoal, em vez de se pensar que as faceis ambicOes toleram desper-
dicio de energias humanas, torna-se imprescindivel cuidadosa orien-
tacdo escolar e profissional a fim de se levar ao trabalho as pessoas
que melhor possam aproveitar a conjuntura que se oferece a aquisi-
cdo de novos bens. Deve-se insistir em que tal aproveitamento de
conjuntura ndo se faria sem se utilizar intensamente os conhecimen-
tos psicoldgicos para dirigir e ajustar os homens de modo que, tanto
quanto possivel, empreguem devidamente seu potencial, fazendo com
que se ajuste muito bem 