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Entrevistadores: Como uma das precursoras do Celpe-Bras e membro de diferentes 167
comissoes técnico-cientificas do exame, quais sdo, no seu ponto de vista, os

maiores avancos desde a primeira aplicacao, em 19987

Matilde Scaramucci: Antes de iniciar, ndo poderia deixar de agradecer aos
organizadores deste nimero da revista Em Aberto pelo convite para participar
desta entrevista e dizer que me sinto muito honrada por ter sido escolhida.
Espero que minhas respostas possam contribuir para um maior entendimento
do exame e, a0 mesmo tempo, possam ser consideradas registros para sua

histoéria.

Estar envolvida com o exame desde 1993, quando foi criado, e trabalhar na
area de avaliagdo em contexto de linguas sempre me fizeram ter expectativas
muito altas em relacdo as necessidades de aprimoramento da prova e das
politicas a ela relacionadas. O Celpe-Bras é um exame de desempenho que
avalia a proficiéncia na lingua em situacdes de uso, portanto, complexo por
natureza e exigente em pesquisas que possam nos fazer entender melhor seu
funcionamento. Nao posso deixar de reconhecer que algumas das minhas
expectativas se tornaram realidade. Por outro lado, ainda hd um longo caminho
a percorrer, considerando nossa falta de tradigdo em avaliacdes de proficiéncia

em larga escala e nosso baixo nivel de letramento em avaliacdo em geral.
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O exame foi criado com apenas dois niveis, Primeiro Certificado e Segundo
Certificado, embora essa denominacao néao tenha sido uma decisao da comissao
técnica. Os dois niveis, num primeiro momento, pareciam atender as
exigéncias e necessidades de certificagdo do publico-alvo, composto
majoritariamente de alunos estrangeiros que vinham estudar em nossas
universidades. Apds algumas aplicacdes, entretanto, observamos que apenas
dois niveis ndo eram suficientes para diferenciar, adequadamente, os perfis

de proficiéncia.

E importante salientar que niveis de proficiéncia em um exame dessa natureza
sdo pontos de corte em um continuo, que geralmente se inicia no nivel definido
como minimo e termina no nivel mais alto. No Celpe-Bras, isso significava
dois pontos de corte, definindo, portanto, duas faixas de proficiéncia que na
pratica se mostraram muito longas. O que quero dizer é que um candidato
que estava no inicio da faixa do Primeiro Certificado, por exemplo, e outro no
final dessa mesma faixa, geralmente, tinham perfis diferenciados, embora na
mesma faixa. Entdo tomamos a decisao de desdobrar os niveis em quatro e
denominé-los diferentemente, fazendo a distingao entre o Intermediério e o
Intermedidario Superior, e entre o Avangado e o Avangado Superior, tomando

o componente linguistico como base para essa diferenciacao.

A descrigao geral dos niveis, a vigorar a partir da edigdo de 2019/2,! foi revista
para se tornar mais condizente com o fato de utilizarmos um unico exame
para avaliar quatro niveis de proficiéncia. Fizemos a diferenciagao entre os
niveis levando em conta todos os aspectos pertinentes, e ndo mais apenas o
componente linguistico. Também foram eliminadas as diferenciagdes entre
os assuntos dos textos e as situagoes relativas aos varios niveis que constavam
dos descritores gerais originais, uma vez que, por termos um mesmo exame
para quatro niveis, os textos e as situagdes sdo os mesmos, sendo a qualidade
do desempenho do participante nas tarefas propostas o Unico elemento

diferenciador.

Todas essas mudancas estao sendo documentadas e deverao fazer parte do
Documento Base do Exame Celpe-Bras, que esta em elaboracdo e seré
publicado brevemente pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Educacionais Anisio Teixeira (Inep). Esse documento, ha muito necessario,
explicita melhor o construto do exame para que possa ser mais bem entendido
pela comunidade que faz uso de seus resultados e, portanto, sua publicagao

sera um grande avanco.

! Segundo semestre de 2019.
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Ao longo das aplicagdes nesses 20 anos, pudemos fazer pequenos ajustes nas
grades de avaliacao tanto da parte oral como das tarefas escritas. Alteragoes
como essas, que preservam o construto do exame, fazem parte de processos
de aprimoramento de exames em geral e sao esperadas. Por exemplo, na parte
escrita do Celpe-Bras, apesar de a grade estar dividida em trés eixos, a
avaliagdo sempre foi holistica, uma vez que o corretor sempre atribuia uma
Unica nota. Portanto, algumas mudangas na grade, que a partir de 2013/2
passou a ter somente dois eixos de avaliacao, foram muito importantes. A
partir de 2014/2, em decorréncia das discussoes realizadas entre os membros
da Comissao Técnico-Cientifica do Celpe-Bras e os avaliadores da parte escrita,
assim como de outros trabalhos académicos, a grade foi novamente ajustada

para contemplar os parametros atuais de avaliacao.

As grades utilizadas pelo avaliador-interlocutor e pelo avaliador-observador
na parte oral também foram revistas e validadas durante as vérias aplicagoes
do exame, passando a incorporar ajustes de maneira a refletirem mais
precisamente o que estava sendo avaliado. Novas mudancas deverao ser

implementadas a partir da edicao 2019/2.

Bastante relevante foi a revisao feita nas especificacoes do exame — utilizadas
pela Comissao Técnico-Cientifica e por aqueles que elaboram itens — para
torné-las mais explicitas e, consequentemente, mais representativas de seu
construto. Em exames de proficiéncia, as especificacdes sdo elaboradas com
base em uma andlise de necessidades do publico-alvo e sao fundamentais,
na medida em que podem ser consideradas o primeiro nivel de operacionalizagao
do construto do exame, relacionando as necessidades do publico-alvo aos

itens e as tarefas das provas.

Estou deixando de mencionar aqui outras altera¢coes menores, embora nao
menos importantes, realizadas nos procedimentos de aplicacao do exame,
assim como no seu sistema administrador, necessarias para facilitar os
processos de inscricao e insercao de notas pelo centro aplicador, em vista do
aumento crescente de candidatos ao longo dos anos. Nao estou mencionando,
ainda, o entendimento mais profundo que temos obtido — por meio de
pesquisas em andamento conduzidas recentemente e pela experiéncia de
elaboracao e corregao — sobre a complexidade envolvida na avaliagao de tarefas
que integram leitura e escrita ou compreenséao oral e escrita e que compdem
a parte escrita, mas que ainda nao, necessariamente, se reverteu em
mudangas. A época da criagdo do exame, pouco ou quase nada se falava sobre
avaliagdo de habilidades integradas, tendo se tornado um tépico de pesquisa
importante mais recentemente, 0 que mostra quao inovador o exame era
quando foi desenvolvido. Ou uma compreensao mais aprofundada sobre a
parte oral, incluindo, por exemplo, o impacto que os tépicos e a estrutura dos

elementos provocadores tém na condugao da interacgéo e nos resultados dessa
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avaliagdo. Esse entendimento também devera levar a mudancas na estrutura

da parte oral.

Nao posso deixar de reconhecer os investimentos para a ampliacao dos centros
aplicadores do exame no Brasil e no exterior. Na primeira aplicacao, tivemos
127 candidatos em oito postos aplicadores, enquanto na segunda edicao de
2018 tivemos 7.442 participantes, que fizeram o exame em mais de 90 postos
aplicadores no Brasil e no exterior. Esse aumento reflete, em grande parte, o
crescimento da importancia do portugués no mundo, mas também se deve a
imagem positiva que o exame tem mantido ao longo dos anos. Nao posso
deixar de fazer uma critica em relagéo as decisdes dessa ampliacao — muitas
delas nao motivadas pela necessidade real de expansao do ensino de portugués
para estrangeiros no Brasil e no mundo — que geraram concentragao de centros
aplicadores em alguns locais, sem demanda justificada, em detrimento da
falta de centros em outros. No meu entender, essa ampliacao teria que ser
mais bem fundamentada e mais estratégica, com exigéncias maiores para os

centros aplicadores, de modo a manter a qualidade das aplicagoes.

Apesar desses avancos, o exame ainda tem aspectos que deixam a desejar.
O seu aprimoramento poderia ser mais efetivo se tivéssemos, por parte das
institui¢des responsaveis por ele, um real reconhecimento da importancia do
exame na promoc¢éao da nossa lingua, que se traduzisse em investimentos em
uma estrutura de trabalho que permitisse a criagcao de uma equipe de pesquisa
formada por especialistas em avaliagdo em contextos de linguas. Incluindo,
minimamente, um profissional estatistico especializado em avaliacdo de
exames de desempenho. Essa equipe se dedicaria ao aprimoramento do exame,
em um trabalho conjunto com a Comissao Técnico-Cientifica do Celpe-Bras,
de forma que a cada aplicagao teriamos novos dados para analisar o
comportamento dos diversos aspectos do exame, principalmente seus pontos
frageis, para construir argumentos, o que é condizente com uma visdo
moderna de validade. Apesar das inumeras pesquisas ja conduzidas sobre o
exame, ndo temos, como eu ja disse em outras ocasides, estudos sérios de
validacao, que muito poderiam contribuir para seu aprimoramento e para a

divulgagao dos seus indices de validade e confiabilidade.

Outro avango importante seria investir na formacgao de avaliadores da parte
oral, porque, até o momento, ela tem deixado a desejar. A formagao de
avaliadores da parte escrita, apesar de nao ser ideal, tem promovido o didlogo
e a troca de experiéncias e levado a um entendimento maior sobre o exame

pela comunidade.

O fato de mencionar essas necessidades de aprimoramento nao diminui, de
maneira alguma, o mérito do exame, que tem mantido seu valor de face e

exercido efeitos retroativos importantes tanto no nivel macro — instituicoes e
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educacao linguistica em geral — quanto no nivel micro — percepgodes dos
professores e ensino de portugués no Brasil e no exterior —, promovendo
praticas mais contemporaneas, com foco no uso da lingua. Assim, tem sido
um exame de alta relevancia, pelas decisdes importantes que tém sido tomadas
com base em seus resultados, e, como tal, instrumento importantissimo de

politica linguistica do Estado brasileiro.

Entrevistadores: Em que medida os resultados das pesquisas sobre o Celpe-Bras

tém contribuido para avangos na validade e confiabilidade do exame?

Matilde Scaramucci: Elaborar exames, especialmente de proficiéncia de larga escala,
é uma tarefa ardua e complexa, principalmente os da natureza do Celpe-Bras,
que, como disse antes, sao exames de desempenho baseados em tarefas, que
procuram avaliar a proficiéncia em situacdes realistas. A literatura discute os
desafios para seu aprimoramento e pesquisas sobre a avaliacao de seus
impactos sao extremamente importantes. Com certeza, se consultarem a
plataforma digital Acervo Celpe-Bras,? que retine uma série de documentos
sobre o exame, organizado por minha colega Juliana Schoffen e equipe, da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), poderdo observar o
grande numero de pesquisas relacionadas a prova, que com certeza trouxeram
muitas contribuigbes. Até outubro de 2018, pelo menos 8 teses de doutorado,
44 dissertagoes de mestrado, 17 trabalhos de concluséao de curso de graduagao, 1 71
27 capitulos de livros e 38 artigos foram publicados sobre o exame. H4, entre
elas, pesquisas que focalizam a definicdo de niveis de proficiéncia e a
operacionalizagao do construto do exame em grades de avaliagdo; outras que
evidenciam o desempenho oral e escrito dos falantes de linguas distintas e a
atuacao do examinador-interlocutor. Essas pesquisas foram conduzidas por
especialistas da area de avaliagdo, com contribuigdes diretas para o
aprimoramento do exame e para o entendimento do seu construto. Entretanto,
héa outras que, embora conduzidas por especialistas da linguagem, sdo mais
centradas, por exemplo, em questdes culturais ou nos textos produzidos na
avaliacao. Ainda que importantes — por abrangerem temas de interesse para
a area de ensino-aprendizagem de linguas de maneira geral, como praticas,
abordagens e metodologias de ensino, assim como para a formacao de
professores —, ndo oferecem necessariamente subsidios para o aprimoramento

do exame.

Portanto, apesar de os nimeros das pesquisas serem consideraveis, a primeira
vista, ndo podemos nos iludir, pois ainda hd muito o que fazer. Em minha
opiniao, como ja& mencionei, ha necessidade de projetos de pesquisa

fundamentados em conceitos da &rea de avaliacdo, conduzidos por pessoas

¢ Disponivel em: <www.ufrgs.br/acervocelpebras>.
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que sejam especialistas da area e que, se bem estruturados e explicitados,
poderiam ser considerados estudos de validacao. Reiterando o que ja disse,
incentivos poderiam ser dados por parte dos responsaveis pelo exame, com
a publicacao de um grande edital que organizaria os varios tépicos e aspectos
importantes da prova, com explicitacdo de metas e aspectos metodoldgicos,

a exemplo do que fazem outros exames internacionais.

Entrevistadores: Diferentemente do que ocorre em outros paises, a maior parte dos

estudantes cuja lingua materna nédo é o portugués realiza cursos de graduagao
ou pés-graduagao no Brasil sem apresentar o Celpe-Bras. A senhora considera
desejavel, ou possivel, uma maior exigéncia desse exame num cenério de
crescente preocupacao com o processo de internacionalizacao das instituicoes
de ensino superior brasileiras? Em caso positivo, em que situagdes o

Celpe-Bras deveria, a seu ver, ser exigido?

Matilde Scaramucci: Ao longo dos meus vinte e tantos anos de envolvimento com o

exame, tenho batalhado incessantemente para torné-lo obrigatério para
admissao de alunos estrangeiros em nossas universidades, o que vai além
dos convénios do Programa de Estudantes-Convénio de Graduagao (PEC-G)
e do Programa de Estudantes-Convénio de Pés-Graduacédo (PEC-PG). E
importante dizer que tenho enfrentado uma oposicao bastante grande por
parte dos dirigentes de minha universidade que, em sua visao estreita de
internacionalizagdo, consideram o inglés a solugao para todos os problemas,
e o exame Celpe-Bras seria uma barreira a esse processo. A falta de
institucionalizagao do exame no Brasil tem sido muito ruim e, consequentemente,
impedido a projecao internacional mais efetiva do portugués e a possibilidade
de recebermos alunos estrangeiros que ja venham com um certo nivel de
proficiéncia na lingua, o que diminuiria a necessidade de tantos investimentos
nas universidades, que em geral passam por problemas financeiros. Sem levar
em conta as grandes contribui¢des que essa proficiéncia teria para a qualidade
das experiéncias desses alunos no Brasil e seu desempenho académico. Além
disso, a falta de exigéncia de proficiéncia na lingua, que poderia ser minimizada
pela exigéncia do certificado, tem levado inimeras universidades a oferta de
disciplinas de graduagao em inglés, porque néo lhes resta outra saida para

convencer os estrangeiros a estudarem no Brasil.

Vejo como muito importante o papel dos coordenadores do Celpe-Bras nas
universidades brasileiras, pois a eles cabe a missao de tornar o exame
conhecido em suas comunidades, mostrando sua importancia, e inclui-lo nas
pautas de discussado e em politicas de lingua da instituigdo. Pela falta de

tradicdo em uso de exames de proficiéncia no Brasil e pela nossa cultura
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colonialista de desvalorizagdo da nossa lingua, imagino que as mudancas
nesse sentido sejam lentas, o que exigiria a implementacao do certificado em
etapas, levando em conta os publicos diferenciados e as vérias areas da
universidade. Em outras palavras, estou sugerindo uma insercao do certificado
de forma estratégica, que viria na esteira de uma valorizagdo da lingua local.
Apesar de as IES terem autonomia em suas decisoes, reconhego como
extremamente importante o apoio institucional do Inep e do Ministério da
Educacao (MEC), inserindo essa questao em suas pautas de discussao com as
institui¢cdes de ensino superior. O programa Idiomas sem Fronteiras, com a
criacao dos nucleos que incluem o Portugués Lingua Estrangeira (PLE), tem
sido um grande incentivo para a criagdo da &rea de ensino de PLE e a aplicagao
do exame Celpe-Bras. Esses nucleos, entretanto, precisardo de apoio de colegas
mais experientes para que seus professores sejam bem formados nessa area

e que as aplicagoes do exame sejam bem-sucedidas.

Como ja sugeri, outra possibilidade que daria maior reconhecimento ao exame
seria a formacao de um conselho consultivo formado por representantes da
Coordenacao de Aperfeigcoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) e do
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) — que
ao mesmo tempo sdo usuarios de seus resultados e também agéncias de
fomento a pesquisa, e podem contempla-lo em suas politicas. Juntamente
com representantes do [tamaraty, poderiam pensar, colaborativamente, em
medidas que contribuam para o aprimoramento e para a valorizacao dessa 173

certificagao.

Entrevistadores: Em que contextos, fora do espaco académico, a senhora acredita
que o Celpe-Bras deveria ser exigido? Nesses casos, seria interessante, a seu

ver, a criagao de exames para fins especificos?

Matilde Scaramucci: O publico-alvo do Celpe-Bras é constituido, em primeiro
lugar, por alunos estrangeiros que vém estudar em nossas universidades e
também por profissionais que necessitam da lingua para trabalhar no Brasil
ou em empresas que usam o portugués no exterior. Como um exame geral
de proficiéncia, atende, prioritariamente, esses dois tipos de publico, mas
realmente seria muito interessante se pudéssemos ter, nos moldes do que
ocorre em outros paises, também exames mais especificos, por exemplo, para
a &rea da saide ou de negdcios, em que necessidades de uso mais particulares

da lingua pudessem ser contempladas.

A Austrélia, por exemplo, tem h& muitos anos um importante exame de
proficiéncia para profissionais da satide, envolvendo médicos, fisioterapeutas,
enfermeiros, entre outros que queiram exercer a profissdo naquele pais.

O Brasil ja conta com um exame de proficiéncia em inglés para controladores
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de voo, o Exame de Proficiéncia em Inglés Aerondutico do Sistema de Controle
do Espaco Aéreo Brasileiro (EPLIS) desenvolvido pelo Instituto de Controle do
Espago Aéreo, de Sao José dos Campos, subordinado ao Departamento

de Controle do Espaco Aéreo da Forca Aérea Brasileira.

Por um lado, ndao podemos deixar de reconhecer o esfor¢co envolvido no
desenvolvimento de exames dessa natureza e a falta de letramento em
avaliacao de nossa sociedade. Por outro lado, para que esses exames, com
propoésitos especificos, sejam bem elaborados e meregam ser implementados,
ha a necessidade de pesquisas que fagam o levantamento e andlise de
necessidades desses publicos, num trabalho conjunto de profissionais dessas
areas e especialistas em avaliagdo em contextos de linguas, o que traria

grandes contribuicdes para o desenvolvimento da area de avaliagdo no Brasil.

O Celpe-Bras tem sido uma exigéncia de muitas entidades de classe, a meu
ver, acertadamente. A mais importante delas foi a do Conselho Federal de
Medicina (CFM), infelizmente suspensa por uma determinac¢édo do Ministério
Publico — um grande erro a meu ver, considerando a importancia vital que a
proficiéncia na lingua tem, especialmente nesse contexto. Eu acho que todas
as entidades de classe deveriam exigir o exame Celpe-Bras. Tenho noticia de
vérios professores estrangeiros que sao contratados pelas nossas universidades
sem apresentarem proficiéncia em lingua portuguesa, com consideraveis

prejuizos para a qualidade das aulas.

Entrevistadores: O Decreto n° 7.948, de 12 de margo de 2013, estabeleceu a

obrigatoriedade de apresentacdo do Celpe-Bras como pré-requisito para
ingresso de estrangeiros no Programa de Estudantes-Convénio de Graduagao
(PEC-G), inclusive os oriundos da Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa
(CPLP). A exigéncia gerou certa polémica, tendo havido, inclusive, solicitacoes
formais da comunidade académica para que o Itamaraty reveja essa decisao.

Qual a sua posigao sobre o uso do Celpe-Bras para cidadaos vindos da CPLP?

Matilde Scaramucci: Como eu ja& mencionei em outras ocasioes, considero essa

decisao um desastre total. Nao apenas sob o ponto de vista da avaliagao
propriamente dita — o que a literatura especializada chamaria de “uso
equivocado”, uma vez que o exame nao foi desenvolvido para esse publico-
alvo, que apresenta necessidades distintas daquelas do estrangeiro falante
de outras linguas, o que invalidaria seus resultados —, mas também pelo fato
de ter tido repercussoes diplomaticas muito negativas. Por outro lado, entendo
que tal decisdo — e nao estou, de maneira alguma, tentando justifica-la —,
como muitas outras neste Pais, tenha sido tomada sem uma reflexdo mais
aprofundada e sem a devida consulta ao especialista, diante da percepgao das

dificuldades linguisticas apresentadas por esses alunos durante seus cursos
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no Brasil. A explicagdo, nesse caso, é falta de letramento académico, o que
nao é uma caracteristica apenas desses alunos estrangeiros, mas também de
muitos alunos brasileiros. Nesse contexto, cursos de letramento académico

seriam mais indicados.

Entrevistadores: Outro ponto que gerou polémica na comunidade académica foi a
exigéncia do Celpe-Bras para fins de naturalizacdo ordindria, por meio da
Portaria Interministerial n® 11, de 3 de maio de 2018. Apds a repercussao da
exigéncia, o documento acabou sendo alterado pela Portaria Interministerial
n° 16, de 3 de outubro de 2018, que ampliou as possibilidades de comprovacao
de proficiéncia por parte daqueles que desejam se naturalizar no Brasil. Qual

sua posig¢ao sobre essa mudanca?

Matilde Scaramucci: O uso de exames de proficiéncia para fins de naturalizagdo tem
sido uma polémica antiga em muitos paises, em que o volume de imigragoes
e, consequentemente, de naturalizagoes tem sido maior. Muitos desses exames
tém sido vistos mais como mecanismos de contengao desses pedidos de
naturalizagdo — verdadeiros gate-keepers — do que como exames de lingua.
Para alguns autores, sao exemplos de como 0s construtos nesses exames
podem ser politicos, uma vez que, apesar de explicitarem que o foco da
avaliagdo é a proficiéncia na lingua, quando operacionalizada nos exames,
essas avaliagdes acabam por incluir habilidades, competéncias e contetidos 175

que extrapolam essa proficiéncia.

Levar em conta a proficiéncia na lingua como um dos pré-requisitos para a
naturalizacdo, no meu entendimento, é uma medida adequada, uma vez que
a proficiéncia é essencial para o exercicio de cidadania. Dessa forma, portanto,
a portaria me parece bem intencionada. Entretanto, mais uma vez, essa
situagdo mostra claramente, como no caso anterior dos paises luséfonos, que
as decisbes sdo tomadas de maneira unilateral, sem consulta as instituigoes
ou atores envolvidos — no caso o Inep — para um melhor entendimento do
construto do exame e suas exigéncias, sem a devida andlise do contexto para

o qual esté sendo pensado.

As perguntas que deveriamos fazer seriam: quais as exigéncias linguisticas
adequadas para esse contexto? Que construto deveria ter um exame para

atender a essas exigéncias?

A implementacao da Portaria Interministerial n® 11,° sem uma consulta prévia
e sem torna-la publica em tempo habil para que os postos aplicadores se

preparassem para um maior volume de inscri¢ées, acabou por gerar conflitos

3 A Portaria Interministerial n® 11, de 3 de maio de 2018, foi alterada pela Portaria Interministerial
n° 16, de 3 de outubro de 2018.
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e criticas que levaram a sua reformulagdo. Em sua segunda versao, os
requisitos foram ampliados para incluir, além do exame Celpe-Bras, outras
possibilidades, o que, no meu entender, € muito preocupante. Nao hd, nesse
caso, um perfil de proficiéncia minimo desejavel. Assim, ter concluido um
curso de ensino superior em uma instituigdo de ensino registrada no MEC é
equivalente a ter cursado uma pés-graduagao no Brasil. Dependendo da area,
as exigéncias podem ser muito distintas: muitas universidades brasileiras
aceitam hoje, de seus alunos de pés-graduacgao, teses redigidas em lingua
estrangeira, e ha cursos em que todas as disciplinas sdo ministradas em inglés.
Por sua vez, essas exigéncias também podem ser equivalentes a aprovagao
no exame da Ordem dos Advogados. Ao que me parece, esse exame é de
multipla escolha, e a aprovacéo pode significar apenas avaliacdo de contetidos
mediante a leitura, ndo incluindo a capacidade de escrita nem de producao
oral da lingua. Além disso, as trés modalidades nao avaliam a lingua
diretamente, mas pressupbdem que a lingua esteja envolvida. A ultima
possibilidade, embora se refira a aprovagdo em avaliagdo da capacidade de
comunicagdo em lingua portuguesa propriamente dita, aplicada por instituicao
de ensino superior reconhecida pelo Ministério da Educacdo na qual seja
oferecido curso de idioma, também é extremamente vaga. O que se entende
por avaliacdo da capacidade de expressao em lingua portuguesa? Oral? Escrita?
Essa indefinicao ou falta de explicitagao pode levar a injusticas e a distorcoes.

Concluindo, ambas as portarias deixam a desejar.

Entrevistadores: Em 10 e 11 de setembro de 2018, ocorreu, em Lisboa, a "I Reuniao

Técnica de Certificagdo Comum: em busca dos caminhos necessarios e dos
caminhos possiveis”, organizada pelo Instituto Internacional de Lingua
Portuguesa (IILP). A senhora considera possivel, ou desejavel, a criagdo de

um exame Unico para a Comunidade dos Paises de Lingua Portuguesa?

Matilde Scaramucci: A possibilidade de criagdo de um exame Unico ou da jungao dos

exames de Portugal e do Brasil € um assunto antigo. Eu acompanhei de perto
a primeira tentativa de aproximacao dos dois exames, quando minha colega
Margarete Schlatter e eu participamos, como representantes da Comissao
Celpe-Bras a época, de uma reuniao nos dias 13 e 14 de dezembro de 2001,
em Lisboa, com a Comissao do Centro de Avaliacao e Certificagcdo de Portugués
Lingua Estrangeira (Caple) e representantes do Ministério da Educacao de
Portugal e do Instituto Camdes, entidades responséveis pela elaboracdo do

sistema de certificagao de Portugal.

Desde o inicio dessa aproximacéao, a possibilidade de criagdo de um sistema
comum para as duas variedades distintas — nessa época, as variedades
brasileira e portuguesa estavam em jogo — pareceu-nos inviavel devido,

principalmente, as diferencas entre as variedades e, acima de tudo, as
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divergéncias que pudemos observar em relagdo a visao de lingua(gem) que
fundamentava os dois sistemas de avaliagao. Entretanto, na ocasiao, fizemos
uma proposta que envolvia reconhecimento mutuo dos dois sistemas de
certificacao em contextos em que eram exigidos, o que demandaria um estudo
para operacionalizar a equivaléncia entre os exames existentes. Além disso,
propusemos a construgao de um glossario comum de termos de avaliagéo; a
elaboracao de um certificado comum para fins especificos, na area de negdcios;
e uma agenda de trabalho e de reunides para o periodo 2002-2003. E
importante mencionar que, passados 18 anos, nenhum desses itens foi

retomado e, consequentemente, nenhuma das metas foi alcangada.

Na minha opinido, embora a primeira vista a ideia de um exame Unico para
os paises da CPLP —em que o portugués seria considerado em uma perspectiva
pluricéntrica — possa ser atraente, hé varios aspectos que precisariam ser
elucidados por se tratar de uma questao complexa e que, por restricao de
espaco, seria impossivel abarca-los nesta discussao. O primeiro deles seria,
sem duvida alguma, avaliar melhor as vantagens e desvantagens de um exame
comum, e, para isso, precisamos de um levantamento das necessidades de
uso da lingua nos seus multiplos contextos dos varios paises e usos da
certificacdo, competéncias especificas e novas demandas que ainda nos sdo

desconhecidas, condicdes de aplicacao, entre outros.

Outra questao fundamental é entender melhor o que é uma abordagem
pluricéntrica e o que seria operacionalizé-la em um exame, mas também no
ensino que o precede e por ele é influenciado. No contexto de inglés como
lingua internacional, uma das constatagdes é que, embora haja muitos estudos
dedicados a elaborar argumentos teodricos em defesa de abordagens
pluricéntricas, poucos se concentram em investigar o que realmente acontece
na pratica quando esses principios sdo operacionalizados. No nosso caso,
teriamos que considerar ndo apenas as variedades portuguesa e brasileira,
mas também as dos outros paises da CPLP, que tém realidades pouco
conhecidas. Como ficariam as questoes culturais, tao indissocidveis no ensino

e na avaliagao da lingua?

Mais promissor e muito mais produtivo, a meu ver, seria manter cada um dos
exames existentes, considerando os ganhos de cada uma das trajetérias e os
riscos que uma nova certificagao possa trazer para as ja existentes. E, baseados
na experiéncia acumulada no desenvolvimento desses exames, pensarmos na
elaboracao conjunta de outros instrumentos de avaliacdo, por exemplo,
conforme mencionei antes, um exame para a area de negocios — ja reconhecida
como estratégica na reunidao de 2001 — ou para criangas — extremamente
importante nos contextos de lingua de heranca, servindo como incentivo para
manutencgdo do portugués em muitas comunidades no exterior — ou ainda

para o contexto de acolhimento e naturalizagao.
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Entrevistadores: A senhora considera que seria importante o estabelecimento de

possiveis equivaléncias entre o Celpe-Bras e os niveis do Quadro Europeu
Comum de Referéncia para Linguas (QECR)? Que etapas seriam necesséarias

para tanto?

Matilde Scaramucci: Acho muito importante que cada pais tenha seu quadro de

referéncia, de forma a estabelecer metas para o ensino e a aprendizagem de
linguas estrangeiras mais adequadas aos contextos e necessidades locais. Por
um lado, o fato de termos um quadro de referéncia, nao elimina a possibilidade
de nos alinharmos a outros quadros reconhecidos internacionalmente para
comparar niveis de proficiéncia de aprendizes e niveis de avaliagdo, necesséarios
no mundo contemporéneo em que mobilidades e migracgoes sao frequentes.
O QECR tem sido o mais relevante e, embora tenha sido desenvolvido pelo
Conselho da Europa para fornecer niveis de referéncia para o ensino e a
aprendizagem de linguas na Europa, sua influéncia tem sido muito mais ampla,

assumindo o status de “padrao”, usado em todo o mundo.

Por outro lado, muita gente pensa — a meu ver, de maneira equivocada —, que
nos alinharmos ao QECR significa nos submetermos a uma politica de linguas
que nao é nossa. Porém, é importante reconhecer que seu uso acaba se
tornando inevitavel, porque o préprio mercado de linguas, por uma questao
de reconhecimento e status, encarrega-se dessa utilizacao, de maneira geral,
feita de forma impressionista e equivocada. No caso do Celpe-Bras, apesar
de ja ter visto equivaléncias, ndo h4, até o momento, um estudo que mostre
seu alinhamento ao QECR, uma demanda crescente para o exame a fim de
que possa ser considerado um dos certificados reconhecidos nos varios
contextos internacionais. Outra demanda importante € mostrar em que medida
o Celpe-Bras é equivalente aos exames de proficiéncia de Portugal, ja alinhados
ao QECR. Para isso, serd necessario um projeto de pesquisa que envolvera o
conjunto de procedimentos seguidos pelas maiores agéncias de elaboragao

de testes no mundo.

Para demostrar esse alinhamento do Celpe-Bras ao QECR, submeti ao Inep,
no ano passado, um projeto em varias etapas e que nao é tdo simples de ser
conduzido, mas seria a Unica maneira de estabelecer, efetivamente, esse
alinhamento. Isso nos daria muitas vantagens e abriria muitos caminhos — que

hoje estao sendo impedidos — para uso do Celpe-Bras.

Entrevistadores: Quais sdo as principais criticas que a senhora ja ouviu em relacéo

ao Celpe-Bras? Como as avalia?

Matilde Scaramucci: Um exame como o Celpe-Bras, que avalia a proficiéncia a partir

de situagoes préximas as reais, inovador para a época em que foi criado e que

ainda continua contemporaneo, tem recebido algumas criticas exatamente
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pela falta de entendimento de seus pressupostos tedricos e da complexidade
de operacionalizagao desses pressupostos. Nao resta duvida de que a nossa
falta de tradigdo em avaliagdo de proficiéncia contribui para a criagdo de mitos

e interpretagdes equivocadas.

Apesar das inimeras mudangas que vivenciamos ao longo dos anos, ainda
posso afirmar que nossas praticas de ensino e, principalmente, nossas praticas
de avaliacdo ainda sao calcadas em visdes estruturalistas. Essa préatica
pressupde que as boas avaliacdes sdo as “objetivas”, em que os acertos e
erros possam ser contabilizados. Portanto, uma das criticas ainda frequentes
é que o Celpe-Bras é subjetivo, uma vez que envolve a avaliacao de quatro
textos na parte escrita, além de uma interacao oral. Nao querendo minimizar
as dificuldades e os desafios que essas praticas avaliativas pressupdem, tenho
que admitir que as criticas desconhecem que a avaliagdo da escrita e também
da oralidade podem ser bastante consistentes se forem utilizados mecanismos
adequados, como grades de avaliagao, treinamentos de avaliadores, avaliagao

cega, entre outros.

Outra critica que tem sido frequente é que o exame ¢ dificil e exigente, pois
envolve a escrita de muitos textos, tornando-se cansativo, ou ainda que nao
€ justo submeter alunos estrangeiros a um exame que, muitas vezes, nem
mesmo brasileiros seriam capazes de fazer. Quando ougo esses comentarios,
fico feliz, porque reafirmam, cada vez mais, que estamos no caminho correto.
O fato de os alunos brasileiros nao serem capazes de realizar as tarefas escritas
do exame nao é um bom parametro para invalida-lo, muito pelo contréario.
Todos nés sabemos dos sérios problemas e deficiéncias que enfrentamos no
ensino de lingua materna, responsavel por produzir analfabetos funcionais,
incapazes de usar a lingua para desempenhar agdes no mundo, inserindo-nos,

cada vez mais, na cultura da leitura rapida e da escrita telegréfica.

Outra critica, ainda, é que certos assuntos tratados no Celpe-Bras nao sao de
relevéncia ou interesse de alguns participantes, por exemplo, dos convénios
PEC-G, provenientes, em geral, de paises da Africa. Embora, por vezes,
concorde que alguns assuntos poderiam ser mais bem escolhidos, nao posso
deixar de lembrar que séo tépicos que estdo em discussao no Brasil e, portanto,
fazem parte da cultura e realidade brasileiras. Em exames de proficiéncia, o
procedimento de elaboragao prevé uma andalise de necessidades de uso da
lingua pelo publico-alvo. Se essas pessoas estdo sendo avaliadas para usarem
a lingua portuguesa do Brasil em contextos de imersao ou fora deles, deveriam
ser capazes de transitar por esses assuntos. Nao posso escolher os assuntos
em funcao de certos grupos de participantes, mas, sim, dos objetivos de uso
da lingua para os quais o exame foi elaborado. Por outro lado, ha sempre uma
preocupagao para nao escolher assuntos que sejam culturalmente muito

marcados. Esse equilibrio tem sido fundamental.
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Entrevistadores: Quais sao as principais agdes que a senhora julga necessarias para

o fortalecimento do Celpe-Bras como instrumento de politica linguistica de

promogao do portugués como lingua adicional?

Matilde Scaramucci: Como eu disse antes, um apoio institucional maior, por parte

do MEC e do Inep, para incluir o exame nas pautas de discussao com as
instituicoes de ensino superior me parece fundamental. Programas como o
Portugués sem Fronteiras, com os nucleos do tipo 2, que incluem o PLE e
tornam as universidades centros aplicadores do exame, tém sido um caminho
interessante e importante de fortalecimento do exame. Por outro lado, esses
nucleos precisam receber aportes de outras institui¢des que ja tém o PLE
institucionalizado h& mais tempo para que seu trabalho seja eficiente. Foram
criados iniimeros centros aplicadores em universidades no Brasil que nao
tinham nenhuma tradicao no ensino (ou avaliagdo) em PLE, e tenho uma
grande preocupacdo em relacdo a qualidade desses cursos e a qualidade da
aplicacao, se nada for feito nesse sentido. Por outro lado, cabe a nds,
especialistas da area, mobilizar a comunidade académica para a importancia
de as universidades discutirem e explicitarem suas politicas linguisticas, e

que elas possam contemplar o Celpe-Bras e o PLE.

Para contrabalancar o poderoso, mas infundado, argumento de que o exame
é uma barreira para a internacionalizagdo, temos que pensar em saidas
estratégicas e criativas, que permitam sua implementacdo de maneira mais
flexivel nas etapas iniciais, de forma que possa ser utilizado como elemento
alavancador da qualidade dos nossos intercambios e da promogao do portugués

no exterior.

Entrevistadores: Ao contrario de alguns outros exames de proficiéncia, o Celpe-Bras

nao conta com uma versao em computador. Na sua visdo, é chegada a hora
de criad-1a? Em caso positivo, seria possivel manter, nessa versao informatizada,

a atual estrutura da parte escrita e oral?

Matilde Scaramucci: Uma versao online do exame Celpe-Bras que preserve, acima

de tudo, seu construto, sua visao de lingua(gem) e de proficiéncia é mais do
que necessaria e tem sido parte das discussoes da Comissao Técnico-Cientifica
ha muitos anos. Sua falta tem impedido um uso mais efetivo do exame em
véarios contextos. Sabemos que ha hoje tecnologias que permitem que muitas
caracteristicas de sua estrutura atual possam ser mantidas, com algumas
adaptacoes. Entendo que a parte escrita possa ser preservada em sua versao
original e realizada por meio de uma plataforma online. Entretanto, um dos

problemas, manifestado principalmente pelos centros aplicadores com muitos

* Com oferta dos idiomas inglés e portugués como lingua estrangeira/adicional e aplicagdo de exames
desses idiomas.
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candidatos, diz respeito a impossibilidade de disponibilizar computadores
para atender essa demanda. Esse problema poderia ser contornado se o exame
tivesse um banco de tarefas que permitisse sua oferta sob demanda ou varias

aplicacoes durante o ano, em vez de apenas duas.

Na parte oral, seriam necessarias algumas mudangas estruturais, uma vez
que a interagao com dois avaliadores simultaneamente online nao traria muitas
vantagens em relacdo ao que é feito de forma presencial. Uma possibilidade
seria transformar a avaliagao da parte oral em uma avaliagao semidireta, em
que o candidato interagiria com uma gravacao e registraria sua interagao no
computador. Embora nao seja o ideal, temos que pensar em uma solugao em
termos de custo-beneficio. Um dos aspectos importantes de um projeto dessa
natureza é ter, juntamente com a equipe de desenvolvimento do exame online,
membros da Comissao Técnico-Cientifica do Celpe-Bras para que o construto
do exame seja pouco alterado e para que este possa continuar a exercer os
efeitos positivos tanto no ensino como na aprendizagem que o tém

caracterizado ao longo de seus anos de existéncia.
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