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Resumo

Em sua fase atual, a cibercultura caracteriza-se pela emergéncia da mobilidade
ubiqua em conectividade com o ciberespaco e as cidades. Expressoes de cidadania,
culturas, autorias, outras formas de ser, pensar e viver estdo sendo instituidas. Nesse
contexto, para compreender como, atualmente, a mobilidade cibercultural vem
contribuindo para a formacao e a educacao, sao descritos eventos da cibercultura
em tempos de mobilidade, por meio do didlogo com os cotidianos e com a literatura
cientifica. A epistemologia da multirreferencialidade e o método da imersé&o interativa

no ciberespaco fundamentam os argumentos e os dados empiricos apresentados.
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Abstract
Cybercultural mobility: day-to-day experiences in the education-
communication interface

In its current phase, cyberculture has been characterized by the emergence
of ubiquitous mobile connectivity with cyberspace and cities. Expressions of

citizenship, culture, authorship and other forms and ways of being, thinking and
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living are being instituted. In this context, in order to understand how cybercultural
mobility has contributed to education and development in our times, cybercultural
events in times of mobility have been described through the dialog with daily events
and the scientific literature. It is in this context that we are interested in understanding
how cybercultural mobility has contributed to education and development in our
times. We describe cybercultural events in times of mobility by means of a dialog
with daily events and the scientific literature. We take our inspiration from the
epistemology of multi-referentiality and the method of interactive immersion in the

cyberspace to develop the arguments and data present in this paper.

Keywords: cybercultural mobility; education-communication interface.

Introducéo

A sociedade da informacgao “em rede” encontra no computador desktop o
artefato basicamente descentralizador, se tomado a partir do seu fundamento técnico:
o hipertexto. Trata-se da estrutura multipla que permite processamentos nao na
forma hierarquica da arvore, mas na forma da rede aberta a conexoes. O principio
digital faz com que o computador se diferencie da TV analdgica, maquina rigida,
restritiva, centralizadora, e passe, a partir da década de 1990, com o surgimento da
web, a apresentar-se como sistema de interacao e conectividade online. Isso quer
dizer que passamos da massa receptora as redes interagentes no espago e no
ciberespaco. Estariamos entdo diante da emergéncia de “uma nova morfologia social”
quando “as mensagens nao sao apenas segmentadas pelos mercados mediante
estratégias do emissor, mas sao cada vez mais diversificadas pelos usuarios da midia
[online] de acordo com seus interesses, por intermédio da exploragao das vantagens
das capacidades interativas” (Castells, 1999, p. 393, 497).

Toda a produgédo cultural e os fendmenos sociotécnicos que emergiram da
relagdo entre seres humanos e objetos técnicos digitalizados em conexdo com a
internet, rede mundial de computadores, caracterizam e dao forma a cultura
contemporanea como cibercultura. Essa nogao tem sido cada vez mais discutida
como a cultura do ciberespago e do espaco fisico imbricados. O ciberespago é a
internet habitada por seres humanos que produzem, autorizam e constituem
comunidades e redes sociais por e com as mediacoes das tecnologias digitais em
rede. Em sua fase atual, a cibercultura vem caracterizando-se pela emergéncia da
mobilidade ubiqua em conectividade com o ciberespago e as cidades. Do desktop ao
tablet e aos celulares conectados a internet, temos maior fortalecimento da sociedade
em rede, que ganha com mais autoria dos usudrios e mais exploragao das vantagens
das capacidades interativas do ciberespacgo.

O ciberespaco é um conjunto plural de espacos mediados por interfaces
digitais, que simulam contextos do mundo fisico das cidades, suas instituicoes,
préticas individuais e coletivas j& vivenciadas pelos seres humanos ao longo de sua

histéria. Além disso, e, sobretudo, instituiu e vem instituindo contextos e préaticas
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originais e inovadoras. Sao essas originalidades e inovagdes que, ao longo dos Ultimos
anos, instigam pesquisadores, em um contexto cientifico interdisciplinar, e praticantes
culturais ao estudo e as vivéncias sobre e com a cibercultura.

Nesse contexto, o ciberespaco era um espacgo distanciado dos espacos urbanos.
Esse distanciamento, tedrico e pratico, muitas vezes foi condicionado pelas
tecnologias fisicas e légicas da primeira fase da cibercultura. A convergéncia das
tecnologias informaticas com as tecnologias das telecomunicagoes limitava o acesso
dos usudrios a internet a partir de mecanismos centrados no desktop. Para acessar
e habitar a rede mundial de computadores, era necessario uma conexao fisica e fixa
de um computador com a internet via linha telefoénica, radio, banda larga. Aqui
temos os seres humanos em processo de comunicacao em rede com seus corpos
estaticos diante da tela de seus computadores em suas estagoes de trabalho. Suas
mentes e subjetividades em rede, mas seus corpos condicionados ao acesso sem
mobilidade fisica. Ciberespaco e cidades eram espacos de comunicagao unidirecionais,
ou seja, a cidade sedia um ponto fixo para conexao com outro espago, chamado por
muitos de “espaco virtual”, sendo a nocao de virtual, muitas vezes, entendida no
Senso comum como oposigao ao real e seu mundo fisico.

Além da limitagdo tecnoldgica de acesso ao ciberespago, o préprio ciberespago
constituiu-se inicialmente, em sua fase web 1.0, com tecnologias que nao permitiam
a exploragao radical da nogédo de interatividade. Interatividade é aqui entendida
como dindmica de intervengao autoral e comunicacional da emissdo e da recepgéao
na cocriagao da mensagem nas interfaces online. No cendrio sociotécnico das midias
de massa, a mensagem sempre foi uma producao da autoria exclusiva da emissao.
No contexto da cibercultura, a interatividade ganha o centro da cena até entao
ocupado pela unidirecionalidade que separava a emissao da recepcao (Silva, 2010a).
Portanto, é preciso reconhecer que a interatividade, ainda que nao seja um conceito
de informatica e sim de teoria da comunicagao, ganha centralidade com a evolugéao
do ciberespaco, quando o emissor muda de papel, a mensagem muda de natureza

e o0 receptor muda de status.

O emissor nao emite mais no sentido que se entende habitualmente. Ele ndo propoe
mais uma mensagem fechada, ao contrério oferece um leque de possibilidades, que
ele coloca no mesmo nivel, conferindo a elas um mesmo valor e um mesmo estatuto.
O receptor nao esta mais em posicao de recepgao cléssica. A mensagem s6 toma
todo o seu significado sob a sua intervencéao. Ele se torna de certa maneira criador.
Enfim, a mensagem que agora pode ser recomposta, reorganizada, modificada em
permanéncia sob o impacto cruzado das intervengoes do receptor e dos ditames
do sistema, perde seu estatuto de mensagem ‘emitida’. Assim, parece claramente
que o esquema cléssico da informacao que se baseava numa ligagao unilateral
emissor-mensagem-receptor, se acha mal colocado em situagao de interatividade.
Em outros termos, quando, dissimulado atras do sistema, o emissor da a vez ao
receptor a fim de que este intervenha no contelido da mensagem para deformé-lo,
desloca-lo, nés nos encontramos em uma situagdo de comunicagao nova que 0s
conceitos classicos nao permitem mais descrever de maneira pertinente. (Marchand,
1987, p. 7 — tradugéao nossa).

O ciberespaco evolul da web 1.0 para a web 2.0. Na web 1.0, os sites sao
grandes repositorios de contetdos criados por especialistas em informatica para o
internauta navegar, assistir e copiar. Na web 2.0, quando os blogs e as redes sociais

(Facebook, Orkut, Twitter, Wiki, etc.) mobilizam maior participacdo e autoria social
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no ciberespago, os internautas podem expressar colaboracao e compartilhamento
(Jones, 2009). A web 2.0 é resultado da intersecdo de mudangas tecnolégicas,
econdmicas e sociais. Ela ndo é somente uma questdo de evolucao da tecnologia
digital em rede conversacional. Também nao é somente uma questao de como 0s
negdbcios estao mudando, baseados na produgao colaborativa de contetidos que esta
impactando a economia e o funcionamento de empresas de diferentes setores.
Conjuntamente, expressa que o motivo real para as pessoas se envolverem em redes
de contato na midia social € a liberdade de expressao das autorias, de interlocucao
e de colaboracao, quando os individuos estao entregues a si mesmos, isto é, quando
vivem nao mais aferrados aos “imperativos prometeicos econdmico-politicos e
contratuais” e entregam-se ao “sentimento partilhado em rede, em tribos, com base
naquilo que é emocionalmente comum” (Maffesoli, 1987, p. 27).

A autoria, na primeira fase da cibercultura, era condicionada a linguagem de
programacao HyperText Markup Language (HTML), que separava concretamente os
momentos de criagdo de conteidos dos momentos de sua publicacao e,
consequentemente, dos processos de comunicacao mais interativos a partir desses
conteudos. Essas limitagbes tecnoldgicas condicionavam os usos e as apropriagoes
do ciberespago as praticas de “saqueamento” de informacdes, limitando a livre
expressao e as autorias mais criativas. Para habitar o ciberespaco, era necessario
ter conhecimentos avangados de informatica. No campo especifico de formagao de
professores e nas praticas educativas, muitos programas de formacao chegaram a
defender a tese de que professores e alunos deveriam tornar-se “programadores de
computadores”. Na web 2.0, a dindmica comunicacional vem potencializar a autoria
dos sujeitos, o que favorece préticas educativas interativas.

Este texto reconhece que o cenario cibercultural da web 2.0 e da mobilidade
ubiqua é favoravel a educacdo democrética; entretanto, chama a atengdo para o
desafio da inclusao cibercultural do professor. Uma vez que se consolida como
ambiéncia comunicacional favoravel a autoria, compartilhamento, conectividade,
colaboragao e interatividade, a cibercultura, em sua fase atual, potencializa as praticas
pedagdgicas baseadas em fundamentos valorizados, como autonomia, diversidade,
didlogo e democracia. De nada adiantam as potencialidades comunicacionais
favoraveis a educacdo em nosso tempo, se o professor encontra-se alheio ao que se

passa no atual cenario sociotécnico.

O ciberespaco em comunicacao com as cidades
e estas com o ciberespaco: a mobilidade ubiqua

Com o avango das tecnologias da informatica e das telecomunicagoes, estamos
vivenciando uma nova fase da cibercultura que denominamos cibercultura mével e
ubiqua. Além da evolugdo dos dispositivos moveis, contamos, sobretudo, com a
evolugao das tecnologias sem fio de acesso ao ciberespago, a exemplo das tecnologias
Wi-Fi, Wi-Max, 2G, 3G, 4G. Essas novas tecnologias de conexao maével tém permitido
cada vez mais a mobilidade ubiqua e, com isso, a instituicdo de novas praticas
culturais na cibercultura. Esses dispositivos vém permitindo, também, o acesso ao

ciberespaco por meio de outras estratégias e linguagens.
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Em nosso tempo, acessamos menos o ciberespaco mediante dispositivos fixos,
sejam eles computadores e tecnologias de acesso a internet presos a uma estagao
de trabalho “desktop”. As novas formas de acesso nao s6 mudaram a nossa relagao
com o ciberespago, mas também vém modificando radicalmente a nossa relagao
com 0s espagos urbanos em geral e destes com o ciberespaco. Outras e novas redes
educativas poderao estar em emergéncia nesse cendrio. Vejamos algumas
especificidades tecnolégicas e comunicacionais das tecnologias moveis e ubiquas.

Em primeiro lugar, vale a pena conceituarmos mobilidade em tempos de
cibercultura em sua fase web 2.0. Nossa relagao com as tecnologias moéveis e suas
linguagens nédo é nova. Na “era da imprensa” ou “galéxia de Gutenberg”, os leitores
ja circulavam pelos espagos das cidades com seus livros e outros impressos. Assim
foi também na “era eletronica” com as tecnologias das imagens, a exemplo da
fotografia e do cinema com as cameras domésticas, e as do som, que permitiram a
circulacao com radios de pilha e walkmans. Esses exemplos de mobilidade sao
meramente fisicos, tipicos das eras da “cultura de massa” e da “cultura das midias”
(Santaella, 2003).

Em tempos de cibercultura avancada, a mobilidade ganha poténcia por conta
da sua conexao com o ciberespaco. Na era da mobilidade com conexdes generalizadas
em rede, podemos compartilhar e acessar simultaneamente varios lugares. Estamos
diante da poténcia da ubiquidade, que “destaca a coincidéncia entre deslocamento
e comunicagao, pois o usudrio comunica-se durante seu deslocamento. A onipresencga,
ao contrario, oculta o deslocamento e permite ao usudrio continuar suas atividades
mesmo estando em outros lugares” (Santaella, 2010, p. 17 — grifo nosso).

Muito mais que circular pelos espagos urbanos portando a midia e a linguagem,
circulamos agora com a convergéncia de diversas midias e linguagens, que se
configuram e reconfiguram para além da dicotomia upload e download tratada no
tépico anterior deste texto. A tecnologia da mobilidade ubiqua nao se limita apenas
ao computador que se “libertou” do desktop e das conexoes fixas para acesso ao
ciberespaco. Caracteriza-se, sobretudo, pela conexao constante e ubiqua com os
espagos urbanos, com o ciberespaco e as interacoes soclais diversas com e nesses
espacos, “estar 14, onde me chamam, e estar aqui, onde sou chamado, ao mesmo
tempo” (Santaella, 2007, p. 236).

Para além da mobilidade dos computadores moveis, a exemplo dos palmtops,
laptops, notebooks, netbooks, contamos com uma infinidade de celulares inteligentes,
smartphones, permitindo acesso ao ciberespago. Segundo Pellanda (2009, p. 16),
“no campo da telefonia celular, o Brasil tem 140 milhoes de aparelhos ativos e 81%
deste nimero é comercializado por planos pré-pagos segundo dados da Anatel. Tal
modelo de pagamento é responsavel pela grande popularizagdo da comunicagéo
wireless no Pais”. Esses celulares nao sdo meros telefones. Em um mesmo dispositivo
mével, contamos com a convergéncia de interfaces e linguagens que permitem
produzir, editar e compartilhar em rede textos, sons, imagens (estaticas e dinamicas
— aqui destacamos os videos com as tecnologias strimers) que se tornam volateis,
pois circulam e viajam pelo mundo enquanto seus autores e interlocutores
movimentam-se fisicamente com seus corpos pelo espaco urbano:

Além de testemunhas do efémero, essas imagens sao volateis, liquidas, pois,
enviadas pelas redes, cruzam os ares, ubiquas, ocupando muitos lugares ao mesmo
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tempo. O observador ja nao se locomove para ir a foto. Pelo contrério, ela viaja até
o observador. (Santaella, 2007, p. 392).

Como langar mao dessa potencialidade da comunicagao mével e ubiqua para
educar em nosso tempo? Com essa questao, destacamos um dado fundamental e
caro para quem educa nos e com os cotidianos: a riqueza dos contextos culturais e
0s usos taticos de artefatos sociotécnicos por parte dos praticantes. Como entao,
langar méao dos diversos contextos culturais do nosso tempo para ensinar e aprender
com a cibercultura moével e ubiqua? No limite deste trabalho, ndo pretendemos
responder a essa questao. Interessa-nos compreender melhor os avangos tecnolégicos
e mapear potencialidades comunicacionais e pedagogicas da mobilidade cibercultural
para educar e pesquisar em nosso tempo. Assim, daremos continuidade a
compreensao do nosso objetivo neste texto.

No cenério da web 1.0 e dos computadores condicionados ao desktop, para
acessar um endereco no ciberespago é necessario digitar a Uniform Resource Locator
(URL), enderego de acesso a paginas na internet. Em tempos de mobilidade ubiqua
e conectada, contamos com outras possibilidades, a exemplo da “internet das coisas”,
expressao comumente utilizada pelos praticantes culturais para acessar a rede a
partir de um objeto concreto na cidade. Para tanto, podem ser utilizados os Quick
Response (QR) Code, cédigos espalhados em diversos equipamentos ou objetos fisicos
pela cidade e que permitem ao usudrio acessar o ciberespaco. Basta escanear com
seu dispositivo mével esse cdédigo para acessar a informagao ou o ambiente disponivel
online. Os QR Code estdo amplamente disponiveis e os usos sado diversos
(mercadoldgico, artistico, educacional, cultural, entre outros).

E possivel, por exemplo, acessar o ambiente “Docéncia online” (www.
docenciaonline.pro.br) a partir da “internet das coisas”, acessando seu QR Code

(Figura 1).

Se vocé, leitor, dispoe de um dispositivo mével conectado a internet, acesse
seu aplicativo de leitor de QR Code e faca um scan no Qcad da esquerda.
Este é apenas um convite para conhecer um pouco mais o nosso trabalho!
Poderiamos colocar este cdédigo em nossos cartoes de visita, artigos, livros.
Enfim, nas “coisas” da cidade.

Figura 1 — QR Code

EF5E

Fonte: Elaboracao prépria.

O desafio da inclusao cibercultural dos professores
no contexto da web 2.0 e da mobilidade ubiqua

As disposigdes técnicas da web 2.0 favorecem qualidade em comunicacdo
que, por sua vez, favorece a educagao auténtica. Entretanto, o professor precisara
se dar conta do espirito do nosso tempo para nele atuar e ir além da inclusao digital,
entendida como habilidade no uso do computador, dos softwares, do site, do portal,
da consulta online, do e-mail, do upload e do download. Ele precisara de inclusao
cibercultural capaz de prepara-lo para ir mais além do que meramente nao subutilizar
as potencialidades da web 2.0 e da mobilidade ubiqua. Precisaré langar mao desses

Novos recursos para potencializar o seu oficio.
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Incluséo digital supde percepcéo e engajamento profundos dos usuarios em
autoria e interatividade com o computador e congéneres, se o termo “digital” for
considerado com o devido rigor, em distingdo ao termo analégico, tal como o faz
Feldman (1997, p. 4):

Ao retirar a informagao do mundo analdgico — o mundo ‘real’, compreensivel e
palpavel para os seres humanos — e transportd-la para o mundo digital, nés a
tornamos infinitamente modificavel. [...] nés a transportamos para um meio que
¢é infinita e facilmente manipulével. Estamos aptos a, de um sé golpe, transformar
a informacao livremente — o que quer que ela represente no mundo real — de
quase todas as maneiras que desejarmos e podemos fazé-lo rapida, simples e
perfeitamente. [...] Em particular, considero a significacdo da midia digital sendo
manipulavel no ponto da transmissao porque ela sugere nada menos que um novo
e sem precedente paradigma para a edigao e distribuicao na midia. O fato de as
midias digitais serem manipuldveis no momento da transmissao significa algo
realmente extraordindario: usuarios da midia podem dar forma a sua prépria pratica.
Isso significa que informacao manipulavel pode ser informacgao interativa.

Incluséo digital supode, portanto, deslocamento cultural do mundo analdgico
— o real, compreensivel e palpavel fisicamente — para o universo definido
essencialmente como plasticidade combinatéria de O e 1, onde os usuérios
experimentam “um novo e sem precedente paradigma” que presume sua autoria
diante do contetido midiatico “infinitamente modificavel”, “facilmente manipulével”.
Algo “realmente extraordinario” porque, diferentemente da condigao de espectadores
e consumidores prépria da midia analdégica, na midia digital eles “podem dar forma
a sua proépria pratica”. Inclusao digital supoe apropriar-se ou apoderar-se do novo
paradigma técnico midiético para empoderar-se como sujeitos autorais e participativos
no espaco e no ciberespaco. Algo mais do que meramente oportunizar acesso as
tecnologias digitais (Silva, 2009, 2010b). Algo mais do que “treinar pessoas para o
uso [instrumental] dos recursos tecnolégicos de comunicagédo digital”. Supbe
habilidade dos sujeitos para “produzir, interagir, desencadear dinédmicas de producéo
de contetdos nas mais diversas linguagens, inclusive potencializando seus processos
de alfabetizac@o, em todas essas linguagens” (Bonilla, Oliveira, 2011, p. 24, 39).

Ainda que a expressao “incluséo digital” tenha acumulado uma densidade
tedrico-pratica, é preciso ampliar o debate. Falemos, entdo, em inclusao cibercultural
para contemplar a dindmica especifica da “era do CCM'” ou do “p6s-PC”, na qual o
computador conectado mével ou os dispositivos méveis e portateis, como celulares,
smartphones, netbooks e tablets, conectados ao ciberespaco via as redes sem fio
Wi-Fi e redes 3G da telefonia mével, sustentam a internet em sua fase web 2.0,
associada a mobilidade ubiqua (Lemos, 2011, p. 18). Essa internet mais interativa
torna-se a infraestrutura principal da nova cena sociotécnica e, nela, o incluido
cibercultural é o praticante cultural capaz de apropriar-se ou apoderar-se da dindmica
autoral, colaborativa e mével para empoderar-se como cidadado nas cidades e no
ciberespaco.

Para operar sua incluséo cibercultural, o sujeito precisard, portanto, ir além
do se colocar a par da codificagdo digital que garante o carater plastico, hipertextual,
interativo e tratavel em tempo real do conteido ou que permite manipulagdo de

! Computador coletivo mével.
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documentos, criagao e estruturagao de elementos de informacao, simulagoes,
formatagoes evolutivas nos ambientes ou estacgoes de trabalho concebidas para criar,
gerir, organizar e movimentar quaisquer contetidos. Ele precisara atuar como cidadao
participativo em redes sociais com “novas habilidades” para comunicar ou para
produzir, cocriar e compartilhar conteddos e informagdes sob os mais diversos
formatos (textos, programas, sons, imagens, videos, graficos) “em uma sociedade
cada vez mais moével e global” (Lemos, 2011, p. 19).

Os professores em particular, para operar sua inclusao cibercultural, precisarao
dar-se conta da montagem de conexdes em rede que permite uma multiplicidade
de recorréncias entendidas como liberagdo do compartilhamento, da autoria, da
conectividade, da colaboragao e da interatividade para potencializar a sua pratica
docente. Ao fazé-lo, eles contemplam atitudes cognitivas e modos de pensamento
que se desenvolvem juntamente com o crescimento da web 2.0. Ou seja, contemplam
0 novo espectador, a “geracao digital” (Tapscott, 1999), ou ainda as chamadas
geragoes “Y” e “Z”, expressivamente familiarizadas com a mobilidade ubiqua, com
a liberagao do compartilhamento, da autoria, da conectividade, da colaboracao e da
interatividade.

Atentos a esse perfil comunicacional, os professores perceberao que a web
2.0 é movida por seus usuarios em gestos sociais ou em redes sociais cuja atuacgao
promove o crescimento de diferentes midias sociais, sejam blog, Wiki, podcast e
toda uma diversidade de recursos que as pessoas podem utilizar para expressar, das
mais variadas formas, as suas ideias. Perceberao, em suma, que a democratizacao
da comunicagdo baseada na confluéncia dinamica de midias sociais abertas a qualquer
pessoa em conexao movel se consolida com as expectativas e as atuagdes dos usuarios
que nela encontram interfaces ricas em dispositivos para compartilhamento e
colaboracao.

N&o mais a prevaléncia do site unidirecional e do e-mail que funciona
basicamente como um bate-rebate entre duas pessoas, mas o blog, o ambiente de
rede social, onde uma pessoa pode se comunicar com muitas, onde todos podem
encontrar todos e colaborar com todos, no espago e no ciberespaco em mobilidade
e ubiquidade. As pessoas podem publicar rapidamente, com facilidade, podem ser
encontradas, lidas, e outras pessoas podem reagir aos seus conteudos. A web 2.0
nao se baseia na distribuigao de informagao prépria dos meios de massa do século
20, de uma pessoa para uma massa de muitas pessoas. E uma questao de tentar
engajar uma audiéncia e ouvir o que ela tem a dizer. Por isso, a web 2.0 funciona
somente com base na participagdo e na colaboragdo autorais dos seus usuérios.

Assim também sera o cotidiano da préatica docente: funciona somente com
base na participacao e na colaboragdo autorais dos estudantes. Nao mais a prevaléncia
da distribuicao de informagao para recepgéo solitaria e em massa, mas a perspectiva
da proposicao complexa do conhecimento, da participacao colaborativa, dos atores
da comunicacéo e da aprendizagem em redes que conectam conteuldos, pessoas e
lugares fisicos e online. Laptops, tablets, celulares e palmtops conectados em rede
mundial favorecem e potencializam essa dinamica.

A prética docente capaz de contemplar a dindmica baseada em mobilidade,
ubiquidade, autoria, conectividade, colaboragao e interatividade devera propiciar

oportunidades de multiplas experimentagdes e expressoes, disponibilizar uma
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montagem de conexdes em rede que permita multiplas ocorréncias e provocar

situacoes
precisara:

a)

b)

c)

d)

g)

No

interativa

de inquietagao criadora e colaborativa. Mais especificamente, o professor

acionar a participagao-intervencao do discente, sabendo que participar é
modificar, é interferir na mensagem;

garantir a bidirecionalidade da emissao e da recepcao, sabendo que a
comunicagdo é produgdo conjunta da emissao e da recepgao; o emissor é
receptor em potencial e o receptor € emissor em potencial; os dois polos
codificam e decodificam;

disponibilizar multiplas redes articulatoérias, sabendo que néao se propoe
uma mensagem fechada; ao contrario, oferecem-se informagoes em redes
de conexbes permitindo ao receptor ampla liberdade de associacoes, de
significacoes;

engendrar a cooperacao, sabendo que a comunicagao e o conhecimento
se constroem entre discentes e docentes como cocriacao;

suscitar a expressao e a confrontagao das subjetividades no presencial e
nas interfaces online, sabendo que a fala livre e plural supode lidar com as
diferencgas na construgao da tolerancia e da democracia;

garantir no ambiente de aprendizagem multimodal uma riqueza de
funcionalidades especificas, como: intertextualidade (conexdes com outros
sites ou documentos), intratextualidade (conexdes no mesmo documento),
multivocalidade (multiplicidade de pontos de vista), usabilidade (percursos
de facil navegabilidade intuitiva), integracéo de véarias linguagens (som,
texto, imagens dindmicas e estaticas, graficos, mapas), hipermidia
(convergéncia de véarios suportes midiaticos abertos a novos links e
agregacoes);

estimular a autoria cooperativa de formas, instrumentos e critérios de
avaliagéo, criar e assegurar a ambiéncia favoravel a avaliagao formativa e
promover avaliacdo continua.

ambiente comunicacional assim definido, esses principios da docéncia

sao linhas de agenciamentos que podem potencializar a autoria do professor

em ambientes presenciais e online. A partir de agenciamentos de comunicagao

capazes de contemplar o perfil comunicacional da geragao digital que emerge com

a web 2.0, o professor pode promover uma modificagdo paradigmaética e qualitativa

na sua docéncia e na pragmatica da aprendizagem e, assim, reinventar a sala de

aula em nosso tempo.

Consideracoées finais

Vimos que, juntamente com a emergéncia das tecnologias méveis e locativas,

nao podemos deixar de considerar a evolugdo da prépria web no que se refere a

nossa tese sobre o hibridismo tecnoldégico em relagdo ao acesso e a autoria no

ciberespaco, que agora conta com a sintonia das cidades e suas diversas redes

educativas, considerando aqui espagos formais, informais, midias, escolas,

Em Aberto, Brasilia, v. 28, n. 94, p. 134-145, jul./dez. 2015



universidades, movimentos sociais, entre outros. Com o avango da web 2.0, nao
devemos separar a autoria de sua publicacdo em rede e estas dos processos
comunicacionais interativos.

As interfaces avangaram e as linguagens da internet também. Essa evolucao
da internet tem sido bastante explorada por diversos autores, e o professor precisa
atentar para esse cenério favoravel ao seu oficio. Sua incluséo cibercultural na web
2.0 o fara sensivel a novidades que nao sao meramente ideologia, publicidade,
estratégia de marketing, fabricagdo de adesao, produgéo de opinido publica, aquilo
que legitima a expansao globalizada do novo poderio tecnoindustrial baseado na
informética. Ainda que esse eloquente descaminho seja cada vez mais tentador em
seu cotidiano, o professor esta convidado a sensibilidade critica capaz de discernir
potencialidades, que emergem a todo o momento, favoraveis a sua agao pedagdgica,
€Omo:

— interfaces e contetidos nao precisam ser mais produzidos e acessados pelo
computador fisicamente no desktop — agora contamos com as tecnologias
“Webtop” e a computacao em nuvens (cloud computing);

— asautorias digitais nao sao mais dicotomizadas em seu processo de criagao,
publicacao e comunicagao na rede — num blog, por exemplo, criamos o
conteudo, que ja é publicado e pode ser compartilhado em rede;

— a linguagem de produgdo de conteudos nao se limita mais a linguagem
de programacgdao HTML — podemos criar e editar conteudos diretamente
na web, a exemplo das solugoes Wiki;

— a convergéncia de midias e algoritmos apresenta-se em rede para os
usuarios, basta analisar as conexoes feitas pelos softwares de redes sociais,
a exemplo do Facebook que conecta nossas autorias com outras interfaces,
bricolando nao s6 linguagens como também midias e interlocutores
(cf. Santos, 2011a).

Essas emergéncias ndo podem ser tomadas sem o entendimento da evolugdo
das solugoes fisicas, dos computadores e dos mais variados dispositivos méveis. Sado
estes os “estruturantes” da web 2.0 em tempos de mobilidade ubiqua e de liberagéo
da autoria e da conectividade, que, segundo Lemos e Lévy (2010), sdo fundamentos
da cibercultura e do futuro da internet. Todavia, como podemos lancar mao dessas
potencialidades para criar e promover mais e melhores educagoes? Como ampliar
e promover tessituras do conhecimento em rede articulando as cidades com o
ciberespaco, acionando diversas e diferentes redes educativas? Como ir além das
préaticas pedagdgicas do upload e do download?

Em suma, este texto enfatizou os potenciais da mobilidade ubiqua na
cibercultura em sua fase web 2.0 e a necessidade de investimento em inclusao
cibercultural do professor, isto é, da expertise entendida como engajamento criativo
com a dinamica comunicacional online baseada na sintonia fina com o movimento
dos dispositivos e interfaces da web 2.0 e da mobilidade ubiqua. A inclusao
cibercultural dos professores devera ser capaz de elevar suas praticas docentes para

além do desktop e da distribuicao de conteudos via site para upload ou download.
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Senao, continuaremos reafirmando posicoes bastante denunciadas pelas teorias
educacionais contemporaneas, ainda que professores e estudantes tenham acesso
a mobilidade ubiqua: o professor é o responséavel pela producao e pela transmissao
do conhecimento; as préaticas pedagogicas acabam considerando que as pessoas sao
recipientes de informacgao; a educagao continua a ser, mesmo na tela do tablet
conectado em banda larga, repeticdo burocratica e transmissao de contetudos
empacotados. Se nao mudarmos o paradigma educacional e comunicacional, a web

2.0 e a mobilidade ubiqua acabarao servindo para reafirmar o que ja se faz.
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