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Resumo

As politicas publicas vigentes para a formagdo de professores enfatizam o
uso da educagdo a distancia (EaD) mediada por ambientes digitais, o que torna
importante e urgente lancarmos um olhar e desenvolvermos estudos sobre essas
praticas. Compreender aquilo que estamos fazendo de nés é condicao imprescindivel
para que se possa pensar naquilo que desejamos vir a ser. Nessa direcao, o artigo
propoe a anélise de alguns pressupostos sobre os quais se apoia a EaD atualmente,
mostrando sua insergdo dentro de uma racionalidade caracteristica daquilo que
Foucault denominou governamentalidade neoliberal, que pode ser entendida como as
praticas mobilizadas para a condugéo das condutas dos individuos e para a produgéo
de subjetividades nas sociedades contemporaneas. Essa modalidade educacional
apresentaria condigoes apropriadas para produzir sujeitos capazes de gerir seu tempo
e suas escolhas, tomando para si a responsabilidade sobre os desdobramentos de
uma suposta liberdade. Sujeitos flexiveis, os quais sabem que o comprometimento
com o trabalho ja nao pode estar fixo em um lugar especifico nem contido nos limites
rigidos dos horarios preestabelecidos. Este texto mostra, ainda, que a potencialidade
de produgéao de tais sujeitos estaria em relagéo direta com o préprio uso da tecnologia.
Para tanto, apresenta um quadro teérico contendo, de modo sucinto, as amplas
transformacdes imbricadas com a emergéncia do neoliberalismo no final do século
passado, que permitird o desenvolvimento de analises sobre o material empirico,

constituido por noticias veiculadas pela midia e documentos disponiveis na internet
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relacionados ao curso de Pedagogia na modalidade a distancia da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS).

Palavras-chave: formagao de professores; educagao a distancia; gover-

namentalidade neoliberal.

Abstract
Teacher’s education in the web: a practice of neoliberal
governmentality

The recent public policies to teacher’s education emphasize the use of distance
learning through virtual environments, what makes it important to study and analyze
these practices. The understanding of what is being done is an important condition to
start to think about what could be done in the future. In this sense, this study proposes
the analysis of some assumptions upon which distance learning is based nowadays
and showing its insertion in the rationality characterized by Foucault as neoliberal
governmentality, what could be understood as mobilized practices to conduct individual
behavior and produce subjectivity in contemporary societies. This educational modality
would present appropriate conditions to produce individuals that are capable to organize
their own schedule and own choices, taking the responsibilities inherent to a supposed
liberty. These are flexible individuals, aware that the commitment with work cannot be
strict to a certain place nor limited to established schedules. The text shows that the
potentiality for the production of such individuals is directly related to the use of the
technology. In this sense, it presents a theoretical basis containing the transformations
connected to the emergency of neoliberalism in the end of the last century, what will
enable the development of the analysis of empirical material, constituted by documents,
news and other midia sources available on the internet and are related to the distance
learning Pedagogy Course at Rio Grande do Sul Federal University (UFRGS).

Keywords: teacher’s education, distance learning; neoliberal governmentality..

Hoje, no Brasil, a formacao de professores para a educagao bésica tornou-se
uma preocupacao para o governo federal, tendo em vista que o nimero de diplo-
mados em cursos de licenciatura vem diminuindo ultimamente. Projeces apontam
um crescente déficit de professores nos préximos anos. Além disso, muitos docentes
que hoje estdo atuando nas salas de aula ndo possuem formagao compativel com o
exercicio de sua funcao, seja por nao terem um diploma de nivel superior, seja por
estarem ministrando disciplinas diferentes daquelas de sua area de formagao. Todos
esses fatores tém levado a formulacao de politicas publicas que visam incentivar o
ingresso nos cursos de licenciatura.

As agoes desenvolvidas privilegiam o aumento de vagas nas instituicoes

publicas, e a preocupagao com a atualizagao dos docentes vem fazendo com que haja
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ofertas de cursos gratuitos de formacao continuada para aqueles que atuam na rede
publica. Entre essas agdes, destaca-se o Plano Nacional de Formagao de Professores

da Educagao Basica, que

¢é destinado aos professores em exercicio das escolas publicas estaduais e municipais
sem formacgao adequada a LDB, oferecendo cursos superiores publicos, gratuitos e de
qualidade, com a oferta cobrindo os municipios de 21 estados da Federagao, por meio
de 76 instituicoes publicas de educacgao superior, das quais 48 Federais e 28 Estaduais,
com a colaboragao de 14 universidades comunitérias. (Brasil. MEC, 2009).

Ao todo, segundo o sitio do Ministério da Educagao (MEC), sao 2.197 cursos
oferecidos no Brasil, sendo 40% dessa oferta na modalidade a distancia.

Outro investimento de grande envergadura realizado pelo governo brasileiro
é o Sistema Universidade Aberta do Brasil (UAB), que consiste na criagao de cursos a
distancia vinculados as universidades federais ja existentes e “tem como prioridade a
formacéao de professores para a Educagao Basica” (Brasil. MEC. Capes, [s.d.]). Embora
a UAB nao ofereca apenas cursos para a formacao de professores, ela cumpre sua
prioridade: 72% de suas graduacgdes sao licenciaturas, sendo o restante dividido en-
tre bacharelados (23,5%) e tecnoélogos (4,4%). Os cursos a distancia assumem papel
tdo ou mais importante nas ofertas de formagao continuada. Um grande niumero de
cursos de aperfeicoamento e especializagdo é ofertado na modalidade a distancia
por meio desse e de outros programas do MEC.

Esses dados mostram a importéncia que vem sendo conferida pelo governo
federal ao uso da educacgéo a distancia (EaD) na formacéo inicial e na formagao con-
tinuada de professores para a educacéo béasica e deixam clara a prioridade dada a
essa questao. E possivel justificar a opgéo pela necessidade de preparar professores
que ja estariam lecionando sem a formacao adequada, sem retira-los de seu trabalho.
Como parte significativa desses docentes esta espalhada pelo interior do Pais, a EaD
permitiria uma descentralizagao capaz de dar conta de suas necessidades. Além
disso, a EaD reduz a exigéncia de instalacoes fisicas e, da maneira como vem sendo
implantada, o nimero de docentes, uma vez que as turmas tém grande quantidade
de alunos e os professores dividem suas tarefas com tutores que possuem uma
formacao menos qualificada e recebem saldrios menores. Portanto, o uso massivo
de EaD aponta também para um barateamento da formac&o dos professores, uma
desoneracao do servigo publico.

Também as instituigdes privadas vém aumentando sua oferta de graduagéo e
pos-graduacgao para a formacgao de professores na modalidade a distancia, atraindo
alunos tanto pelos baixos valores de mensalidades quanto pela comodidade e eco-
nomia de realizar grande parte do curso sem a necessidade de deslocar-se até a
instituicdo em hordrios predeterminados.

Aparentemente, esse crescimento da EaD realizada por meio de ambientes
web passa por uma aceitacdo dessa modalidade que sé se tornou efetivamente
possivel porque ela se apresenta como uma préatica pedagdgica imbricada em uma
certa racionalidade que se constitui na contemporaneidade. Na maioria das vezes,

o reconhecimento da EaD mediada por ferramentas web é justificado pelas amplas
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possibilidades de interatividade entre participantes, o que nao podia acontecer
quando a EaD era ofertada em outras midias. No entanto, o fato de a internet tor-
nar possivel a comunicagao de todos com todos néo deve ser tomado como a ori-
gem dessa recente legitimagdo, mas como um elemento constituinte e constituido
nessa nova racionalidade, que mantém com a educagao uma relacao de causalidade
imanente.

A insercao da EaD nessa racionalidade — que emerge no final do século 20 e
vem ocupando lugar privilegiado nos modos de compreender o mundo — faz dessa
modalidade educacional uma préatica pedagdgica cada vez mais reconhecida e permite
seu crescimento. A seguir, serd construido um quadro tedrico fortemente apoiado
nos trabalhos de Michel Foucault para apresentar aquilo que até aqui foi chamado
de uma racionalidade contemporénea, sinalizando algumas de suas caracteristicas

que serao importantes para as analises realizadas neste trabalho.

A arte de governar na contemporaneidade

Esta secao apresentara o conceito de governamentalidade, criado por Foucault
(20086), que sera central na argumentacao construida na andlise do material empirico,
permitindo compreender aquilo chamado, provisoriamente, de uma racionalidade
contemporanea. O conceito de governamentalidade tem se mostrado uma ferramenta
bastante produtiva na pesquisa em educacao, ainda que circule apenas dentro de
alguns grupos. Assim, porque muitos leitores talvez ndo estejam familiarizados com
a obra de Foucault de modo amplo e, mais particularmente, com essa parte de sua
obra de cunho mais politico, sera necesséario compor o quadro conceitual de forma
cuidadosa e um pouco extensa.

Um dos pontos mais conhecidos nas teorizagoes foucaultianas consiste em
seus estudos acerca do poder. Produzido a partir de abordagens inovadoras, para
esse autor, na contraméo de muitos outros, o poder nao é algo que se detém, mas
que se exerce; ndo esta concentrado no Estado ou na burguesia, mas disseminado
capilarmente por todo tecido social, o que nao significa que esteja repartido equi-
tativamente. Em Vigiar e punir, possivelmente seu livro mais conhecido, Foucault
(1999) desenvolve a nogao de poder disciplinar, que se constituiu como a primeira
ferramenta tedrica utilizada nas pesquisas educacionais inspiradas em sua obra.
O poder disciplinar seria um tipo de poder que se exerce, preferencialmente, no
interior de instituigdes, tais como as prisoes, os hospitais, as fabricas e as escolas.
Seu objetivo seria moldar os corpos, tornando-os Uteis e déceis, ou seja, maximizar
sua forga produtiva e minimizar sua forga politica. Funciona a partir da vigilancia,
do exame e da sangao, usando como estratégias a fixagdo dos corpos no espaco e o
uso exaustivo do tempo.

Dando continuidade a esses estudos, o curso de 1976 no College de France,
Em defesa da sociedade (Foucault, 2002), marca o inicio de uma nova etapa em seu
trabalho, mais voltada para problematizagdes politicas. O poder continua sendo

central em suas teorizagbes, porém, exercido por meio de estratégias diferentes
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daquelas do poder disciplinar. Na aula de 17 de marco, Foucault introduz a concei-
tuagdo de uma outra forma de exercicio de poder que se ocupa de multiplicidades
mais amplas do que aquelas tomadas pela disciplina: apresenta uma forma de poder
que se ocupa da populacao. Esse poder, que Foucault denomina de biopoder, tera
por objetivo gerir a vida da populagdo para maximizé-la.

Em 1978,! o filésofo ministra o curso Seguranga, territério e populacdo
(Foucault, 2006). Embora ele o inicie dizendo que pretende aprofundar o estudo do
biopoder, verifica-se que, em seguida, ele se desvia de seu caminho, o que mostra
que seus cursos eram um relato de uma pesquisa em desenvolvimento. Ainda que
anogao de biopoder nao esteja explicita no curso, podemos vé-la espiando por entre
as frestas das palavras de Foucault. Ea partir da nogéo de biopoder que ele formula
a ideia de dispositivo de seguranca, caracterizado por atuar sobre a populagao
sem priorizar regulamentos a serem obedecidos (porém, podendo utiliza-los, se
necessario), mas enfatizando intervengdes sobre o meio que serdo entendidas como
necessérias, a partir do estudo dessa mesma populagéo, para produzir determinados
efeitos: aumentar (ou reduzir) a natalidade, diminuir a taxa de mortalidade devido a
um determinado fator, incrementar a capacidade de trabalho em um dado segmento,
etc. O poder aqui se vale muito mais de célculos estatisticos e financeiros, que con-
dicionam determinadas agbes intervenientes sobre os fenémenos populacionais, do
que de regras rigidas a serem obedecidas.

Os dispositivos de seguranca se valem fortemente do biopoder, sem abrir mao
do poder disciplinar. E necessério, aqui, compreender que nao existe uma logica de
substituicdo de uma forma de exercicio de poder por outra, mas o surgimento de
novas formas que se acoplam aquelas ja existentes e promovem reacomodagoes.
Segundo Foucault, a aparigao dos dispositivos de seguridade se d& no século 18,
de modo mais ou menos simultaneo com o surgimento do liberalismo. Assim, o
aparecimento desses dispositivos pode ser entendido como parte de uma transfor-
macéao da racionalidade politica de uma época, uma governamentalizagdo do Estado,
entendendo-se governar como um conjunto de estratégias para conduzir as condutas.
Ou seja, estratégias distintas das interdigdbes do poder soberano e das disposigoes
autoritarias do poder disciplinar, estratégias muito sutis, que se valem mais de um
convencimento que modifica comportamentos do que da obediéncia.

O estudo dos dispositivos de seguridade leva Foucault a analisar essa
governamentalizacao do Estado e a criar o conceito de governamentalidade, que ele
apresenta na aula de 1° de fevereiro de 1978. Dada a importancia desse conceito,
que sera a principal ferramenta de analise do material empirico, sdo transcritas as

palavras do filésofo:

Com essa palavra “governamentalidade” refiro-me a trés coisas. Entendo o conjunto
constituido pelas institui¢cdes, procedimentos, andlises e reflexdes, os calculos e as
taticas que permitem exercer essa forma bem especifica, ainda que muito complexa,
de poder que tem por alvo principal a populacao, por forma maior de saber a economia
politica e por instrumento técnico essencial os dispositivos de seguridade. Segundo, por
“governamentalidade” entendo a tendéncia, a linha de forga que, em todo Ocidente,
nao deixou de conduzir, hd muito tempo, para a énfase do tipo de poder que podemos

1 Em 1977, Foucault ndo ministrou curso no College de France, pois estava em seu ano sabético.
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chamar “governo” sobre todos os demais: soberania, disciplina, e que induziu, por um
lado, o desenvolvimento de toda uma série especifica de aparatos de governo, e por
outro, o desenvolvimento de toda uma série de saberes. Por ultimo, creio que haveria
que entender a “governamentalidade” como o processo, ou melhor, o resultado do
processo, em virtude do qual o Estado de justiga da Idade Média, convertido em Estado
administrativo durante os séculos XV e XVI, se governamentalizou pouco a pouco.
(Foucault, 2006, p. 136-137).

Desse modo, o autor ndo nos da uma definicdo de governamentalidade, mas
trés. Podemos atribuir essa multiplicidade de sentidos (ainda que todos muito estrei-
tamente articulados) a seu método de trabalho, a seu desejo de nao fixar os sentidos
das palavras. Contudo, a partir dessas trés definigdes, por ora tomemos governa-
mentalidade como uma certa forma de racionalidade politica que tem o propésito de
gerir a populacao e conduzir suas condutas. Ainda que exista um papel importante
do Estado na governamentalidade, é necessério sublinhar que ela ndo esta contida
nos seus limites. A governamentalidade representa uma racionalidade, um modo
de dar razdes a algo® que se estende bem além do governo estatal. A racionalidade
governamental é constituida a partir de praticas discursivas e nao discursivas que
circulam no tecido social, tocando o governo de um Estado e, ao mesmo tempo,
retornando ao tecido social, formando uma grade de inteligibilidade, ou seja, um
modo de compreender o mundo.

De acordo com Foucault (2006), a partir do século 18 inicia-se um processo
de governamentalizagdo do Estado que perdura até os dias de hoje. Essa gover-
namentalizagdo coloca em movimento estratégias que recaem sobre a populacéao,
produzindo nao apenas agdes de intervengao social, mas também significados que
transformam as subjetividades e seus modos de compreender o mundo. O proces-
so de governamentalizagdo desloca a énfase de uma Razdo de Estado de ordem
juridica para uma gestao da economia. Logo, em termos politicos, o que se deve
discutir dentro dessa racionalidade politica emergente ndo sdo supostos abusos da
soberania, mas os excessos inconvenientes de governo (Foucault, 2007). O governo
nao seria limitado por um direito transcendente, mas por estratégias contingentes e
negociadas desenvolvidas a partir da nogao de economia politica, tomada aqui como
um conjunto de saberes ligados ao Estado que comecga a se constituir no século 16.
Nesse sentido, governa-se em excesso quando nao se respeita a naturalidade dos
processos econdmicos, a economia politica torna-se um fator de autolimitagdo do
governo. Essa nova racionalidade governamental, autolimitada e que deixa fazer
(laissez-faire), caracteriza o liberalismo e constitui aquilo que Foucault (2007) chama
de governamentalidade liberal.

Surgida no século 18, a doutrina liberal se espalhou pela Europa e tornou-se
a base da constituicdo dos Estados Unidos da América. De acordo com Foucault
(2007), o liberalismo institui o mercado como o lugar de veracidade, ou seja, como o
mecanismo capaz de verificar a verdade das préticas. Isso faz com que o liberalismo

se constitua ndo apenas como uma doutrina politica, mas como um principio bem

2 Observe-se que o uso da palavra racionalidade mostra que Foucault ndo estava contra a razdo, como alguns alegam,
mas situava-se numa posigao que negava uma razao Unica e transcendente para admitir racionalidades contingentes
e multiplas.
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mais geral. Entretanto, para o autor, o que caracteriza essa nova arte de governar,
muito mais que o liberalismo, € o naturalismo, visto que a liberdade aludida € muito
mais a espontaneidade e a mecénica intrinseca dos processos econémicos do que
uma liberdade juridica reconhecida para os individuos. Portanto, essa racionalidade
governamental entende existir uma naturalidade nos processos econdmicos, cuja
preservacao seria o principal objetivo. A governamentalidade liberal preocupa-se
em salvaguardar a liberdade de agdo economica, mas nao vé inconvenientes nas
intervengoes sociais, que sao a prépria garantia do livre mercado.

Esse jogo entre liberdade econdmica e intervengoes sociais permite compreender
como dentro de regimes liberais proliferam dispositivos disciplinares, com seus rigidos
regulamentos a exigir a obediéncia. Os corpos déceis e Uteis assim produzidos séo con-
digdo para a consolidagao do funcionamento dos mecanismos econémicos. A sujeicdo
dos corpos tornou possivel o funcionamento do liberalismo. Isso se torna mais facil
de compreender se levarmos em conta que o principio de inteligibilidade da doutrina
liberal seria fundado no comércio de mercadorias (Foucault, 2007); ou seja, de acordo
com as teorias aceitas desde o século 18 até meados do século 20, para participar do
mercado o mais importante seria ter uma grande quantidade de mercadorias para
comercializar. Essa € a época em que a industria se firma como institui¢do social pri-
vilegiada, empenhando esforgos para aumentar sua produtividade por meio de uma
determinada forma de racionalizagao do trabalho. O trabalho industrial requeria corpos
treinados no detalhe, capazes de se submeter aos regulamentos da fabrica. Corpos
que foram produzidos nos bancos das escolas publicas europeias, cuja criagdo pode
ser entendida como uma acao de biopoder, uma intervengao sobre a populacao para
maximizar sua forca de trabalho. A disciplina era o regime que transitava entre essas
duas importantes instituicdes modernas.

No século 20, as teorias liberais recebem novos aportes teéricos. Por um
lado, surge, na década de 40, o ordoliberalismo alemao, que pregava um Estado
organizador do livre mercado. Por outro lado, a partir dos anos 50, surge na Escola
de Chicago uma nova linha de teorizagoes, que Foucault (2007) denomina de anar-
coliberalismo. Mais radical do que a linha alema, propunha que o Estado nao tivesse
qualquer tipo de ingeréncia econémica. Avangando ainda mais em sua radicalidade,
propos subordinar a vida humana de modo amplo a uma racionalidade econdémica. O
anarcoliberalismo americano transforma o sentido da expressao Homo ceconomius,
cunhada originalmente dentro da teorizagao taylorista para designar o homem da
produgédo e do consumo. Para os tedricos da Escola de Chicago, a nogdo de Homo
ceconomicus se amplia, deixando de abranger apenas uma parte da vida para
abraga-la em sua totalidade. Para eles, todas as agdes dos sujeitos devem ser pauta-
das por um céalculo que envolve investimentos e suas taxas de retorno. A economia
recobre a prépria vida, buscando tornar cada individuo o empresério de si mesmo.

Essas teorias liberais do século 20, chamadas a partir daqui de neoliberalismo,
comecam a se firmar no horizonte politico principalmente a partir dos anos 80,
espalhando-se praticamente por todos os continentes. Mantendo seus principios,
sua implantagao é matizada por diferentes nuangas nos diversos paises. Mais do que

ideério defendido por um numero crescente de governos (mesmo que muitos nao
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assumam o rétulo) e por grupos de individuos, o neoliberalismo acaba por promover
mudangas em entendimentos disseminados em setores que parecem nao ter a menor
identidade com essa doutrina. Ou nao seria possivel pensar que quando falamos
em “Investimento”, relacionando o termo a pagamentos de cursos ou Inscricoes
em eventos, estamos nos remetendo a Teoria do Capital Humano, desenvolvida por
Schultz (1973), um dos expoentes da Escola de Chicago,® mesmo sem o saber?

Embora o neoliberalismo que hoje se instala no pensamento ocidental
apresente muitas continuidades do liberalismo surgido no século 18, Foucault
aponta, também, diversas rupturas, como um deslocamento do principio de
inteligibilidade. Ainda que o mercado continue o lugar de veracidade, a énfase
ja nao esta colocada nos processos de troca (no comércio), mas na concorréncia
que af se estabelece. O fundamental ja ndo é ter muitas mercadorias para trocar,
mas condigbes favoraveis para vencer as infindaveis disputas que ai se travam.
Tendo em vista o esgotamento da possibilidade de ampliagdo dos mercados por
meio de anexagao de novos segmentos, o foco desloca-se para a conquista dos
consumidores ja existentes. O foco agora nao é a produgdo maciga, mas a inovagao
continua (Saraiva, Veiga-Neto, 2009).

Contudo, levando-se em conta que os mecanismos econdémicos devem agora
revestir a vida por inteiro, essa nogdo de concorréncia nao fica restrita as empresas,
mas alcanca cada individuo. Os empresarios de si também estdo na arena de um
mercado, concorrendo uns com os outros, €, eventualmente, juntam-se em equipes
que permitam vencer uma batalha.

Essas mudancgas mostram o surgimento de uma governamentalidade
neoliberal, que, como ja abordado, alastra-se para além de governos e de alguns
grupos, ressoando nos sujeitos de modo geral. Mudam as relacdes de produgao
e o entendimento sobre como devem ser e agir os sujeitos. Portanto, muda nao
apenas o modo de conduzir os Estados, mas também o modo de governar corpos
e almas. Assim sendo, é razoavel pensar que a governamentalidade neoliberal se
atravessa na educagdo por estratégias muito mais sutis do que aquelas relativas ao
seu custeio e a processos privatizantes, inserindo-se dentro das proprias praticas
pedagégicas.

E importante salientar dois pontos. Ao mostrar que nossas praticas hoje se
inserem dentro de um quadro de governamentalidade neoliberal, ndo se deseja fazer
nenhum julgamento de valores, até porque nao seria esse o ensejo deste artigo, mas
tdo somente desenvolver andlises para que cada um dos leitores tome sua posigao.
A partir disso, praticas que se desenvolvem dentro dessa racionalidade neoliberal
néo sdo necessariamente condenaveis. E importante sairmos de um pensamento
binario, complexificando nosso entendimento. Ainda que grande parte dos efeitos
do pensamento liberal pareca indesejavel, é importante analisar cada caso e lembrar
que muitos desses efeitos originados na racionalidade do pensamento neoliberal

acabam, inclusive, por perder essa marca.*

% Na préxima segdo, seré apresentada sucintamente a Teoria do Capital Humano.

* Um exemplo é a nogéo de inclusdo, que estaria ligada & ideia de que ninguém pode ficar fora do jogo do mercado.
Para maiores detalhes, ver Lopes (2009).
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Formando professores empresarios de si

A partir do quadro tedrico construido na segdo anterior, serdo analisados alguns
materiais no intuito de mostrar como a formagao de professores em cursos a distancia vem
sendo tramada dentro de uma racionalidade contemporanea, que tem como referéncia a
governamentalidade neoliberal. Essa andlise, ao apontar uma relagdo entre formacao de
professores a distancia e governamentalidade neoliberal, ndo tem a intengao de produzir
um juizo de valores, mas mostrar como a formacao de professores esta se alinhando
com uma racionalidade que hoje se espalha muito além dos planos governamentais,
estando capilarizada até as mais infimas fibras do tecido social.

O principal material que constituiu o corpus da pesquisa foi o Guia do aluno
(Nevado, Carvalho, Bordas, 2006) do curso de Licenciatura em Pedagogia a Dis-
tancia da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), graduagao voltada
para professores da educagao bésica ja em exercicio. Também foram considerados o
Guia do tutor e o Guia do professor, mas esses acabaram por nao ser incorporados
as andlises, pois ndo apresentaram contribui¢bes importantes para a pesquisa em
relagao aquilo j& constante no Guia do aluno. Cabe salientar que a UFRGS é uma
das instituicoes brasileiras de maior tradicao em pesquisa no campo das tecnologias
educacionais e, mais especificamente, em EaD. Desse modo, o referido Guia pode
ser tomado como representativo do pensamento académico nessa area. Além desse
Guia do aluno, foram utilizadas como material de apoio noticias veiculadas na im-
prensa, nesse caso, voltadas para a EaD de modo amplo e ndo especificamente para
a formagao de professores. Essas noticias mostram que o que a midia tem divulgado
sobre a EaD é bastante coincidente com aquilo que consta no Guia, mostrando uma
convergéncia entre essas duas esferas discursivas.

Anogao de que cada um deva ser empresario de si mesmo, ou seja, cada um deva
pautar todos os aspectos de sua vida por uma légica economicista, destacada por Foucault
como um dos principais elementos constituintes da governamentalidade neoliberal, pode
ser percebida em diversas proposigoes constantes do Guia do aluno que, muitas vezes,
reverberam nas noticias veiculadas pela midia. Um primeiro ponto bastante destacado
é a importancia de cada um fazer a gestdo do tempo, que aparece no titulo do capitulo

8 do Guia: “Organizar o tempo é fundamental” e ainda outras vezes, por exemplo:

Para dar conta dos inimeros trabalhos, organize-se quanto a presenca no ambiente,
definindo o que faré em cada dia. (p. 45).

Conecte-se a seu curso, pelo menos trés vezes por semana ou mais. Defina o que sera
realizado quando vocé esta conectado. Use o tempo off-line para pensar, ler, aplicar e
elaborar com clareza as suas respostas e os seus trabalhos. (p. 46).

O imperativo de uma boa gestao do tempo também é apresentado nos artigos

da midia:

Para a presidente do conselho fiscal da Associacdo Brasileira de Ensino a Distancia
(Abed) [...] esse grupo desenvolveu um senso de autonomia e responsabilidade, pois
teve o desafio de aprender a se administrar sem a presencga diaria do professor. (Guia
do ensino..., 2009, p. 3).
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O fragmento acima foi extraido de uma publicacdo encartada no jornal Zero
Hora,® de 10 de junho de 2009, intitulada Guia do ensino a distdncia. Sdo nove paginas
dedicadas a informar o publico sobre como vem acontecendo a EaD hoje e apresentar
as oportunidades existentes no Estado. Mais de uma vez essa publicagao enfatiza
a importancia da EaD para a formagao de professores, ainda que esse nao seja seu
foco. Esse encarte em jornal de grande circulagao regional mostra a valorizacao da
EaD por setores sociais que ultrapassam os limites académicos.

A partir dos excertos anteriores, percebe-se que a rotina de obediéncia aos
horérios preestabelecidos por uma educagéo organizada de forma disciplinar® vai
sendo substituida por uma gestao do tempo individualizada, que fica sob a responsa-
bilidade do individuo. O aluno gestor de suas atividades pode contar com o coaching’
de professores e tutores, o que é evidenciado pelas suas atribuigbes apresentadas

no Guia do aluno:

Ajudar cada aluno a planejar sua atividade e seu envolvimento no curso.

Disponibilizar e fornecer informagoes, acompanhar e orientar, sobre as atividades
propostas na Interdisciplina. (Nevado, Carvalho, Bordas, 2006, p. 25- 26).

Contudo, nao apenas tutores e professores do curso tornam-se coachers. Um

dos objetivos é transformar os préprios alunos em coachers de seus alunos.

[Um dos objetivos especificos do curso €] atribuir novos significados aos papéis do
professor, no que concerne a sua fungao como problematizador e orientador dos processos
individuais e coletivos de aprendizagem. (Nevado, Carvalho, Bordas, 2006, p. 20).

Ainda segundo o Guia, o aluno-empresario de si ja ndo deve simplesmente
executar tarefas, como acontece numa organizacao disciplinar, mas atingir metas.

Isso pode ser percebido em um dos parametros de avaliacdo propostos:

[O aluno estd] presente no ambiente virtual regularmente, ao menos trés vezes por
semana, e marca sua presenga com contribui¢des substantivas nos espagos assincronos.
(Nevado, Carvalho, Bordas, 2006, p. 44).

Desse modo, a avaliagao perde a ritualizacdo do exame dos sistemas
disciplinares para entrar numa pratica empresarial de indicadores e metas. Isso
também estd expresso nas recomendagoes que o Guia apresenta ao aluno para a

organizacao do tempo:

Certifique-se, pelo menos uma vez por semana, de que vocé estd em dia com suas
mensagens.

Envie mensagens regularmente, mesmo que seja para dizer apenas que vocé estd
acompanhando a discussao e adiante podera contribuir com qualidade. (Nevado, Carvalho,
Bordas, 2006, p. 46).

® Jornal de maior circulagdo no Estado do Rio Grande do Sul.
5 Entendemos, aqui, disciplina no sentido dado por Foucault (1999), conforme exposto no item anterior.

” Termo oriundo do meio empresarial, significa uma consultoria para uma empresa ou para um individuo atingir
determinadas metas.
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Muitas vezes, as orientagoes dadas aos alunos assemelham-se aos métodos
de qualidade total implementados em empresas. Existem pontos de contato princi-
palmente com os métodos chamados de Ciclo PDCA e SWOT (Daychoum, 2007), duas
abreviaturas de expressoes da lingua inglesa. PDCA significa Plan (planejar), Develop
(desenvolver), Check (avaliar), Act (agir, corrigir as imperfeigoes). Uma espécie de

Ciclo PDCA é proposto no capitulo referente a organizagao do tempo:

A organizagao do tempo pode ser decomposta em quatro passos: 1. Determine e
estabeleca os seus objetivos. 2. Desenvolva um plano para atingir estes objetivos. 3.
Implemente o seu plano. 4. Monitore e revise o seu plano sempre que for necessario.
(Nevado, Carvalho, Bordas, 2006, p. 62).

Ja o método SWOT consiste em uma avaliagdo de fatores internos e externos,
favoraveis e desfavoraveis, de uma determinada empresa com o objetivo de apoiar
planejamentos estratégicos: Strengths (forgas), Weakness (fraquezas), Opportunities
(oportunidades), Threats (ameacas). O Guia do aluno, de certa forma, sugere a

aplicagdo dessa metodologia pelos discentes em relagdo a sua prépria avaliagao:

[...] encorajar os alunos-professores a capitalizarem suas forgas, ajuda-los a identificar
as areas que necessitam aperfeicoar e oferecer-lhes uma sistematizagao para a reflexao
sobre a prética e os fundamentos éticos e politicos que a sustentam. (Nevado, Carvalho,
Bordas, 2006, p. 42).

Conforme ja abordado, essa necessidade de que cada um se torne empresario
de si afasta a racionalidade na qual se insere a EaD daquela dos sistemas disciplinares,
que nao exigiam capacidade de gestdao, mas obediéncia a regulamentos. Contudo, o
termo disciplina aparece reiteradamente, seja nas recomendacdes académicas aos
alunos, nas recomendagoes da midia ou nas palavras de alunos e, até mesmo, de

representantes do Ministério da Educacéo:

Planeje tempo para o lazer. Se vocé nao fizer isso se sentird frustrado, o que pode levar
a tentar enganar a si préprio, ao nao cumprir disciplinadamente sua agenda semanal.
(Nevado, Carvalho, Bordas, 2006, p. 69).

[...] a disciplina e a motivagao dos alunos precisam ser grandes. (Vieira, 2009).

“Eu me disciplinei para estudar, pelo menos, duas horas por dia, todos os dias [...]",
assegura Renato Salomao [aluno EaD]. (Ensino..., 2009).

A disciplina e a organizagdo desses alunos tém que ser potencializadas para se manter
uma regularidade — explica [0 Secretario de Educagao a Distancia do Ministério da
Educacéo]. (Guia do ensino..., 2009, p. 8).

z

E importante saber que aqui a disciplina ndo é entendida nos termos
foucaultianos: nada de vigias, nada de imposicoes externas. A disciplina mencionada
nos excertos é uma forma de governar a si mesmo, sem estar sob o olhar do outro, o
que caracteriza o empresario de si. E uma outra compreensao de disciplina, diferente
daquela da modernidade. Ela nao implica uma multiplicidade, mas uma relagao do
individuo consigo mesmo. Em uma entrevista, Foucault (2003) j& apontava que esta-

riamos deixando a disciplina para trés. Embora nédo acredite em seu desaparecimento,
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talvez sejam essas relacoes de autogoverno que estejam ocupando, pelo menos em
parte, o seu lugar dentro da governamentalidade neoliberal.

De acordo com o que vem sendo mostrado até este momento, é possivel
perceber nas narrativas que tratam da EaD diversas manifestagdes que apontam
para um processo de conversao dos alunos em empresarios de si, incitando-os a
agir como gestores de suas vidas. Nesse sentido, o que esses alunos estariam sendo
chamados a fazer seria investir em si mesmos, com vistas a aumentar o seu capital
humano. Esse conceito aparece no livro Capital humano: investimento em educa-
cdo e pesquisa, escrito por Schultz (1973), um dos expoentes da Escola de Chicago,
sendo um dos elementos analisados por Foucault (2007) no curso Nascimento da
biopolitica. Schultz propde uma nova visao do trabalho, rompendo com a economia
cléssica. Para ele, o trabalho néo é algo retirado, expropriado do trabalhador, mas
uma oferta por parte do trabalhador de suas capacidades, que sera remunerada
pelo empregador. Quanto mais suas capacidades forem desenvolvidas, mais valor
de mercado terd seu trabalho, acarretando melhor remuneracéo. As capacidades do
individuo sédo o seu capital humano, constituido, segundo Schultz (1973), por uma
parcela relativa a caracteristicas inatas e outra desenvolvida, principalmente, por
meio da educacao. Nesse sentido, a educacao passa a ser um investimento no capi-
tal humano, potencializando a capacidade de trabalho do individuo, permitindo um
aumento de renda. Essa concepcao de educagdo como investimento esta presente

tanto no Guia do aluno quanto em textos veiculados pela midia:

Para a atuacao profissional, reconhecer, esclarecer e organizar saberes e habilidades é
um passo que permite avaliar quais sao as dreas que requerem outros investimentos. [...]
o certo é que o tempo despendido na organizagdo prévia significa lidar bem com aquilo
que mais prezamos e avaliar a qualidade de nossos investimentos presentes e futuros.
(Nevado, Carvalho, Bordas, 2006, p. 43, 61).

Por exigir investimento menor por parte do aluno, a educacao a distancia é uma alternativa
para quem néo tem condigdes de cursar o modo presencial. (Velleda, 2009).

Conforme os fragmentos acima, os alunos investem tempo e dinheiro (no caso
de cursos em institui¢des privadas). Mas sera que esse investimento vale a pena? Para
responder a essa questao, é preciso ouvir o mercado, lugar de veridicidade, ou, melhor

dizendo, seus representantes diretos, os especialistas em recursos humanos:

Na hora de disputar um emprego, o fato de o profissional ter feito um curso presencial
ou a distancia ndo é o mais importante. Segundo empresas de assessoria em Recursos
Humanos, o que realmente ajuda ou atrapalha um candidato é o nome da instituigdo
em que ele se formou. (Celso Junior, Campos, 2009).

Consultora de Recursos Humanos da Adecco, Laura Gomes explica que hoje os
recrutadores nao estdo mais preocupados com a modalidade em que o candidato se
formou, mas sim com a instituigdo. (Zero Hora, 2009, p. 3).

A preocupacao em apresentar a aceitacao do mercado nao esteve presente no
material do Guia do aluno da UFRGS, mas foi observada na midia, tendo em vista
que esse Guia é referente a um curso de uma universidade publica, voltado para

professores que ja estdo em servigo. Isso faz com que a preocupagao com o mercado
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fique atenuada nesse caso especifico. E importante ressaltar que os excertos tratam
principalmente de empresas, mas que nas escolas (que cada vez mais se assemelham
a empresas) possivelmente haja pensamento parecido. Outro aspecto a observar é
que mesmo essa educagao que nao se da privilegiadamente dentro de limites es-
paciais encontra um ponto importante de reterritorializagdo: a marca institucional
permanece sendo valorizada, ou seja, pode-se estudar em qualquer lugar, mas talvez

nao em qualquer instituigao.

Para finalizar

De acordo com o que foi desenvolvido no artigo, a EaD tem sido considerada
uma estratégia privilegiada para a formacéo de professores na contemporaneidade
nao apenas por suas possiveis vantagens, mas também por estar inserida den-
tro de uma racionalidade cada vez mais disseminada, que busca tornar cada um
empresario de si. Rompendo com a logica disciplinar, a EaD abre possibilidades
de produzir subjetividades com maior insergao naquilo que Foucault chamou de
governamentalidade neoliberal, que constitui algo muito além de doutrina politica,
funcionando como uma grade de inteligibilidade para a vida social. O sujeito da
disciplina, que obedece a regras, ndo cabe no figurino contemporéaneo, que exige
sujeitos capazes de gerir sua prépria vida. J4 nao é possivel delegar decisées para o
Estado ou para um empregador: cada um tem que se responsabilizar por si, sendo
capaz de governar-se eficazmente, capacidades essas que devem ser desenvolvidas
pelos alunos de cursos realizados a distancia. Professores formados dentro dessa
racionalidade, por sua vez, tornar-se-ao mais capazes de converter seus proprios

alunos em empresérios de si.
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