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As origens e a organizacdo do Consorcio

Em 1993, por proposta da Universidade de Brasilia, os reitores das
universidades publicas brasileiras, reunidos na sede do Crub, cm Brasilia,
resolveram assinar entre si um Convénio para implantar o Consorcio
Interuniversitario de Educacéo Continuada e a Distancia que, entre outros
objetivos, visa colaborar com os governos federal, estaduais e municipais
no aumento e diversificacao da oferta das oportunidades educacionais do
pais, através da criacéo do Sistema Nacional de Educacéo a Distancia, sob
o0 comando do Ministério da Educagéo e do Desporto.

Coube aos diretores das faculdades de Educacdo ou de instituicbes
equivalentes das universidades publicas, em estreita cooperacdo entre 0s
diretores das outras areas do conhecimento intra-universidade, a
implantacdo do Brasilead, hoje constituido por 54 instituicdes publicas de
ensino superior e organizado por um Conselho Diretor, com presidéncia
colegiada, composta por um presidente e cinco vice-presidentes regionais,
eleitos pelos membros do Conselho Diretor. Este Conselho é assessorado
por um Comité de Educacdo Continuada e a Distancia, por um Conselho
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1Convénio assinado entre os reitores das universidades brasileiras em setembro de 1993,
p.le2.
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Consultivo Comunitario e por uma Secretaria Executiva, com sede em
Brasilia.?

Apbs a concepcdo do Brasilead, os ministros de Estado das Comunicagdes,
Cultura, Ciéncia e Tecnologia, Educacéo e do Desporto e os presidentes do
Conselho de Reitores das Universidades Brasileiras (Crub), da Empresa
Brasileira de Telecomunicagdes (Embratel), do Conselho de Secretarios de
Educacdo (Consede) e da Unido Nacional de Dirigentes Municipais
(Undime) assinaram Convénio de Cooperagcdo mUtua entre as partes com
vistas a "conceber, desenvolver e implantar e expandir a infra-estrutura de
informacgdes do Sistema Nacional de Educacdo a Distancia, representada
por uma rede informacional de educagdo, e ampliar as disponibilidades de
satélite para fins educacionais".! Coube & Universidade de Brasilia, em
convénio com o Ministério da Educacéo e do Desporto, "sediar, como pélo
experimental, no seu espaco fisico, 0 Consoércio Interuniversitario de
Educacdo e Formagdo Continuada, via satélite, visando a desenvolver
programas de educacdo a distancia, incluindo educacdo continuada em
nivel avancado e intermediario, educacdo tecnolégica, capacitacdo de
professores nos trés niveis, bem como pesquisa e desenvolvimento no
uso das novas tecnologias no processo ensino-aprendizagem, com a
cooperacdo de universidades e organismos nacionais e internacionais."*
Estes convénios encontram-se desativados, e a recém-criada Secretaria de
Educacdo a Distancia do Ministério da Educacdo e do Desporto esta
retomando as iniciativas governamentais com vistas a formulagéo da Politica
Nacional de Educacdo Continuada e a Distancia.

2Regimento Interno do Brasilead, artigos 7° e 8°, p.4 e 5.

3Convénio de Cooperacédo Técnica n° 6, assinado em 8/12/93, p.2.
4Acordo de Cooperagdo Técnica n° 4. assinado entre a FUB e 0 MEC, em 3/9/93, p.2, letra a.



O pano de fundo da criagdo do Consdrcio

A iniciativa brasileira de criagdo do Brasilead refletiu a sinalizagdo mundial
dos paises desenvolvidos, nas trés Ultimas décadas deste final de século,
tendo em vista a impossibilidade dos respectivos sistemas educacionais
presenciais de responder as demandas dos sistemas produtivos, sociais,
politicos, culturais e cientifico-tecnolégicas reclamadas pela globalizagio
das atividades do mundo contemporaneo. Esta iniciativa espelhou, de
modo especial, o divorcio entre o extraordinario desenvolvimento dos
conhecimentos do mundo contemporaneo, base da promocéo da cidadania
e do desenvolvimento, enquanto categoria global, e as limitadas
oportunidades de acesso e capacidades de assimilacdo a essa producéo
intelectual mundial, pelo mais rico potencial humano do Pais, a inteligéncia
da crianca, do jovem e do adulto brasileiros.

A partir de 1970, particularmente, a instabilidade e mutagéo dos mercados
de trabalho comecaram a retirar dos trabalhadores, mesmo 0s mais
qualificados, a seguranca do emprego. Esta tendéncia vem agravar-se com
a mundializacdo do comércio e da producdo industrial, dando origem a
estratégias de outsourcing, de downsizing e de re-ingeneering, destinadas
a reduzir ao minimo as necessidades de mao-de-obra e passando a exigir-
Ihe maior qualificacdo. Acresce, ainda mais, que as economias centralizadas
no Estado comecaram a abandonar as estratégias politico-industriais de
planejamento da producdo, levando a sua liberalizagdo e,
consequentemente, deixando a populacdo economicamente ativa sem 0
amparo do Estado. Com efeito, é preciso constatar que a sobrevivéncia
econbmica das nacOes e 0 aumento da justica social passa pela capacidade
que tém as sociedades de assegurar o pleno emprego assalariado de toda
popula¢do economicamente ativa, independente da mobilidade da méo-
de-obra por diferentes empregos ou ocupacdes profissionais. Mesmo
abandonando, hoje, o conceito de Estado do Bem-Estar Social, ¢ mais
oneroso para a sociedade sustentar desempregados do que criar novas
oportunidades de emprego.
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Numa situacdo clara de instabilidade e de mutabilidade de emprego, o capital
mais valioso para o trabalhador é a sua qualificacdo profissional e a
capacidade de adaptar-se a novas exigéncias do perfil profissional reclamado
pelo mundo do trabalho.

Por outro lado, a prdpria competitividade das empresas passa pela sua
permanente flexibilidade e capacidade de adaptacéo a novas exigéncias de
mercado, novas metodologias e tecnologias de producdo e de
comercializagdo de produtos e servigos 0 que € possivel somente com a
qualificacdo da méo-de-obra e muita educacéo para a mudanga.

Desenham-se, assim, neste final de século, novas estratégias de politicas
educacionais que exigem da parte dos governos e das sociedades a sua
formulagdo concreta e implementagio imediata. E neste contexto que, a
partir dos anos 70, surgiram os grandes sistemas nacionais de educagéo
superior a distancia, primeiramente na Europa e, em seguida, no Canada,
nos Estados Unidos e na Australia. Mais recentemente, a partir de meados
da década de 80, todos os paises desenvolvidos criaram os seus sistemas
nacionais de educacao a distancia, o que foi igualmente feito por paises em
processo de desenvolvimento rapido como os da bacia do Pacifico e muitos
outros paises de menores recursos.

As diferencas entre os sistemas de ensino presencial e os sistemas de
ensino a distancia

O rapido desenvolvimento dos sistemas nacionais de ensino a distancia
nos dias atuais fez sobressaltar trés ordens de diferencas em relacdo ao
ensino presencial.

A primeira diz respeito a metodologia do ensino. O ensino a distancia
baseia-se no principio de que qualquer pessoa é capaz de aprender por si
sO (auto-aprendizagem) desde que tenha acesso a materiais de instrugdo



de alta qualidade pedagdgica e suficientemente compreensiveis e atrativos.
Estes materiais podem ser escritos, mas complementados por programas
de radio e televisdo, fitas gravadas, audio e video, disquete ou CD e por
programas para microcomputadores etc. O estudante pode utilizar estes
materiais educativos, em ritmo prdprio de aprendizagem, em locais como
sua casa, ambiente comunitario préprio, num centro de formagdo da
empresa, no saldo paroquial da igreja, na sede de seu clube ou de seu
sindicato etc. Pode haver centros de apoio ao sistema de ensino a distancia,
descentralizado, onde o estudante pode ocasionalmente obter apoio
cientifico e pedagogico através de monitores ou pode obter 0 mesmo tipo
de apoio por via postal, fax ou telefone. A avaliacdo da aprendizagem &
necessariamente formal, presencial e em condicGes controladas.

A segunda ordem de diferenca é organizacional. O sistema de ensino a
distancia supde necessariamente um ou mais centros de producgdo de
materiais de instrugdo mediatizados; a saber: editorial, estidio de produgao
de video e audio, centro de producdo de software educacional, também
denominado courseware. E importante que existam as redes organizadas
de distribuicdo destes materiais (postal, emissoras de radio e TV, rede de
microcomputadores). O pessoal administrativo deve ser previamente
treinado e tem importancia fundamental no sucesso do ensino a distancia.
Toda interagdo com os estudantes ¢ feita a distancia: registro e inscricéo,
publicacdo de resultados académicos, pagamentos, informagdes como notas
ou calendario de trabalhos/provas etc.

A informatizacdo administrativa € absolutamente indispensavel,
principalmente quando se trata de grande nimero de alunos.

O pessoal docente € bastante reduzido em relagéo ao ensino presencial.

Neste, uma sala de aula é considerada ideal com 25 alunos por professor,
chegando até, em casos especiais, a relagéo de 15 alunos por professor. No
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ensino a distancia, a relagéo é de 100 alunos por um professor, tendo em
vista que a comunicacao entre aluno e professor ndo é sistematica, mas
ocasional.

A terceira e Ultima diferenca é de ordem econémica. Podemos considerar
gue um sistema de ensino a distancia € um empreendimento de “capital
intensivo", enquanto os sistemas educativos convencionais sdo de "mao-
de-obra" intensiva. Isto significa que o uso de tecnologias de producdo e
difusdo de informacéo - que exigem investimento de capital - permitem
reduzir as necessidades de pessoal docente. Conseqlientemente, as
despesas com pessoal e de funcionamento do sistema de ensino
convencional comparadas as do sistema de ensino a distancia séo
substancialmente diferentes. No primeiro sistema, as despesas com pessoal
variam entre 80% a 85% dos gastos globais, enquanto que 0s gastos com
o funcionamento se situam entre 15% a 20%. No sistema de ensino a
distancia, os encargos com pessoal variam de 55% a 65% e os de
funcionamento se situam entre 35% a 45%. Esta diferenca da estrutura de
encargos é devida principalmente a terceirizagdo dos servicos: contratos
de cedéncia de copyright com autores dos cursos, direitos de emissao de
radio e TV, ocupacéo de redes telefonicas e de informética e manutengéo de
centros de apoio didatico-cientifico regionais etc. Nesta perspectiva, 0s
indicadores de pessoal docente e técnico-administrativo, tipicos de
Universidades Abertas consideradas de dimensdo pequena a média, isto &,
de 10 mil a 30 mil estudantes, sdo também bastante reduzidos. Para este
tamanho de universidade, a experiéncia administrativo-educacional tem
demonstrado que sdo necessarios aproximadamente 200 professores - 50
com o titulo de doutor e 150 com o titulo de mestre - e, na &rea técnico-
administrativa, a demanda é de 300 pessoas, sendo 150 técnicos e 150
administrativos, todos trabalhando em tempo integral.®

%0s dados aqui citados foram fornecidos ao autor deste artigo pelo presidente do International
Council for Distance Education. Prof. Armando Rocha Trindade, em conferéncia na Faculdade
de Educacéo da Universidade de Brasilia, em fevereiro de 1997.
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Por outro lado, os custos de concepcdo e producdo de materiais de
aprendizagem (livros, audio, video, software e outros multimidias) sao
elevados e variam de pais para pais. Neste particular, estima-se em US$ 300
mil o custo de uma disciplina/curso anual; mesmo considerando a matricula
superior a 2 mil alunos por curso, 0s custos de funcionamento desta
universidade sdo substancialmente inferiores ao do ensino superior
convencional.

As perspectivas do Consorcio, a politica educacional governamental e 0s
modelos de instituicdes de educacdo a distancia

Sem duvida, a inicativa e 0 apoio dos reitores das universidades brasileiras,
em 1993, para a criagdo e a implementacdo do Brasilead, representaram urna
consciente e corajosa afirmacdo politica dos nossos dirigentes
universitarios, no sentido de inserir o Brasil na parceria do estratégico
movimento internacional dos paises desenvolvidos e em rapido processo
de desenvolvimento, com vistas & cria¢do do Sistema Nacional de Educacéo
a Distancia. A proposta de organizagao do Brasilead veio, ambiciosamente,
favorecer o estabelecimento de mecanismos de cooperagdo entre as
universidade publicas de forma a permitir o desenvolvimento de programas
de educacdo e de formacdo continuada a distancia a serem realizados de
forma consorciada, seja pelas proprias universidades, ou em parceria com
centros de pesquisa, centros de educagdo tecnoldgica, centros de
treinamento, centros de informatica,

televisdes educativas, empresas etc, buscando o mais amplo apoio e
cooperacao internacionais.

Portanto, o modelo de organizacéo e funcionamento do Consorcio ndo

pretende e nem pode substituir a oferta de cursos a distancia pelas
instituicGes de ensino superior, seja de forma isolada ou consorciada.
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O modelo do Brasilead que esta em pratica vem apoiando, integrando e
facilitando o desenvolvimento das acdes educativas nacionais, regionais e
locais das instituices consorciadas. Embora sofrendo os reflexos da falta
de recursos financeiros das universidades publicas, do limitado status da
educacdo a distancia no Pais e do reduzido nimero de professores
especializados nesta area, as acBes do Brasilead tém sido de apoiar a
concepcdo e implantagdo de cursos, elaborar projetos destinados as
agencias governamentais e ndo-governamentais que apoiam 0
financiamento a cursos e pesquisas; estimular e promover o intercambio e
a troca de experiéncias referentes a oferta de cursos, gerenciamento de
programas e desenvolvimento de pesquisa nas dimensfes nacional e
internacional; implantar o banco de dados sobre educacgdo a distancia no
Brasil e no exterior, e, finalmente, o desenvolvimento de programas de
formacéo de recursos humanos. Estas acdes vém sendo apoiadas, em parte,
técnica ¢ financeiramente pelos governos francés e espanhol, além de outros
apoios e intercdmbio com Universidades Abertas ou programas de educacéo
a distancia da Alemanha, VVenezuela, Espanha, Inglaterra, Canada, Portugal,
Franga, Estados Unidos e o apoio direto que sempre recebemos do
International Council for Distance Education.

Por outro lado, a continuacdo do sucesso da experiéncia brasileira de
organizagdo, funcionamento e gerenciamento da politica nacional de
educacdo a distancia colocada em pratica, desde 1993, pelos reitores e
diretores de faculdades de Educagdo das universidades publicas brasileiras,
através do Brasilead e com o apoio do Ministério da Educagéo e do Desporto,
esta condicionada a algumas cautelas do governo Fernando Henrique
Cardoso e das universidades brasileiras. A primeira cautela governamental
¢ 0 Ministério da Educacao e do Desporto definir, junto com os reitores das
universidades brasileiras e o Consorcio, que tipo de organizagdo das
instituicbes de educacéo a distancia deve ser desenvolvido no Brasil, & luz
da experiéncia internacional, e que prioridades educacionais devem ocupar
essas instituicdes.



A experiéncia internacional tem demonstrado que as instituicGes de
educacéo a distancia podem ter existéncia autbnoma, como, por exemplo, a
Open University (OU) da Inglaterra e a Universidad Nacional de Educacion
a Distancia (Uned) da Espanha, designadas na literatura internacional por
single mode systems, ou estar associadas a uma universidade convencional,
denominada dual mode systems. A experiéncia do Consdrcio tem revelado
que é mais vantajoso para o Brasil institucionalizar a politica nacional de
educagdo a distancia através da segunda solucdo, isto €, o dual mode
systems, por disporem, logo de inicio, as universidades brasileiras de uma
infra-estrutura administrativa e de um corpo docente qualificado.

Além do mais, é preciso levar cm consideracao as enormes distancias do
territério brasileiro, sendo necessario, portanto, descentralizar a oferta de
educacdo a todos os segmentos da sociedade brasileira, com menor custo,
maior eficiéncia e com melhor diversificacdo da oferta de cursos e de
qualidade da educacéo a ser oferecida. Uma Unica Universidade Aberta no
Brasil ndo poderia atender a estes requisitos e ser melhor cm todas as areas
do conhecimento.

A vocacao regional das universidades, as areas fortes de seus cursos e
pesquisas, a proximidade com o publico e a facilidade de distribuicido do
material instrucional, as redes locais de apoio didatico-cientifico aos alunos
etc, tudo isto evidencia a op¢cdo governamental pelo dual mode systems
de institui¢des brasileiras de educagdo a distancia cujo modelo, o Brasilead
vem trabalhando com éxito, apesar das enormes dificuldades que vem
enfrentando.

E muito importante, repetimos, que o Ministério da Educacio e do Desporto
assuma a responsabilidade de conceber, coordenar e financiar a implantacéo
do modelo brasileiro de instituicdes de educacéo a distancia acima descrito.
Aqui aparece a segunda cautela governamental, isto &, evitar o risco de a
universidade convencional relegar a educacdo a distancia a um papel
minimizado, em termos orgamentarios, nas prioridades da oferta dos cursos
e na formacdo e disponibilidade de pessoal qualificado e, principalmente,
evitar que o status do ensino a distancia seja inferiorizado.
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Nos Estados Unidos da América do Norte, por exemplo, a Pennsylvania
State University (Penn State University) resolveu este problema atribuindo
a educacdo a distancia a mais alta prioridade dentro de sua estrutura
educacional convencional, a0 nomear um vice-reitor para o ensino a distancia,
Vice-President for Distance Education. Além desta medida, a Penn State
organiza a 18% Conferéncia Mundial do International Council for Distance
Education, no corrente ano, e tem liderado nos Estados Unidos uma acdo
associativa de todas as grandes universidades americanas, com vistas ao
desenvolvimento do ensino a distancia naquele pais. Além de ser uma
experiéncia internacional bem-sucedida, existem outras vantagens de criacdo
de um sistema nacional de ensino a distancia junto a uma ou mais
universidades convencionais de grande porte. Uma das vantagens é a de
possibilitar, nessas universidades, 0 aumento da oferta de ensino superior
destinado a sociedade circundante, oferecendo, a distancia, parte de seus
cursos, sem sobrecarregar os professores e a sala de aula com novos alunos.
Os métodos de ensino convencionais ficam reservados para 0s cursos com
fortes componentes laboratoriais e de experimentacdo, ou para aqueles que
exigem forte interacdo pessoal entre professor e aluno como medicina,
psicologia e praticas pedago6gicas. Mesmo aumentando os investimentos
iniciais necessarios ao funcionamento dos cursos como, por exemplo, a
concepgdo e a producdo de materiais de auto-aprendizagem (livros, textos,
dudio, video e multimidia), o nimero de alunos aumenta substancialmente,
0 que torna menores 0s custos per capita e aumenta o custo/beneficio dos
cursos, por se tratar de uma economia de escala. Outra vantagem que merece
ser mencionada diz respeito a qualidade da educacéo oferecida nos sistemas
de ensino a distancia. Os materiais de aprendizagem devem ser concebidos
pelos mais competentes e prestigiados professores-pesquisadores em cada
disciplina ou matéria. Os contetidos desses materiais devem ser adequados
na sua forma e apresentacdo e preparados por uma equipe de tecnol6gos
educacionais, especializados em novas tecnologias e nas linguagens dos
midias, com altissima qualidade cientifica e pedagogica. Acresce, ainda
mais, que esses materiais devem ser submetidos a critica e ao julgamento
de outros especialistas universitarios das respectivas areas do
conhecimento e, sobretudo, dos estudantes. Com este procedimento, fica



assegurada a qualidade dos materiais de aprendizagem, bem como a sua
atualizacdo e relevancia, as quais, conseqiientemente, facilitam a corre¢éo
técnica e garantem o rigor cientifico do processo de avaliacdo de
aprendizagem dos alunos, o que é possivel fazer através da cooperagdo de
todas as universidades consorciadas na implantagdo do projeto nacional
de ensino a distancia.

A cooperagdo interuniversitaria torna-se, portanto, indispensavel na fase
inicial de concepcéo e implantacdo do sistema nacional de ensino a distancia,
principalmente na adocéo e implantacdo de projetos comuns de pesquisa
e de cursos de mestrado e de doutorado nas areas das novas tecnologias,
desenvolvimento de materiais e de métodos para o ensino a distancia etc.

As novas tecnologias aplicadas a educacdo - desde o ensino assistido
por computador, a multimidia, a videoconferéncia e a Internet - necessitam
de um esforco de inovacdo pela pesquisa, capaz de colocar o Brasil na
vanguarda e na lideranca da producdo mundial do conhecimento na area
de educacao a distancia.

O Consorecio e a politica educacional do Brasil para o proximo milénio

A experiéncia do Brasilead indica que o Brasil, através do idealismo e do
esforco coletivo de seus educadores, optou definitivamente, em plena
virada do século, por construir o seu sistema nacional de educacdo a
distancia.

N&o resta a menor divida de que o sistema nacional de educacdo
convencional ja& deu demonstracdo suficiente de inversdo de suas
prioridades, de incoeréncia de suas estruturas escolares €, hoje, representa
o principal instrumento de reforco das desigualdades socio-politico-
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econdmicas do Pais e de atraso do nosso desenvolvimento, enquanto
categoria global.

Por outro lado, o desabamento das referéncias ideoldgicas tradicionais, 0
idealismo egoista e exacerbado das elites e a globalizagdo da economia
mundial ndo podem esconder o fato de que, hoje, no Brasil, ndo existem
mais problemas de ordem técnica, organizacional e de planejamento com
vistas a solugdo de seus graves problemas educacionais. O Brasil deve
entrar no préximo milénio superando a sua tradicional e estatica visdo da
educacdo nacional construindo, engenhosamente, o seu sistema de
educacdo a distancia.
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