AVALIACAO DA EDUCACAO BASICA: tendéncias e desafios

Margarida F. Southard*

Introducéo

O proposito desse trabalho é apresentar o sistema de avalia¢do de
educacdo bésica usado na Flérida e a partir dessa experiéncia le-
vantar uma série de questdes que devem ser respondidas e discu-
tidas antes de se adotar um sistema de avaliagdo seja ele de d&mbi-
to nacional, estadual, municipal ou em nivel de escola. No caso do
Brasil, isto se torna extremamente importante uma vez que isto
esta sendo discutido em nivel de Ministério da Educacéo e a expe-
riéncia de outros paises pode ajudar na formulacdo dessa politica.
Entretanto, muito cuidado deve ser tomado para ndo se adotar
sistemas de outros paises sem refletirmos na realidade nacional.

O enfoque deste trabalho € na avaliagéo do rendimento do aluno da
escola basica. E importante ressaltar que por educacdo basica en-
tendemos nos Estados Unidos a educacdo que vai do jardim da
infancia ao 12° grau. Também, é importante esclarecer que nos
Estados Unidos usam-se dois termos quando tratamos da avalia-
cdo da aprendizagem: Assessment e Evaluation. Assessment se
refere ao conjunto de informagdes obtidas sobre resultados da apren-
dizagem. Estas informag0es tradicionalmente tém sido obtidas
através de testes padronizados. Evaluation seria entdo a analise e
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interpretacdo dessas informacdes para julgar o rendimento do alu-
no. Os professores devem incluir outros tipos de informacdes para
chegar a um julgamento final.

Embora o enfoque desse trabalho seja na avaliacdo do rendimento
escolar, iremos mencionar, quando oportuno, o uso dessas infor-
mac0Oes para a avaliagdo dos programas curriculares e da escola.
Esta Ultima vem sofrendo grandes transformagdes na sua conduta
com o crescimento a partir de 1986 da avaliacdo interna ou auto-
avaliagdo com o objetivo de desenvolver continuamente uma
organizacdo (empresa ou escola). De acordo com House (1986), este
é o enfoque preferido da maioria das avaliacdes que estdo sendo
conduzidas atualmente. Nove entre dez avaliagcdes conduzidas na
América do Norte (Canadéa e Estados Unidos) séo avaliacdes inter-
nas.

Este estudo € baseado na pratica do trabalho que estamos desen-
volvendo em Leon County, Flérida, para implantarmos a reforma
educacional, conhecida como Blueprint 2000. Esta reforma propde
um sistema de transformacao das escolas, a melhoria dos padrdes
de ensino, treinamento de professores e sistema de avaliacio e de
prestacdo de contas (accountability). Muitos dos problemas e
desafios que estamos encontrando podem servir de li¢oes e subsi-
dios para o sistema que se ira implantar no Brasil.

Inicialmente, apresentarei um breve resumo do contexto da refor-
ma para que o leitor entenda o porqué das mudancas. Em seguida,
descreverei 0s pontos essenciais da reforma e o que esta sendo
proposto em termos de avaliacdo da aprendizagem e a continua
melhoria da escola. Finalmente, a partir da reflexdo dessa expe-
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riéncia, tentarei responder a uma série de perguntas que podem
ter implicacOes para a adocdo de um sistema de avaliagéo.

Especificamente iremos abordar:

— A Reforma Educacional de 1991 na Flérida — Blueprint 2000.
— O sistema atual de avaliacdo do rendimento escolar.

—O sistema proposto para avaliagdo do rendimento escolar.

—O debate em tomo dos testes padronizados de multipla escolha
e 0s testes alternativos mais conhecidos como "auténticos” ou "ba-
seados em performance”.

—O sistema de prestacdo de contas e primeiras iniciativas para
identificar as escolas de baixo rendimento.

—Questdes para serem aprofundadas ao se decidir um sistema de
avaliagdo.

—L.icGes aprendidas ao implantarmos a reforma.

Contexto

O debate em tomo do que deva ser ensinado e testado na escola
americana nunca foi tdo intenso como atualmente. Os alunos nos
Estados Unidos sdo considerados uns dos mais testados no ambito
mundial e ao mesmo tempo dos menos avaliados.
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O sistema educacional americano sempre usou os testes padroni-
zados para selecionar e classificar alunos. O uso extensivo de tes-
tes padronizados tem causado alguns efeitos que nos ultimos anos
tém preocupado os educadores. Mas especificamente podemos di-
zer que esses efeitos se resumem em:

— Uma distancia cada vez maior entre os objetivos do teste e 0
curriculo.

—A preocupacdo em avaliar conhecimento verbal em vez de ava-
liar a aplicacdo do conhecimento a situac@es reais.

— Néo utilizacéo dos testes para a melhoria da instrucéo.

Na verdade, os testes ndo tém motivado os alunos para aprender.
Os professores consideram os testes como exigéncias do governo e
que sdo usados para comparar as escolas, ndo os ajudando na
melhoria do ensino.

Além disso, a nova onda de reforma educacional incentivada pelas
necessidades da industria e da competicdo internacional tem pres-
sionado os estados americanos a aumentarem os padrdes da quali-
dade do ensino e a desenvolverem novos tipos de testes mais ade-
quados para medir aplicacdo dos conhecimentos e habilidades mais
complexas. Nao somente ha a preocupacao de se aumentar a qua-
lidade do ensino de matematica, ciéncias e leitura e escrita, como
ha também uma preocupacédo de se desenvolver nos alunos as cha-
madas competéncias sociais. Essas se concentram no desenvolvi-
mento da capacidade de solucionar problemas, na capacidade de
trabalhar em grupo e no desenvolvimento de valores éticos de tra-
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balho. Essas Ultimas competéncias sdo decorrentes das exigéncias
das empresas que afirmam serem essas qualidades essenciais do
trabalhador do futuro.

O grande debate gira em tomo de duas necessidades. Por um lado,
0s governos em nivel federal e estadual tém necessidade de saber
qual o retorno do investimento educacional na preparacao da pro-
xima geragéo, dai entdo a exigéncia de testes que irdo oferecer
essa resposta. Por outro lado, as escolas e professores cada vez
mais querem se distanciar dos chamados testes padronizados que
ndo oferecem subsidios para a melhoria do ensino. Disso tem re-
sultado a animosidade por parte de educadores com relacdo aos
testes padronizados e ao desenvolvimento dos chamados portfolios
e testes baseados em performance. No momento varios estados
americanos estdo desenvolvendo esses tipos de testes.

Reforma educacional da Flérida — Blueprint 2000

Em 1991, o Estado da Florida adotou uma nova reforma educacio-
nal conhecida como Blueprint 2000. Essa legislacédo encara a edu-
cacdo como tarefa essencial para enfrentar os desafios das mudan-
cas demogréficas que estdo ocorrendo na Flérida nos altimos 20
anos. Esses desafios sdo: o crescimento do nimero e porcentagem
de alunos cuja lingua nativa ndo é o inglés e que sao considerados
economicamente subdesenvolvidos; a grande mobilidade de alunos
entre as varias regides da Florida e os demais estados, e a necessi-
dade de se preparar a futura geracdo para competir na economia
mundial. Assim, a reforma adotou como principios norteadores as
recomendaces da equipe do Ministério do Trabalho (Scans Report)
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com relagdo ao tipo de mao-de-obra que as empresas vao necessi-
tar para competir satisfatoriamente no mercado internacional. Os
principais pontos desta reforma séo:

—criacdo, em nivel estadual da Comissdo de Reforma Educacio
nal encarregada de rever e recomendar procedimentos na implan
tacdo da reforma. Esta comissdo trabalhou durante um ano na
proposta de reforma;

—eleicdo nas escolas de um conselho orientador composto do dire-
tor da escola e de um nimero representativo de pais, professores,
pessoal de apoio, representantes da industria e do comércio, e repre-
sentantes de alunos no caso das escolas secundarias. As tarefas
principais deste conselho s&o a elaboracéo e a avaliagdo do plano de
melhoria da escola e prestacdo de assessoria na gestdo da escola;

—elaboracéo de planos de melhoria da escola incluindo a analise
de necessidades da escola, diagndstico da situacdo, objetivos edu
cacionais e metas de atendimento;

—desenvolvimento de planos de curriculo que irdo preparar o alu-
no para funcionar na sociedade tecnoldgica do préximo século;

—um sistema de avaliacdo de aprendizagem que permita medir a
aplicagdo do conhecimento em niveis mais altos, sirva para me-
Ihorar o ensino e fornega ao governo os resultados necessarios para
que se possa saber o estado da educagdo na Florida;

—um sistema de prestacdo de contas que forneca & comunidade
informacdes sobre o nivel de desempenho do ensino publico. Um

37



dos pontos essenciais da reforma é a elaboragdo do School Report
Card, o boletim da escola que apresentaria aos pais e a comunida-
de um retrato do perfil da escola.

O sistema de avaliacdo da aprendizagem
Sistema atual
O sistema atual é formado pelos seguintes componentes:

— Um teste padronizado de referéncia & norma (multipla escolha)
gue mede os conhecimentos na area de leitura e matematica. Este
teste é determinado pelos municipios (counties/school district) e
é aplicado nas 4%e 8% séries (escola elementar e média). O Gltimo
ano da aplicag8o deste teste serd em 1996-97 (Ver sistema proposto
no proximo item).

— Um teste padronizado de referéncia a norma que mede conheci-
mento nas areas de leitura, compreensdo e matematica. Este teste
é desenvolvido pelo estado e é aplicado na 10° série (High School).
O ultimo ano de aplicacdo deste teste serd em 1996-1997.

—Um teste de escrita desenvolvido pelo estado para os alunos das
4% 8% e 10% séries. Consiste num teste de redacéo e é corrigido por
um grupo de professores especialmente recrutado para isto.

—Um teste de competéncia para a High School que é requerido
para poder receber o diploma. E administrado na 11° série.
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Sistema proposto

A grande mudanca no sistema refere-se ao teste padronizado com
referéncia a norma. A proposta é a seguinte:

—: Um novo tipo de teste elaborado para substituir os atuais testes
padronizados. Este teste sera elaborado com referéncia a critério e
medira a aplicacdo de conhecimentos e habilidades mais comple-
xas em leitura, escrita e matematica. Sera desenvolvido em nivel
estadual. Todas as escolas da Flérida administrardo o teste nas 4°
e 8% séries. Servira para a avaliagdo externa da escola.

—Testes de performance desenvolvidos em nivel de sala de aula pe-
las professoras. Estes testes irdo ser do tipo alternativo e se basearéo
em descri¢cBes de desempenho. Servirdo para medir o progresso dos
alunos com relacdo aos objetivos de aprendizagem. Para isto, 0 estado
iniciard um processo de treinamento de professores em 1996-1997.

— O teste de escrita continuara sendo usado como mencionamos
anteriormente.

— O teste de graduacdo da High School também continuara sen-
do usado como requisito para obtencéo do diploma.

O debate em torno de testes baseados em performance: testes
auténticos ou alternativos

Como mencionamos anteriormente, a avaliacdo de aprendizagem
tradicionalmente se fez a partir de testes de multipla escolha no
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qual o aluno seleciona a resposta correta (multipla escolha, falso/
verdadeiro e testes padronizados). Entretanto, o processo de refor-
ma educacional em vigor em varios estados americanos vém
enfatizando a aprendizagem de habilidades intelectuais mais com-
plexas como conceitos e solugdes de problemas e aplicacéo a proble-
mas reais. Isto significa que o aluno deve demonstrar o que apren-
deu num situacdo de teste a mais real possivel. Este processo de
testagem é conhecido como de resposta construida. Testes deste
tipo sdo chamado de testes alternativos ou de performance.

Em geral, os itens ou questbes sdo problemas ou tarefas que o
aluno deve executar. Estes testes sdo mais usados dentro da sala
de aula e visam a melhoria do ensino. Instrucéo, feedback e avali-
acdo se misturam sendo dificil separar a situacdo de testagem da
de ensino. O problema para a implantacdo destes testes é o custo,
pois varias medidas devem ser tomadas para se assegurar a vali-
dade e a fidedignidade. Por outro lado, as vantagens destes testes
se prendem ao fato de que: a) hd melhor sintonia entre curriculo,
instrucdo e avaliacdo; b) é mais facil comunicar os resultados da
aprendizagem aos pais; ¢) as informacdes coletadas servem para
diagnostico e para avaliacdo formativa e somativa; d) sdo mais
adequados para medir a aprendizagem de habilidade e conceitos
mais complexos, e e) o sistema de testagem pode incluir varias
formas como: testes de performance, exibi¢des, portfélio, redacao,
etc. A figura 1 apresenta o diagrama descrevendo os dois tipos de
testes usados na avaliacdo do rendimento do aluno.

Uma das formas de avalia¢do usadas por professores na sala de
aula sdo os chamados "portfolios". Os portfélios sdo uma colecédo
organizada de trabalhos produzidos pelo aluno. E uma amostra
representativa dos processos e produtos realizados pelo aluno. Tém
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sido usados por alunos e professores para demonstrar o que o alu-
no pode fazer.

Sistema de accountability: prestacédo de contas

Outro importante componente da reforma é o uso dos testes para
determinar quais as escolas cujos alunos tém tido um desempe-
nho baixo. Isto foi proposto para impulsionar as escolas em direcéo
a padrbes mais elevados.

Embora os novos testes ndo tenham sido ainda desenvolvidos, o
governo estadual decidiu estabelecer para os proximos trés anos
um sistema de identificacdo de escolas que necessitam de assis-
téncia especial.

Para isso, produziu o primeiro "relatério de accountability” basea-
do nos seguintes critérios de performance:

Critérios para identificar escolas de baixo rendimento
High Schools (séries 92- 2%)

—menos de 85% dos alunos aprovados no teste de graduacdo da
high school em comunicacéo (leitura e gramatica);

—menos de 80% dos alunos habilitados no teste de graduacéo de
matematica;
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—menos de 67% dos alunos com nota 3 (nota média) no teste de
escrita.

Escola Média (6-8? série)

—menos de 40% dos alunos com nota acima do percentil nacional
50 no teste padronizado de compreensdo de leitura;

—menos de 40% dos alunos com nota acima do percentil nacional
50 em matemaética (conceitos e aplicacoes);

—menos de 50% dos alunos com nota 3 ou acima no teste de escrita.
Escola Priméria (12-52 série)

—menos de 33% dos alunos com nota acima do percentil nacional
50 em compreensdo da leitura;

—menos de 33% dos alunos com nota acima do percentil nacional
50 em matemaética (conceitos e aplicacoes);

—menos de 33% dos alunos com nota 3 no teste de escrita.

Escolas com escores abaixo destes critérios minimos por dois
anos, 1993-1994 e 1994-1995, sdo consideradas "criticamente
baixas". Ao final de trés anos, se as escolas permanecerem com
desempenho abaixo dos mencionados critérios, 0 governo esta-
dual ira assessorar diretamente o desenvolvimento dos planos
educacionais das escolas.
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O primeiro relatério de accountability revelou que 7% (158) das
escolas na Flérida foram consideradas criticamente baixas.

A identificacdo das escolas de baixo rendimento pelo governo
tem recebido varias criticas dos sistemas municipais, pois so-
mente sdo considerados o resultado de testes. Em geral, as esco-
las tém reclamado de que tem havido progresso mas que 0s tes-
tes ndo sdo capazes de medir a mudanca. Por outro lado, ndo
resta duvida que os testes, embora ndo sendo medidas ideais,
fornecem informacdes Uteis para se avaliar a performance do
aluno.

Questdes para decisdo quanto ao sistema de avaliacdo do
rendimento do aluno

Questdo 1. Qual é o prop6sito do sistema de avaliagdo?

Um sistema de avaliacdo tem trés propositos: selecionar e clas-
sificar alunos, avaliar o desempenho das escolas (auditoria) e
melhorar o ensino. O Brasil necessita de um sistema que possa
atingir os trés propositos. O ideal seria um sistema que focali-
zasse a avaliacdo do ensino basico, linguagem escrita e mate-
maética em nivel estadual com o propdsito de avaliar o desempe-
nho e a credibilidade das escolas e um sistema de avaliagdo que
levasse & melhoria do ensino, utilizando-se testes baseados em
performance a serem desenvolvidos e aplicados na sala de aula.
Ou seja, a avaliacdo externa ficaria a cargo do governo e a ava-
liacdo interna, a cargo das professoras e escolas.
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Como ja dissemos, nos ultimos anos, novas formas de testes tém
sido desenvolvidos. Os testes tradicionais foram desenvolvidos e
disseminados nos Estados Unidos com base nas suas qualidades
psicométricas de validade, fidedignidade, eficiéncia e capacidade
de testar o dominio de conhecimento. Os novos testes alternativos
tém sido escolhidos porque possuem relevancia para a instrugdo
na sala de aula.

Questdo 2. Quais as areas que devem ser testadas?

Para respondermos a essa pergunta, primeiro temos que ter um
consenso do que queremos obter com a educacao e qual a funcéo da
escola.

Este é um ponto muito discutido nos Estados Unidos pois hd, as
vezes, divergéncia de opinido entre o pablico e os educadores. Um
recente relatorio {First Things First: What Americans Expect from
the Public Schools, 1994) revelou que 75% dos pais que participa-
ram numa pesquisa por telefone querem que a escola focaliza no
ensino de competéncias basicas nas areas de leitura, escrita e mate-
matica inicialmente. Uma vez que essas competéncias sdo domina-
das, entdo se passaria a desenvolver a criatividade, a capacidade
critica, etc. No momento, por exemplo, ha um grande debate em
tomo do uso de calculadoras eletrénicas na escola. Muitos pais acham
que a calculadora ndo deve ser introduzida na escola primaria, pois
muitas criancas ndo aprendem as tabuadas. Assim, quando saem
da escola ndo sabem, por exemplo, dar um troco no supermercado.
Seria interessante descobrir como o publico brasileiro vé a fungéo
da escola e 0 que entendem por prioridade basica.
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Acredito que é importante se pensar que capacidades devem ser
demonstradas pelo aluno ao sair da escola priméaria e média.
Padrdes curriculares de saida deveriam ser desenvolvidos para
servirem de marcos, por exemplo, no final da 4° série, 82 série,
etc. Esses pontos intermediarios deveriam ser definidos em
termos de aplicacdo e desempenho e ndo de contelddo para cada
matéria.

Questdo 3. O que devemos testar? Conhecimento (informacéo
verbal)? Aplicacéo do conhecimento? Ou ambos?

Como ja mencionamos, os Estados Unidos foram bem-sucedidos
em desenvolver testes que medem conhecimentos e que funda-
mentalmente usam formato de multipla escolha e lapis e papel.
Infelizmente, muitas vezes os alunos ndo sdo capazes de usar
esse conhecimento em outras situagcdes sem ser no teste. Pressi-
onados pela indUstria e comércio, muitos estados como o da Florida
estdo propondo a elaboracdo de sistemas que possam medir co-
nhecimento e aplicacdo. No caso do Brasil, ndo sei se este debate
existe ou se h& essa necessidade. Também seria interessante
envolver a inddstria e o comércio nesse debate. Qual sera a ne-
cessidade de mao-de-obra no proximo século? Que competéncias
sdo exigidas dos nossos cidaddos? A resposta a estas perguntas é
essencial para se definir o que deve ser medido, pois quando um
sistema de avaliacdo é implantado, ele determinara o curriculo e
0 que é aprendido na sala de aula.
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Questdo 4. Quando devemos administrar os testes? Uma vez por
ano? De vez em quando? Ou devem fazer parte da avaliacéo
continua do aluno?

Quando se usam os testes padronizados, tem-se apenas uma Visao
parcial de um momento da instrucdo. E necessario ter-se também
uma visdo continua do progresso dos alunos. Esta sé é alcancada
na sala de aula, através de testes usados pelas professoras. Assim,
0 ideal é se ter as duas formas de avaliacdo. A externa, anual,
promovida por um agente externo (nivel nacional, estadual, muni-
cipal) e a interna, inserida no processo de instrucdo. Em Leon
County, os testes padronizados para 4% e 8° séries sdo administra-
dos dois meses antes do final do ano letivo.

Questdo 5. Qual € o papel do professor dentro de um sistema de
avaliacdo do rendimento do aluno?

Os professores sdo elementos decisivos para se decidir o que deve
ser testado, quando devemos testar e como os testes serdo conduzi-
dos. No caso de uso de testes padronizados, essas decisdes sdo fei-
tas, na maioria das vezes, por autoridades educacionais fora da
sala de aula.

Nos Estados Unidos, os professores usam um conjunto de procedi-
mentos para julgar o desempenho do aluno como testes, observa-
¢Oes, trabalhos e projetos, deveres de casa. A sua aplicacdo varia
consideravelmente. Em geral, o professor ndo tem o necessario
treinamento para conduzir o processo de avaliacdo. Os cursos de
preparacéo de professores apenas incluem um curso sobre testes e
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medidas. Por causa disso, ha no momento grande preocupagdo em
treinar o professor no processo de avaliagdo e desenvolvimento de
testes alternativos.

Questdo 6. Como os resultados de um sistema de avaliacéo
devem ser usados? Qual o papel do governo?

No caso da Florida, os resultados tém sido usados para ajudar as
escolas a melhorarem a performance dos alunos. Algumas das idéias
gue estdo sendo discutidas séo:

— Estabelecimento de pactos com a comunidade e representan
tes da inddstria e comércio. Acredita-se que as escolas ndo exis
tem em isolamento das comunidades a que servem. E necessario
solicitar o apoio da classe empregadora para formarem uma socie
dade com as escolas.

—Assisténcia na formacéo de redes de instrugdo. O governo es-
tadual pretende ajudar as escolas a formarem pactos com escolas
de condi¢des similares que parecem ter tido mais sucesso. A idéia
é das escolas se ajudarem entre si sem a intervencdo do estado.

—Coordenacdo do desenvolvimento de bancos de testes de
performance. Como é dificil para as escolas desenvolverem seus
préprios testes, 0 municipio e o0 estado prestariam assisténcia
técnica as escolas, desenvolvendo bancos de itens e questes
que as professoras poderiam escolher para desenvolverem seus
proprios testes.
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— Assisténcia a programas de treinamento e desenvolvimento
profissional. Isto é necessario principalmente no que se refere ao
treinamento de professores para conduzir avalia¢cbes. Nenhum sis-
tema deveria ser implantado sem esse componente. Outros treina-
mentos sendo propostos sdo:

 como estabelecer pactos com a comunidade;
» como envolver os pais na melhoria da performance do aluno;
» como recrutar e manter voluntarios que ajudem as escolas;

» como treinar os conselhos da escola para desenvolverem o plane-
jamento educacional.

—Recursos especiais na forma de grants para as escolas. No mo-
mento, o governo da Flérida tem colocado a disposicao das escolas
carentes recursos financeiros (até $25,000). As escolas tém de escre-
ver uma proposta explicando: a) como pretende usar 0s recursos, b)
porque acha que o programa a ser desenvolvido sera efetivo (o pro-
grama deverd ser relacionado ao ensino de leitura, escrita e mate-
matica), c) como 0 novo programa ou estratégias de ensino serao
diferentes do que esté sendo tentado e d) como a escola pretende
continuar o programa depois que 0s recursos acabarem.

Conclusoes

Acredito que este seja 0 momento de o Brasil definir um sistema
de avaliacdo para 0s alunos nas areas basicas de matematica, ci-
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éncias e lingua portuguesa. Tal sistema deve focalizar o de-
sempenho dos alunos com relagdo ao dominio do conhecimento
e na aplicacdo desse conhecimento numa variedade de ambientes
como trabalhador e cidad&o.

Embora acredite que seja necessario saber como esté a qualidade
da educacdo e selecionar alunos para a universidade, se nao
usarmos a avaliagdo para a melhoria do ensino, ndo con-
seguiremos preparar a nova geracao para sobreviver e competir
na sociedade tecnoldgica. Espero que os pontos que levantamos
nesse trabalho sirvam para discusséo do sistema a ser adotado.
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Tipos de Avaliagdo

Figura 1 —Sistema de Avaliacdo Baseada em Portfélio

Fonte: Mddulo "Sistema de Treinamento para Avaliacdo alternativa"

Em Aberto, Brasilia, ano 15, n.66, abr./jun. 1995

do Aluno (Assessment)
Tradicional Alternativa
"Resposta Selecionada” "Resposta Construida"
Mdaltipla Escolha Emparelhamento Portf6lio Redaca
Verdadeiro/Falso
Demonstracgao
Qutro (Performance) Demonstracéo
Qutro
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