ENFOQUE

e N e R e

INFORMATICA NA EDUCAGAO E ENSINO DE INFORMATICA:
ALGUMAS QUESTOES

Heitor Gurgulino de Souza®
INTRODUGAD

Quese seria desnecessdrio dizer que cresce aceleradamente no mundo
um processo que se vem denominando de “informatizacio da socieda-
de”. Cada vez mais lemos nas revistas, nos livros e nos jornals, ouvimos
no rédio e na televislio sobre esse tema ainda que, em grande parte dos
casos, irata-se realmente da maior disponibilidade e melhoria dos meios
de informaclio e de comunicaclio e da presenca e utilizaglio do computa-
dor nos mais variados segmentos da nossa vida didria.

Em verdade esse tema é to amplo e complexo que, no dmbito de um
trabalho como este para Em Aberto, s6 podersmos abordar algumas
questBes e desde jd, apresentamos nossas escusas pela omissfio de nomes
@ dos trabalhos de muitas pessoas e instituicBes que vém labutando nes-
se campo, no Brasil,

Um fato marcante nos Glitimos 26 anos foi a verdadeira explosio de no-
vos conhecimentos e de informagBes, nos mais variados campos do sa-
ber, resultado dos avancos da pesquisa cientifica bésica e aplicada, do
desenwvolvimento experimental e da tecnologia e — hd algum tempo se
reconhece que o mundo j4 entrou na era pés-industrial — de uma nova
revoluclio que é a da informética, cujo dominio nos é indispensdvel,
Criado pelo pénio do prépric homem, o computador é o ponto focal
dessa revoluglo. Capaz de acumular grandes volumes de informacBes,

* Membro do Conselho qumemﬁﬂouu-mwmwmm
ral de Sko Carlos,

guardd-las em sua memdéria, combind-las e sintetizé-las, realizando uma
infinidade de operacBes rotineiras a grandes velocidas, segundo regras
e instru¢des que o homem lhe der, libera a mente humana para outras
tarefas mais nobres.

Ao mesmo tempo, estamos vendo ¢ ouvindo aparecer coisas e nomes
novos, como processadores, minicomputadores, fibras dticas, videotex-
tos, terminais, superminis, modems, microcomputadores, videodiscos,
etc., que para o cidadfio comum sdo palavras e conceitos que ele nfo en-
tende bem, mas todos derivados ou essociados ao desenvolvimento do
computador. Apenas alguns dados gerais bastam para mostrar a penetra-
¢do que tém na sociedade. Para as empresas e para os profissionais nos
Estados Unidos foram comercializados, em 1982, perto de um milhio
de mdguinas num valor de 28 bilhGes de dblares. E a previsio 4 de que
3,6 milhSes de computadores serio vendidos, em 1985, e 5,6 milhes,
em 1987, devendo, atingir, nesse ano, o valor de 58 bilhGes de dblares.

0O computador estd hoje presente na instituicio governamental, nas em-
presas e inddstrias, nos bancos, nos-transportes, nos servicos e nos pro-
cessos industriais, nos escritbrios, nas universidades, nas escolas de 10 e
20 graus e nos lares, j4 em nimero aprecidvel nos pafses desenvolvidos.
£ inegdvel que parte desse processo jd estd também em curso em nosso
pafs. E, de forma direta ou indireta, praticamente toda a populacio é
afetada pela introducio dos meios e méquinas computacionais. Ele con-
trola nossos impostos de renda, de propriedade, do carro, nossas contas
de telefone, de dgua e de luz; emite, registra e cancela a carteira de mo-
torista e as multas de trinsito; nossas contas bancérias; processa o censo
demogréfico e faz muitas outras tarefas rotineiras das quais nem nos da-
mos conta.

Segundo dados da Secretaria Especial de Informética (SEI}, nosso par-
que de computadores evoluiu assim nos Gitimos trés anos:
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-  _ __ _ ____ _____ _______________ ___________________

Aisoi [I:nmputadornsj Participagio | Valor Total Participagso
Instalados Nacional am US$ milh&es | Nacional
1980 8.844 17% 1,65 7%
1981 14,249 42% 2,14 14%
1982 23.000 50% 2,50 20%

Devemos destacar que, desse total de computadores instalados no Bra-
sil, cerca de BO% sSo micro @ minicomputadores @ mais de 50% de ori-
gem nacional.

A mégquina vem evoluindo rapidamente, é cada vez mais pequena, mais
veloz, term mais capacidade de memdria e custa menos, ndo s6 pelo au-
mento da producio como pela miniaturizag3o dos componentes. Este
aspecto ¢ importante para o papel que o computador j4 desempenha e
por certo vird a desempenhar ainda mais, no setor da educacglo, num fu-
turo préximo.

INFORMATICA NA EDUCACAD

Mossa conviegdo sobre o valor e o potencial do uso do computador no
processo educacional néio surgiu agora. H4 muitos anos tivemos a opor-
tunidade de conhecer de perto algumas experiéncias @ de ouvir depoi-
mentos sobre as vantagens e deswantagens dessa utilizagSo. No nivel
universitdrio e no ensino de 19 grau, respectivamente, observamos e
acompanhamos projetos na Academia Naval de Andpolis e no Estado de
Virginia (M/ITRE Corporation), nos Estados Unidos (1868/1969). No
ano de 1971, na Universidade Federal de S3o Carlos, promoviamos um
samindrio intensivo sobre o uso do computador no ensino da Fisica, sob
a direclio do prof. E. Huggins, da Universidade de Dartmouth {(EUA},
que veio ao Brasil, a nosso convite, com o apoio do CNPg e da UFSCar.
Messe mesmo ano, sob os auspicios do Consalho de Reitores das Univer-
sidades Brasileiras, com a coordenacio técnica da Universidade Federal
de Sdo Carlos, realizou-se, no Rio de Janeiro, a Primeira Conferéncia
Macional de Tecnologia da Educagio Aplicada ao Ensino Superior (1
CONTECE). Alguns educadores ¢ especialistas de diversos campos do
conhecimento proferiram conferéncias e semindrios sobre diferentes

tecnologlas em uso e, em particular, sobre o ensino assistido por compu-
tador (CAl). Naquela ocasiio {pela primeira vez no Brasill, um grupo
da USP, liderado pelo prof. Helio Guerra Vieira (hoje Reitor dessa Uni-
versidade), pds em funcionamento um terminal, no Rio de Jansiro, aco-
plado por um modem nacional, por telefone, a um computador locallza-
do no campis da Universidade, em S. Paulo.

Teve, pois, um granda impacto essa Conferéncia e, logo apds, surgiram
novos grupos, ou se consolidaram os grupos existentes, em universida-
des brasileiras, interessados no maior uso em educacio das novas tecno-
logias que |4 estavam dispon(veis.

Poucos anos mais tarde realizou-se, em S. Paulo, a Segunda Conferén-
cia sobre Tecnologia Educacional com a apresentaclo de maior nimero
de trabalhos sobre o papel do computador na educaclio.

MNos palses desenvolvidos fol extraordindrio o crescimento do niimero
de projetos de ensino com uso do computador, desde o primeiro grau
até a universidade, am toda a década de 70. Ds sistemas, na época, utili-
zavam grandes computadores com terminais e as expectativas de éxito
estavam centradas na individualizacio do ensino, meta a que sempre &-
piraram os professores, pedagogos, psicOlogos e educadores. As limita-
cBes & uma expansio malor do sistema foram o alto custo do equips-
mento necessdrio e do desenvolvimento da programacio (software) in-
dispensével. Se isto ocorria nos pafses ricos, for¢oso & reconhecer as di-
ficuldades de uso desse sistema nos paises em desenvolvimento,

Com o surgimento dos computadores individuais, gracas 8o uso dos mi-
croprocessadores, foi possivel sumentar a produgiio e diminulr o custo
dos microcomputadores, aumentando seu uso de forma impressionants
nos Gltimos cinco anos na Europa, no Japdo e nos Estados Unidos e,
mesmo no Brasil, j4 se observa, ainda que em menor escals, fenbmeno
semelhante. Na verdade, o uso doméstico do microcomputador § muito
maior que nas escolas s deverd crescer alnda mals. Estima-se que, nos
Estados Unidos em 1990, 26 milhdes de computadores domésticos ou
pessoais terdo sido comprados e que, 80 fim deste século, uma de cada
cinco casas naquele pafs, possuird um computador!
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Como ressalta L. Cerych' em excelente trabalho em que aborda os pro-
blemas da politica do uso do computador em educacBo, em seis palses
desenvolvidos: "'é possivel que o processo formal de educacio ndo seja
tio diretamente afetado pela revolugBo computacionak como muitos
imaginavam que deva ser”. E acrescenta: ““tal como a televisfio, os com-
putadores influenciardo mais a educagio pela maneira como sio utiliza-
dos fora das escolas do que pelo modo em que nelas os utilizamos”, ou,
em outras palavras, o cerne da questBo estd em saber se os sisternas adu-
cacionais “néo se preocuparfio com a difusio dos computadores como
no se preocuparam com a difusio do televisor, com conseqléncias
idénticas 4 nossa experiéncid familiar, de que as atitudes e conheci-
mentos da crianga s8o mais influenciados pelo que vé em casa na televi-
sdo, do que pela sala de aula”.

Mas, se é verdade que os microcomputadores estdo acelerando o proces-
so de informatizacio da sociedade, e até no Brasil j§ estamos vendo o
fendmeno, os sistemas escolares particularmente vém sentindo o impac-
10, os desafios e o potencial desse processo.

Se, por um lado, nfio devemos deixar de aumentar nossos esforgos para
a solucio de problemas eriticos e prioritdrios da educagio em nosso
pais — o alfabetismo, o ensino bédsico de 12 e 29 graus e a falta de esco-
las para alguns milhSes de jovens na faixa dos 7 aos 14 anos de idade —
por outro, temos que conhecer, analisar e avaliar o que vem ocorrendo
em quase todos os pafses, buscando selecionar ¢ prever o impacto de
novas tecnologias no processo educacional, visando, inclusive, suas
eventuais aplicagBes na soluclo de alguns dos problemas bdsicos que hé
muitos anos afligem nosso sistema educacional.

Sendo vejamos: nos Estados Unidos, em 1982, 50% de todas as escolas
secundérias e 20% das escolas primérias jé possufam um microcompu-
tador. Na Franca, o governo aprovou um projeto para distribuir 10.000
microcomputadores aos liceus de todo o pais. O governo francés criou
8 instalou também um Centro Mundial de Recursos Humanos para a In-

! CERYCH, L. Computsr sduestion in six countries: policy problems and of
Ministry Education and Science, The Hagne, June 1932,

formética, em Paris, no anp de 1982, visando 4 realizagio de estudos e
pesquisas, com uma equipe multidisciplinar, sob a diregSo geral de J. J.
Servan-Schreiber e direcBo cientffica do prof. Seymour Papert, do Mas-
sachussets Institute of Teenology (MIT), que foi criador da conhecida
linguagem LOGO (recentements Papert deixou o Centro por discordar
da mudancga da filosofia adotada iniciaiments e regressou aos Estados
Unidos). Papert esteve no Brasil, na UNICAMP, e alguns brasileiros rea-
lizaram trabalhos de pesquisa sob sua orientagio e alguns jé completa-
ram pés-graduacio do MIT em seu Grupo LOGO. Atenciio especial de-
ve sar dada 3 linguagem LOGO porque em seu desenvolvimento o grupo
de Papert combinou as teorias de Piaget com técnicas de programacdio
desenvolvidas para a pesquisa do processo de aprendizagem. Parte do
#xito dessa linguagem vem do fato de que ela usa o computador como
um instrumento de controle: “em vez do computador programar a
crianga, a crianga é quem programa o computador”.

Na UNICAMP, um grupo de pesquisa vem trabalhando, J& hé alguns
anos, na utilizaco dessa linguagem com grupos de criangas, acumulan-
do experiéncias. Também na Universidade Federal do Rio Grande do
Sul vém sendo desenvalvidas pesquisas nessa drea.

Em outros campos especificos de aplicaclo de computadores e micro-
computadores no ensino, outros trabalhos tém sido feitos, jd hd algum
tempo, na Universidade Federal do Rio de Janeiro (NUTES/CLATES) e
na Universidade de Sio Paulo (Campus de Ribeirfo Preto” @ Campus de
Sdo Carlos). Reconhecendo @ mesmo antecipando a grande importéncia
do tema no &mbito da Universidade e fora dela e dado seu cardter inter-
disciplinar, o Reitor da UNICAMP, prof. José A, Pinotti, instituiu, hd
mais de um ano, um Nacleo de Telemética, com o objetivo de conscien-
tizar @ motivar todo o corpo docente, os departamentos, institutos e fe-
culdades. Recentemente foram constituidos na UNICAMP nicleos es-
pecificos de informdtica para as dreas biomédica e de educajiio.

Nos recentes encontros, congressos ou feiras de informética ou de com-

2 SABBATINI, R. E. O micro no snsino médico: & experiéneia brasileirs. Revis-
ts Micro Sistemas, fev. 1983,
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putacio vem crescendo o debate com a inclusio da educacio em quase

todo temério. Que o interesse pelo tema & grande e que hd preocupaclio
séria com ele, melhor o demonstram os | e |1 Semindrios de Informédtica
na Educaco’, iniciativa conjunta da SEI, MEC e CNPq, realizados nos
anos de 1981 e 1982 em Brasilia e Salvador, respectivamente, e que cul-
minaram com a aprovago do Projeto EDUCOM®, que visa “fomentar o
dessnvolvimento da pesquisa multidisciplinar voltada para a aplicacio
das tecnologias da informética no processo de ensino-aprendizagem”’.
DeverSio ser criados um nicleo de pesquisa e desenvolvimento de infor-
mética na educaclo e alguns centros-piloto, associados a universidades
que tenham reconhecida capacitagiio cientifica e tecnolbgica em infor-
mética e sducacio e educacio e capacitacBo em recursos humanos. Esse
Projeto, que foi elaborado a partir das concluses dos Semindrios antes
mencionados, recebe as contribuigBes das seguintes instituigSes: MEC
{SEPS, CAPES/SESU, FUNTEVE), CNPq e FINEP/SEPLAN e SEI/PR.
Sua implantaclo J4 teve infcio, mas deverd consolidarse a partir de
1984 com a difusfo permanente de seus resultados e problemas.

= A mencBo de alguns dos trabalhos que vém sendo feitos em universida-
des & mesmo em escolas de 19 e 29 graus”no Brasil e a divulgagio dos
esforcos de drglos responsdveis pelas diretrizes da Politica Nacional de
informética (SEl), do Plano Setorial de Educaciio e Cultura (MEC) e do
Plano Bdsico de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolbgico (CNPq) visa-
ram mostrar que ganham corpo e maior esforco de coordenacgdo os tra-
balhos relacionados com a informética na educagio. Hé muito por fa-
zer 8 todos sSo conclamados a dar sua confribuigdo, principalmente aos
trabalhos de pesquisa, visando, n8o 56 a realidade educacional brasileira
de hoje, mas também o futuro mais préximo.

Muito j4 tem sido escrito e publicado sobre os temas abordados e, para
o leitor interessado em trabalhos recentes, destacaria o nimero especial

® Semindrio Macional de Informdtica na EducagSo 1 e 2., Brasilia e Salvador,
1981 o 1982. Ansis. Brasilia, SEI, 18982, 1v.
PROJETO EDUCOM. Brasflia, SEI, 1983. mimeo.

Fundeclo José Carvalho, am Pojuca (BA), e colédgios particulares no Rio da Ja-
neiro, 580 Paulo @ Brasilia.

que focalizam aspectos importantes da situacBo atual e auxiliam a com-
preensdo dos problemas a enfrentar. S8o autores: L. Oliveira Lima, J.
C. Araiijo de Oliveira, Renato E. Sabbatini, Lucila M. C. Santarosa, Afi-
ra V. Ripper, Suelena P. Klein e Wanda E. Aduan.

Destacaram-se algumas questSes cruciais: a programagdio, o treinamento
de professorss, a disponibilidade adequada de equipamentos, o uso do
computador para tarefas de exercicio e prética, didlogo e tutoria, como
banco de dados, na solugio de problemas e na simulagdo e jogos. Res-
saltam-se uma série de vantagens do uso do computador no ensino, ex-
periéncias reais jd vividas e também as restrigbes e inconveniéncias de seu
uso. S3o estimuladas as pesquisas bem planejadas & desenvolvidas na
drea de utilizagio do computador no processo ensino-aprendizagem.
Mostram-se, claramente, que as discussSes devem passar “de se o
computador deve ou ndo ser usado na escola, para como o computador
deve ser usado e guem deve ou pode controlar o processo de sua in-
trodugdo”. Ressalta-se a necessidade do “acoplamento dos esforcos de
pesquisa com os fabricantes de computadores pessoais, aproveitando-se
a reserva de mercado que obrigard as escolas a utilizarem computadores -
produzidos no Brasil”. Este, alids, é o objetivo de um programa impor-
tante do MEC, CNPg e S5El — Programa PROCOMB — que visa & dis-
tribuico, atualmente s& para as universidades, de computadores nacio-
nais. Os recursos do Programa est8o, porém, muito limitados e deveriam
ser aumentados para atender ndo somente a maior nimero de institui-
cies de ensino superior como a alguns centros selecionados de ensino de
19 @ 29 graus de diferentes regides do pals e, especialmente, as escolas
técnicas de 20 grau. Destscam-se, por dltimo, desse nimero espe-
cial da RBT, as seguintes questes: “observa-se a tradicional resisténcia
de educadores em relagio a novas tecnologias’ levando-os a ignorar a
questio ou deter-se “‘em discussbes genéricas e superficiais sobre o
problema do futurc — o computader na escola, 56 que o futuro & hoje
{ou foi ontam). A era da informética jé se implantou, num processo que
néo tem volta” mesmo que os educadores assim o desejassem; e con-

* TECNOLOGIA EDUCACIONAL, Rio de Janeiro, ano 12 (52) maiofjun.
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cluindo: “a previsBo & gue aconteca, também, nesta tecnologia, a
marginalizagio do educador frente a0 processo de produgio de progra-
rhas, o que traz como consegligncia a ma utilizagso pedagbgica do meio.
Faz-se necessirio, pois, que se ampliem as discussdes, que se preparem
professores e administradores, para que O us0 deste meio (em termos de
educacSo gerenciada por computador, sobre computador e através
de computador) seja feita da forma mais racional e eficaz possivel”.

Uma boa coletinea de resumos de artigos pertinentes ao tema — infor-
mética e educacio — foi preparada pela Secretaria de Informética do
MEC®, sob a coordenagio de Jair dos Santos Lapa, e sua leitura &
recomendada pelos interessados neste assunto.

Um excelente apanhado das vantagens e desvantagens do uso do mi-
crocomputador na educagdo foi recentemente publicado por Sabba-
tini.” Nele s30 apresentadas vantagens e desvantagens, do ponto de vista
téenico, do uso da méquina, isoladamente, e do potencial que se abre
no futuro proximo, com seu acoplamento a outras tecnologias: o
videodisco, o telefone e a televisio. Destaca, porém, alguns aspectos da
controvérsia do uso do computador no ensino de 12 e 29 graus e al-
gumas implicacBes sociais, politicas e educacionais que em resumo
merecem ser transcritas:

“_ nosso sistema educacional apresenta gravissimos problemas e
dificuldades, muitos deles tragiveis as realidades passadas e presentes
da sociedade brasileira, e tera outras prioridades de investimento,

— a insuficigncia de recursos financeiros tem impedido até mesmo a
aquisicho de bibliotecas, laboratorios e meios didéticos basicos para
grande parte das escolas: dificilmente a aquisicio de méquinas caras
serd justificivel ou terd qualguer impacto;

— deve-se tomar cuidado com a sindrome de status ou atratividade
puramente comercial do computador (destituida de conteido ou

® BRASIL Ministério da Educa¢lo e Cultura. Secretaria Geral. Secretoria

de Informética. Coletinea de risumos para uso interno. 1983,

SABBATINI, R. E. O uso de microcomputadores individusis no emsino. Inter-
facw, 113): 34-7, 1983,
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intengdes sérias) que fatalmente se apossard de empresas que vivem
da exploracio do ensino;

— deve-se desconfiar das intencBes de fabricantes entusiasmados, que
dessjam tio-somente criar novos mercados para suas méquinas;

— a aplicaclio indiscriminada de microcomputadores poderd se tornar
grave e custoso fracasso, se a populago afetada {estudantes e profes-
sores] nfio for consultada e nem adequadaments treinada para
enfrentar e aprender 8 utilizar a nova tecnologia. Da mesma forma,
uma compreensio e acordo mirtuos entre todas as pessoas envolvi-
das, dos objetivos e limitagDes do ensino baseado em computacio
pode prejudicar sua implantagdo; e

— finalmente, teme-se que a simples adocBo de novas modas tipicas
de paises dessenvolvidos e a adaptacdo ou chpia pura e simples de
programas de fora, em nada condizentes com nossa realidade,
possam prejudicar, mais do que ajudar, a educacgio brasileira.”

E, conclui seu artipo destacando os seguintes aspectos que Me parecem
de grande importincia atual:

*H& uma necessidade imperiosa de se pesquisar todas as implicagbes
mnminuhasudnmmnmundarmmnmﬂnadumdum
nossas realidades e necessidades educacionais e sociais”.

_ “ambora o ensino como um todo, no Brasil, padeca de dificulde-
des, nem sempre possiveis de serem resolvidas a curto prazo, ou
pelos educadores, existem realidades locais que devem ser atandidas:
o ensino € a motivagSo pelas Cidncias, particularmente, poderiam ser
intensamente favorecidos pela adogiio de tecnologias mais modernas
de ensino.

Por outro lado, ndo podemos renunciar ao progresso nesta drea, am
virtude de posigBes ideolbgicas ou nacionalistas radicais, pois esta-
remos comprometendo o futuro da Nagdo e ampliando mais ainda o
fosso que nos separa dos paises desenvolvidos, com toda a depen-
déncia que esta fato traz;

— h4 uma necessidade de formagdo de quadros proprios de alta qua-
lidade, para o desenvolvimento de programas autdctones de ensino
baseado no computador, pesquisa e avaliago com boas condigBes de
apoio financeiro.”

Em Eh!, H”m.mi.! 'I,.julhodl 1983 5



Toda uma série de outras questdes podem e devem ser ainda destacadas,
mas as principais poderiam ser resumidas nos seguintes pontos também
levantados no relatério Cerych®:

1. a definiglo de uma politica nacional de informética na educagio. No
smbito do Ministério da Educaglio e Cultura, ji no final de 1982, foram
elaboradas as “Diretrizes para o estabelecimento da politica de informé-
tica no setor educacio, cultura e desportos™ , aprovadas pela Exma.
Sra. Ministra Esther de Figueiredo Ferraz.

Estas diretrizes, que esto contidas no dmbito da Politica Nacional de
Informética, da competéncia e responsabilidade da SEI, sio suficiente-
mente amplas permitindo as universidades e |ES, aos sistemas estaduais
de ensino & &5 escolas de 19 e 20graus a formagio de recursos humanos
@ as pesquisas e experiéncias para o desenvolvimento de tecnologia,
tendo em vista as necessidades brasileiras;

2, necemsidade de professores qualificados para a introdugdio da infor-
mética na educagio. Neste particular, hd um grande esforco a ser feito.
Cursos curtos sSo solugio paliativa. Cursos longos e completos somente
s3o viveis para alguns professores que dariam, posteriormente, apoio
aos demais professores dessa instituicio;

3. adaptagio dos curriculos das escolas para a inclusio das disciplinas
da informética. Missio que caberd ao Conselho Federal e aos Consethos
Estaduais de Educaclo. N#o & tarefa ficil mas pode ser equacionada.
Desde 1976, o curriculo minimo do Curso de Engenharia teve a inclu-
sfo da matéria “Processamento de Dados” (Resolucio n? 48/76 do
CFE) o que sem divida veio preencher uma sentida lacuna na formacdo
do engenheiro que entrou no mercado de trabalho a partir de 1982;

® CERYCH, L op. cit. g

% BRASIL. Ministério ds Educaclo & Culturs, Secretaria Geral. Secretaria du
Informética. Dmmumﬁpﬂiﬁnauﬁmﬂﬂﬂ
no setor sduceg o, cultura & desportos. Brasilia, 1983.

4, inexistdncia de software (programas) adequado e eficiente. Sem
diwvida este & e serd um dos grandes elementos de limitagio & maior
expansdo do uso da informética na educacio, como jd o & para o uso de
informéatica em outras atividades na sociedade. Umna agravante, no caso,
é que ndo custa barato o desenvolvimento de software para a educacio,
pois requer pessoal altamente qualificado, por um lado, sendo o merca-
do de computadores para educagiio, por outro, muito pequeno. Mesmo
nos Estados Unidos, estimou-se que, em 1985, esse mercado representa-
ré apenas 3% do total. Agrava-se o problema tendo em vista que com-
putadores de diferentes fabricantes em geral, ndo podem compartilhar
o mesmo software (ainda que hajam j4 alguns casos de adaptacio);

5. a necessidade ou nio de padronizagio de uma linguagem especifica
para a educagdo (como por exemplo, & o caso do LOGO) é uma questso
em aberto. Sem divida serd um bom tema de discusséo quando tiver-
mos mais experiéncia com essa e outras linguagens. Aqui estd também
um bom desafio aos pesquisadores — criar outras linguagens alternati-
vas; e

6. com relagio a equipamentos as seguintes questGes devem ser analisa-
das: qual © minimo necessirio, por escola, ou por namero de alunos?
Uma sala com oito a dez microcomputadores, por exemplo? Qual o ni-
vel de sofisticapdo que deve ter o equipamento {capacidade gréfica, co-
res, impressores, etc.)? Sio questdes que os projetos-piloto em implan-
tacdo poderdo responder, € 0 que esperamos.

Todos estes problemas e questbes surgem, naturalmente, NumM processo
em implantagio. Afinal, esta “geracio que ndo foi treinada com com-
putadores estd tentando introduzir esta técnica poderosa na sala de aula
e aducar uma nova geragso que se sentird completamente confortavel na
gera da computacgio”, sio palavras de John G. Kemeny'® autor do livro
O Homem & o Computador.

Esse elenco de questdes e outras mais que por certo serdo agregadas ndo

10 LEMENY, J. G. The case for computer literacy. American Academy of Arts
and Sciences, 1983.
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sSo apenas pertinentss ao nosso sistema educacional, mas sdo comuns
a quase todos 0s palses que vém se preocupando em formular e execu-
tar polfticas de introdugSo da informética na educacSo. Devem conti-
nuar sendo objeto de debates nfo s& nos Conselhos de Educacdo, uni-
versidades e IES, como entre pesquisadores, entre os educadores e entre
o3 especialistas em informética e na sociedade em geral.

S8o0 guestBes em aberto cujo equacionamento e o encontro das melho-
res solupies & o desafio que se apresenta a todos nds.

ENSINO DE INFORMATICA

Neste capitulo, em forma muito breve, serfio abordadas algumas ques-
ties especificas quanto & formago de recursos humanos, situacio atual,
necessidade de reformulacSo de curriculos e oferta e demanda de pes-
soal no momento e projecles para os proximos cinco anos.

Os primeiros cursos regulares de formaclo de recursos humanos para a
érea de Informética, aqui entendida num sentido mais restrito da Com-
putacio e do Processamento de Dados, ocorreram no Brasil, em 1969,
através de cursos de bacharslado. Tratam-se de cursos criados a0 ampa-
ro do Art. 18 da Lei n? 5 540, que nSo correspondem a profissbes regu-
ladas em lei e que ndo t8m currfculo minimo fixado pelo Conselho Fe-
deral de EducacSo. Posteriormente, em 1972, foram criados cursos
regulares de FormacBo de Tecnblogos em Processamento de Dados,
também com amparo no Art. 18 da Lei n95.540, com o objetivo de for-
mar profissionais que atuam na utilizagdo de computadores no processa-
mento de informaciio para fins administrativos e técnicos, capacitan-
do-os a “operar sistemas, preparar programas e desenvolver andlises,
mediante o uso eficiente dos recursos de equipamento e dos sistemas
operacionais & sua disposiclo, e a selecionar alternativas do ponto de
vista da economicidade e da eficécia para o tratamento da informagdo a
ser processada”. Pelo Parecer n92 713/78 e Resolugiio n?56/76, o Con-
selho Federal de Educagio fixou o curriculo minimo dos cursos de Pro-
cessamento de Dados, hoje denominados Cursos Superiores de Tecnolo-
gia em Processamento de Dados.

Em Aberto, Brasilia, sno 2, n? 17, julho de 1983

Esses cursos foram criados, 3 épeca, pela iniciativa do DAU/MEC (haje
SESU), tendo em vista as necessidades do mercado de trabalho e o cur-
riculo minimo fixado derivou de sugestBes dos Encontros Macionais de
Professores de Informética e da aclo da antiga CAPRE. E, responderam
por certo As demandas do mercado, tendo em vista seu rapido cresci-
mento: dois cursos foram criados em 72, trés em 73, cinco em 74, sete
em 75, dois em 77, um em 79 e trés em 1980, perfazendo em 1981 um
total de vinta e trés cursos,

Os cursos de bacharelado tiveram um crescimento menor, pois tinham
outras caracteristicas, menor nimero de vagas e menor demanda. Ha-
viam dois cursos em 69, foi criado um em 72, trés em 73, um em 74,
trés em 77. um em 79 & um em 1981, perfazendo um total de doze
CUrs0s,

A carga horfria dos cursos superiores de tecnologia varia de 1 800 a
2 718 horas, senao de 1 BOO a duragBo minima,

Os cursos de bacharelado em funcionamento tém carga hordria que
varia entre os extremnos de 2 325 a 3.345 horas.

Em 1981, esses cursos ofereciam, respectivamente, 2.364 vagas os de
tecnologia e 719 vagas os de bacharelado. Estimase gque esses cursos
regulares graduaram cerca de 6 000 profissionais em todo o pals, de
1973 5 1981.

Em margo de 1980, por sugestdo do MEC a SEI criou uma Cormnissdo Es-
pecial de Educacio que efetuou estudos em profundidade, contemplan-
do aspectos quantitativos e qualitativos do ensino de informética no
pais.

P_rmudwn a um levantamento detalhado de todos os cursos em fun-
ciongmento e paralelamente fez-se um estudo do mercado de trabalho.
Com vistas a focalizar os aspectos no 8mbito do 3Pgrau, nova comissio
especial foi criada e integrada pela SEI, MEC, SBC (Sociedade Brasileira
de ComputacBo), APPD, SUCESU, ASSESPRO, ABEP, SERPRO e re-
presentantes de universidades das diferentes regides do pais.



ia & nos de bacharelado.

Tendo iniciado seus trabalhos em final de 82, a Comissfo concluiu seus
gstudos em meados deste ano 8 fez urna série de recomendagbes expres-
<as em Relatorio Final'' que, oportunaments, no que se refere a curri-
culos, serdo apreciadas pelo Conselho Federal de Educaggo.

As recomendagBes referem-se a0 perfil do profissional que hoje & neces-
sirio no mercado de trabalho, bem como a flexibilidade e a concentra-
¢30 nos aspectos bésicos, que se deve dar na estrutura de seu curriculo
de formaciio para que lhe seja factivel “adaptagBes capazes de acom-
panhar as variagbes das necessidades”. Foram feitas sugestdes quanto a
distribuicSo de carga hordria, quanto 3 formagao e aperfeicoamento do
corpo docente, quanto as condigdes de infra-estrutura, laboratdrios e
equipamentos considerados indispensdveis, bem como em relagdo a
recursos bibliogréficos, estigios, monitorias, ste. Serla prematuro apro-
fundar aqui detalhes do referido relatério que ainda serd objeto de es-
tudos no dmbito do CFE.

Uma questio bésica que O Relatbrio levanta & ada necessidade de unifi-
caclo dos perfis dos profissionais hoje formados nos cursos de tecnolo-

1 geCRETARIA Especisl de Informdtica. Subsecretaria de Estudos & Plansja-
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Outro aspecto importante & o referente a0s aspectos quantitativos de
oferta @ demanda de profissionais no mogento, com projegdes até
1986, mantidas, & claro, as taxas da crescimento do setor de informaéti-
ca, que tém sido excepcionais face a diffcil situacdo sbcic-econdbmica
que o pals atravessa. H4 clara demanda adicional de profissionais, tanto
analistas como programadores em todas as regioes do pais, porém,
como era de se esperar, essa demanda é maior nas regides Sudeste & Sul.
Apesar dos trinta e sete cursos ora em funcionamento j& oferecerem, em
1981, mais de 3000 vagas, © nimero de concluintes, nesse Mesmo ano,
foi pouco superior a 1 200 profissionais.

De posse das conclusdes e recomendacies do Relatério da Comissdo Es-
pecial verificamos que 580 muitas as questdes ainda em aberto com que
teremos gque nos defrontar nos proximos meses e, para este esforgo, seré
necessirio contar com o apoio e receber subsidios das universidades e
IES, bem como de 6rgdos de classe, associacies, empresas pliblicas e pri-
vadas, professores e alunos.

Brasilia, 1983.



